
错时上下班，市直机关执行易企业执行难

错错时时治治堵堵征征意意见见
咋咋不不给给联联系系方方式式

公务员怎么看？

““龙龙奥奥大大厦厦坐坐班班车车的的占占多多数数””

王先生在龙奥大厦上班，家
就住在旅游路上，和单位相隔不
远。因为要送孩子上学，所以他每
天出门的时间都很早，7点半左右
就能到单位，这时据他的上班时
间还有一小时。“有活就提前干着
呗，要不送完孩子这段时间也没
地方去。”

开车上班的人在王先生的单
位里算是少数，“我们单位大概得
有七成的人坐班车上班，整个龙
奥大厦里坐班车的人也占多数，
我估计得六成左右。”据王先生介
绍，虽然8点半上班，班车要求的
是9点之前必须到，但有一些班车
9点以后才能达到龙奥大厦，下午

最早的班车是5点10分，所以坐班
车的工作人员基本一下班就得去
赶班车。

除了坐班车，还有不少人是
坐公交或者步行来上班的，开车
上班的人比较少。“从停的车上就
能看出来，私家车其实不是很多，
大多数还是公车。”

按照现行的作息时间，济南
市党政机关及有行政管理职能的
事业单位在12:00到13:00之间休
息一小时。但是实际上，不少工作
人员的休息时间要长于这一时
间。“11点30分餐厅就开门了，大
家就去吃饭了。吃完饭再歇一会
儿，一般1点半左右开始上班的比

较多。”
说起错时出行，王先生非常

支持，同时他还提了个建议，“我
觉得可以实行单位内部的错时，
比如我们处室一共六个人，可以
一部分人实行朝八晚四，一部分
人实行朝十晚六，大家根据自己
的情况选择上下班的时间，这样
还延长了整体的工作时间。”

此外，王先生认为，公车现在
也占用了不少的道路资源，“上班
高峰期，看看旅游路和经十路上，
公车的数量真不少，如果能够尽
快实行公车改革，把公车的数量
减下来，那对道路通行的好处也
是显而易见的。”
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龙奥大厦上下班推迟半小时

20日，记者从相关部门获悉，济南已确定实行错
时上下班，按照初步计划，市区内小学早上上学为8：
30—9：00，下午离校为3：50—5：00，具体实行时间家
委会可与学校商定。同时，龙奥大厦办公的市直机关
上下班时间调整为9：30、17：30，鼓励有条件单位实
行弹性工作制。在充分听取社会各界意见后，最终敲
定实施方案后将正式公布实施。

根据目前制订的初步计划，济南错时上下班实
施范围为市直机关（含高新区管委会、事业单位、群
团组织），市区内各区（含高新区）中小学，大型超市、
大型购物广场等。

在错时上下班的时间安排上来说，龙奥大厦办
公的市直机关的上班时间由目前的9：00调整为9：30,

下班时间由现在的17：00调整为17：30；龙奥大厦以
外办公的市直机关不作调整；政务服务中心周六、周
日不休息，实行轮流值班服务。

另外，济南市区内小学上学时间早上原则为8：
30—9：00，下午离校时间原则为3：50—5：00。具体实
行时间由学生家长委员会与学校共同商定，报市教
育局备案。按照学生、学校、教育优先的原则，对接送
小学生确有困难的家长，鼓励在不影响工作、工作时
间不减少、经单位同意可实行弹性工作制。

按照济南错时上下班拟定计划中内容，大型超
市、大型购物广场等商业服务企业上班时间原则为
10：00，下班时间自行调节。济南鼓励适宜网上办公
的单位推行网上办公，有条件的单位也可实行弹性
工作制。企业结合自身生产经营实际，根据《劳动法》
的规定，可自行调整上下班时间。

其实，济南早在2004年就推出过错时上下班制
度。2004年之前，济南一直执行早晨8点上班，下午作
息时间根据季节调整的制度。不过，当时的制度只对
机关事业单位作息时间进行了调整。

本报记者 王皇

可压缩工作日或调整休息日

本报记者 王皇 孟燕 蒋龙龙 万兵

省城要错时上下班了，按照方案要从学生和公务员开始实行。20日，这个话
题在朋友圈、QQ群、论坛上的热度骤升，对这个错时上下班方案的出台，多数市
民质疑其有没有依据、能不能缓解拥堵。

背景介绍

市民建议

疑问一：调整时间咋确定的，能不能先给个理由？
21日，错时上下班突然成了济

南市民讨论的热词。当日，多家媒
体公布了济南错时上下班方案并
向市民征求意见。方案给出了实施
范围，包括市直机关、市区内各区
中小学、大型超市、大型购物广场
等。同时，给出了拟变更的时间：龙
奥大厦办公市直机关的上班时间
调整为9点30分，下班时间调整为5
点30分。

但是对为何拟先调整这些单
位，新的上班、上学时间如何确定
的，则没有更多的解释。“现在都是
大数据时代，这样的方案有没有进

行过前期调研，调研的初步结果是
什么，这些都应该先公布，然后大家
再来谈看法。不然光看调整后的上
下班时间，谁能知道有没有道理。而
且征求意见也只是说说而已，也没
有见到公布统一的渠道来接收意
见。”市民张先生对先从孩子上学时
间来调整非常不理解，因为孩子背
后都有家长。除非有数据说明，大部
分家长都是公务员或者多数9点之
后上班，这个方案才比较有意义。

“市直机关工作人员推迟了上
班时间，会不会对市民办事有影响？
这也得有数据支撑啊，现在提出市

政服务大厅的上下班时间不调整，
就能保证不影响市民办事了吗？”市
民刘女士说，至少得有每天龙奥大
厦到访人员的数量、时段和公务员
上班数据作为依据，要是到市政服
务大厅就能办成绝大部分事儿，那
也得有数据支撑。

市民朱先生则发现小学生和
超市的调整时间前，加了“原则上”
三个字。他想问的是，这到底是啥
意思呢？现在孩子们有上课时间和
上学时间的差别，超市也有上班时
间和营业时间的差别。这些又怎么
区分？

疑问二：工作时间重叠减少，会不会增加时间成本？
记者发现，新的方案拟将龙奥

大厦办公市直机关的上班时间调整
为9:30，下班时间调整为5：30；龙奥
大厦以外办公的市直机关不作调
整；如果除掉中午1小时休息时间，
那么，公务员的上班时间可能只有7
小时。政务服务中心周六周日不休
息，轮流值班服务。

对于济南市民来说，上下班时
间、居民生活习惯等已经成型。错时
上下班，短时间内改变这种“习惯”，
如果没有各部门之间的衔接，容易
导致整个城市“生物钟”的紊乱。

在高新区一家私企工作的28岁

的张先生表示，“我们是从事环保设
备的私企，除了销售，一般工作人员
就是典型的‘朝九晚五’，上下班打
卡。”张先生表示，这个上下班时间
和济南绝大多数企事业单位一致。

“错时上下班固然可以缓解一
定交通压力，但是上下游企业的工
作时间被人为错开，肯定造成一些
工作衔接上的混乱和不便。”张先生
强调，对于私企来说，企业经济效
益、员工工作效率都更重要，何时上
下班是由“老板”说了算。

对于一些市直机关将推行上下
班推迟半小时的措施，张先生有些

担心。“你错时了我没错时，机关和
企业之间重叠工作的时间减少了，
是不是加大了合作的时间成本？”张
先生举例，市直机关由9点推迟到9
点半上班，一上午的有效工作时间
可能也就2个小时。“人家11点半就
去吃饭了，中午还得午休，我们去办
事的有效时间被压缩了。”

历下区一家信息技术公司的软件
工程师高先生坦言，“上海总部8点半
就上班了，济南的分公司也要和总部
保持一致，要不公司的业务没法进行。
错时上下班需要协调很多工作，现在
实施起来有很大困难。”

教训：其他城市错时上下班，曾有失败案例
不光是济南，此前国内不少城

市都推行过错峰上下班制度。2008

年，北京在奥运会期间曾启动临时
错峰上下班制度；2010年，广州在亚
运会期间也实行过错峰上下班制
度。此外，温州、杭州、大连、东莞等
地都曾实行过错峰上下班制度。

2014年10月，兰州在近郊四区的
兰州市各级党政机关(含人民团体)、
事业单位(学校、医疗机构除外)推行
上午9时至12时、下午13时至17时的
错时上下班制度。在兰州市某事业

单位工作的张先生接受记者采访时
表示，这个制度实施后确实对缓解
交通压力起到了不错的效果。

张先生表示，制度实行前，相关
人员上班时间是早上8:30，中午有两
个小时的休息时间。以幼儿园为例，
孩子们上学的时间一般在上午9：00。
这对家长来说，既不方便送孩子，中
午的时间又很难熬。错峰后这部分
人的生活更便利了。缩短中午休息
的时间，提早下班让他们能更好地
兼顾工作和家庭。

但错峰出行也有不太成功的案
例。2010年4月，北京市实行错峰上下
班，大部分单位的上班时间从早8点
30分调整为9点，下班时间由17点30

分调整为18点。然而，根据当时公开
报道，当真正推行时，不少人感觉由
于早晚高峰时间被拉长，拥堵的感
觉反而更明显了。也有人分析这或
许与一些企业原本就是朝九晚六的
工作时间有关。而且受上学时间不
变影响，家长即便上班晚了但一样
需要早出门送孩子。

19日下午5点30分左右，正是下班时间，经十路
上拥堵的情景。 本报记者 周青先 摄

在记者采访中，不少市民建议，与其按规定“错
时”，不如鼓励弹性上下班或者压缩工作日、调整休
息日。

“鼓励公司制定弹性工作制度，正常工作日每
个时间段都有人在岗，这样错开上下班治堵的效果
就比较好。”35岁的市民刘义坦言，公司都有打卡机
器，部门制定弹性工作制度，只要能保证每天工作8

小时，完成当天的工作任务就行。
根据测算，如果允许员工在一定的时间范围内

选择工作日的上下班时间，每位员工平均每天可以
节省7分钟的上下班时间，使高峰小时通勤汽车出行
量减少20%到50%。

市民唐先生建议，可以压缩工作日或者调整休
息日。“比如周一到周三，我每天多工作一小时。挤
出来的时间可以放在我的休息日里。”唐先生表示，
错开休息日也是不错的选择，不一定休息日都在周
六周日，只要保证休息时间，放在哪天都可以。“一
个部门内的员工可以安排不同休息日，这样也能保
持工作的连续性。”有测算显示，压缩工作日后，可
以减少7%—10%的高峰交通流量。

本报记者 孟燕

本报记者 刘雅菲

·政府带头试“错”
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