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本报记者 师文静

连锁书店布局山东

今年4月，睿丁岛关门一度
引起全国关注。掰着手指头都
能数得过来，这是当下济南民
营书店的整体窘境。文化底蕴
深厚的济南曾经也有三联书
店、致远书店等读者向往的阅
读寄托。但随着网络冲击大潮，
2012年三联和致远书店关门，
书店1 . 0时代落幕。之后，实体
书店与商业综合体有机结合，
在全国逐渐发展起来，书店
2 . 0时代到来，但这个过程在
济南则有些缓慢和艰难。

目前，在济南具备小型文
化空间功能的民营书店，也仅
有品聚书吧、阡陌书店、很像书
店、想书坊等几家。谈及济南民
营书店的匮乏与弱势，阡陌书
店经理姚蔚感慨，“济南的独立
书店少到不忍直视。”

如今放眼全国，实体书店
已有回暖迹象。据统计，今年上
半年全国共有60多家新形态的
实体书店卷土重来，与2010年
至2013年间的倒闭潮一样迅
速。一个值得关注的现象是，起
步较早的连锁店已开始在山东
二三线城市布局，例如西西弗
书店在3个月之内就在淄博、威
海、青岛、东营相继开业。

因济南在全国交通网上占
据有利地位，再加上山东深厚
的文化底蕴与浓厚的读书氛
围，几大连锁书店都很重视山
东市场。记者了解到，西西弗书
店已在济南建立大型仓储以及
物流系统，将立足省会济南逐
步扩大在山东的布局，其济南
店也将在下半年开业。目前，号
称3年布局1000家书店的当当
线下实体书店有意入驻济南贵
和商厦，上海季风书园将开进
济南老城区。

从卖书到文化体验

当连锁书店正大举布局二
三线城市之时，在“温饱线”上
挣扎的本土民营书店，正在寻
求各种突破。姚蔚的第一家阡
陌书店开在经三路老商埠区，
风格偏民国风，独具特色。但从
盈利角度来讲，这家店实在有
些“冷清”。房租和图书库存是
书店生存的最大压力，姚蔚希
望通过多元化的经营理念、开
源节流的思路来打造书店品
牌。“一家书店是否能活下去，
更大因素在于是否具备管理和
商业运营能力。光凭一腔情怀，
即使政府给了大额补贴，也不
会带来持续长久的成功。”

当下想开一家书店，且活
得久一点，必须要转换思维，将
书店由“卖书场所”转变成“文

化体验空间”，才有可能胜出。
如果无法找到相应的商业和盈
利模式，在网络书店和大连锁
店的双重冲击下，单打独斗的
民营书店将面临更加严峻的市
场态势。

和其他民营书店一样，刚
开业的想书坊除出售图书、饮
品、售卖文创产品外，主打的是

“作家书店”的品牌。发起人之
一叶萱称，“书店会以作家和文
化精英引领的各类高质量阅读
活动为主要特色，会邀请股东
中的文化名人、学者等举办各
种阅读活动。”

在济南有4家分店的品聚
书吧已初具品牌效应，负责人
徐欣认为，书店越来越多并不
能说明阅读高潮来了，这是两
回事儿。“大家对文化的需求确
实在提升，需求有了，但太多实
体书店在持续关门。这说明，很
多实体书店并没有找到好的盈
利模式，大众需求与经营者的
困境之间存在一定的矛盾。”

实体书店尝试“新零售”

目前，加快扩张步伐的基
本都是实力比较雄厚的连锁书
店，像大众书局、言几又、钟书
阁、西西弗等，尤其是西西弗以
每月3 . 5家的速度进行布局，
新店大多坐落于购物中心，形
成“书店+地产”的商业模式。

西西弗书店推广人高静告
诉记者，“我们选址有一定的商
业考量，如商城定位、品牌组
合、交通、客流人群等，满足了
考核指标，我们才会与商业地
产谈入驻条件。”至于一座城市
应有多少家书店，高静则认为，
很多大城市的商业形态非常丰
富，书店不会特别明确在每座
城市做多少家。“我们的计划做
得并不长远，而是根据现金流
来制订开店计划。”

其实，济南的品聚书吧及
想书坊也都坐落于大型商业地
产中，这也是民营实体书店的
开店趋势。在这些商业综合体
中，书店与时尚、餐饮、院线、超
市、儿童等业态相组合，能形成
不同的客流群带动。

对实体书店迅速扩张可能
存在的风险，百道网高级顾问
徐智明称，近两年来，很多投资
人确实感受到了实体书店的复
苏，但他认为，实体书店的普遍
复苏还远未到来，其实当前书
店业并不存在竞争，因为中国
的阅读市场并未成熟，大家可
以做的事情还很多。

连锁书店布局的目的是什
么？徐智明说，最近马云提出的

“新零售”理念，受到普遍的关
注。“很多书店将自身打造成具
有文化气息的交流互动空间，
提供更多服务互动体验，都是
在尝试‘新零售书店’的前景。”

未来书店将会主题化

不少业内专家认为，如果
书店的经营模式还在个体形
态，就根本谈不上是现代企业，
风险相当大。本土书店如何应
对连锁书店潮？徐智明认为，网
上书店品种极其丰富，大型书
城的图书品种也非常全，一家
书店无论选择多大的品种规
模，都会被网店和大型书城覆
盖。“我发现大家都紧盯畅销
书，书店品种的同质化越来越
严重。在这种情况下，转型成为
主题书店是可选的方向。”他介
绍说，南京一位书店策划人，近
年就成功策划了多家主题鲜明
的书店，如儿童、健身、美食、生
活、旅行、琴棋书画等，然后再
进行主题服务，推动了书店商
业模式的升级。

作为业内人士，徐欣对实
体书店的发展及未来趋势很理
性。他认为，“目前，不少书店是
靠着商业地产给的优惠条件、
政府补助才能维持下去，并不
是做一家就成功一家。包括迅
速扩张的连锁书店，还需要慢
慢摸索，开书店真的不能图热
闹。”徐欣称，能持续开店一二
十年，才是真正的成功，“存在
下去才有意义，否则几年就倒
掉，只会给后面的书店带来负
面影响。”

本本土土书书店店再再开开，，连连锁锁书书店店抢抢滩滩
实体书店多元化再战江湖

不久前，济南24小时书店
睿丁岛闭门谢客，引来不少叹
息声。不过，作为文化大省省
会城市的济南，从来不缺爱书
人和阅读氛围，刚开业的想书
坊重新燃起人们对实体书店
的向往。据悉，不久将有多家
全国连锁书店以快马加鞭之
势进驻济南，在给本土民营书
店造成一定压力的同时，也将
给济南带来多元化的文化空
间。
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