
李小姐在建行办理了
按揭住房贷款，每个月都
要惦记着还贷款的事，生
怕账户余额不足或不能及
时扣款会影响自己的信
用。建行工作人员给她推
荐了短信通知服务，还款
账户余额不足时，建行会
发送短信提醒，如果未及
时还款，还会发送逾期提
醒，每次贷款扣款时，由
于账户资金变动，李小姐
还会收到短信账户变动通
知，及时了解贷款还款和
账户变动情况，李小姐再
也不用为贷款还款的事情
担心了。

据了解，目前建行短
信服务不仅为李小姐这样
的贷款客户提供短信提醒
服务，对信用卡客户也提
供了刷卡消费短信提示。
账户余额变动时，客户会
收到短信账户变动通知，
及时了解账户变动情况。
此外，客户还可主动发送
短信办理查询服务，除了
可以查询账户的余额、明
细外，还可发送短信查询
存款利率、贷款利率、汇
率、基金净值、账户金行
情等金融投资信息，此
外，客户还可发送短信为
本人或他人的手机进行缴
费充值。

短信服务除了具备上
述金融服务功能之外，还
有一项重要的风险防范功
能。有一次，市民王大姐
在 ATM 机取款时接到一
个电话，老公忘记带家门
钥匙了，催她快点回去开

门。王大姐拿着钱就急急
忙忙往外跑。刚走了没几
步，手机就接连收到两个
短信，一个告知取款 1000
元，这是自己刚取的钱；
另一个告知刚刚取款 2000
元，这是怎么回事？王大
姐一琢磨，刚才急着走，
忘记去卡了，这是被别人
取款了。她叫上保安三步
并作两步跑进自助服务
区，取款人还没来得及把
钱装上呢。王大姐逢人就
劝说开通建行短信服务，
防盗窃、防诈骗。

为了向客户提供更加
人性化的服务，建行还开
发了短信定制服务，客户
可根据自已的意愿，自行
进行定制。例如不希望在
晚上被短信打扰，可以发
送短信定制短信接收时间
段，还有的客户只关心大
额交易，也可以设置短信
通知限额，小于限额的账
户变动不发送短信，从而
能够安心享受个性化的短
信服务。

开通建行短信服务非
常简单，只要携带本人身
份证、建行帐户到任一建
行网点即可开通。建行短
信包年服务费仅需要 3 0
元钱，折合到每月只需
2 . 5 元，每天也就是 8 分
钱。每天付出 8 分钱，就
拥有了一个随身携带的金
融理财助手，真是太划算
了。

建设银行“e 路通”电
子银行系列报道(5) （完）

建行个人短信服务———

随身携带金融理财助手 6 月 1 1 日，青海保险业
“4 . 14 ”玉树抗震救灾事迹报
告暨表彰大会在青海省委党
校礼堂隆重举行，新华保险青
海分公司苏宁龙、赵元宁等两
位员工被授予“青海保险业抗
震救灾先进个人”的荣誉称
号。苏宁龙作为寿险公司先进
个人代表，向参会人员讲述了
自己带病工作、深入灾区寻访
客户的先进事迹。

地震发生后，苏宁龙忍受
着眼角膜严重发炎的剧痛，冒
着高原地区眼睛得不到及时

治疗而留下后遗症的风险，第
一时间想到的是保险人的职
责和客户对新华人的信任，毅
然向公司领导请求赶赴灾区。
尽管陌生的环境和严重受损
的建筑物都使寻访客户的过
程困难重重，他和公司的同事
仍然坚持不断地互相鼓励。在
他们的坚持下，终于第一时间
找到了 44 名客户，确认了保单
信息。赵元宁在接到公司一名
客户在地震中遇难的报案电话
后，当即前往客户遇难地点进
行理赔勘察，快速完成调查流

程，以最快速度理赔结案。
在抗震救灾工作中，新华

保险青海分公司第一时间派
出应急救援小组奔赴灾区，大
家克服高原反应和低温缺氧，
不畏艰险，连续作战，辗转于
震区之间，奔波于废墟之上，
排查、搜寻保险客户，不仅完
成震后青海省寿险公司第一
笔理赔，更完成了“一个都不
能少”客户寻访工作的终极目
标。此次救灾中，新华保险上
至总公司，下到 34 家省级分
公司全民动员，总公司向青海

玉树地震灾区捐款 200 万元，
帮助灾区人民抗震救灾、重建
家园，新华保险数万名员工自
发捐助已超过 650 万元。

荣誉的取得再次证明，新
华保险作为中国保险行业的
领先企业，一直以实际行动践
行着企业公民的责任，在慈善
教育、红十字公益、灾难救助
等方面承担广泛的社会责任。
在“母亲水窖”公益事业、捐助
汶川大地震受灾群众等社会
公益行动中都活跃着新华人
的身影。 (孙培荣)

新华保险获玉树抗震救灾先进

一份来自保险权威部门
的统计信息显示，今年前 5
月，各大保险公司在寿险个人
新单业务领域角逐，在新会计
准则下，中国人寿以 5 月当月
个 人 业 务 新 单 保 费 收 入
124 . 5 亿元，前 5 月累计 955
亿元遥遥领先。

据透露，以前 5 个月累计
为序，个人业务新单市场亚军
为中国平安，季军为泰康保
险。中国平安 5 月当月个人业
务新单保费收入为 5 3 . 7 亿
元，前 5 月累计为 354 亿元；
泰康 5 月当月个人业务新单
保费收入为 40 . 4 亿元，前 5
月累计 340 亿元。

据接近中国人寿的有关人
士表示，国寿的良好业绩，与其
长期发展战略规划有着密切联
系。其采取的市场策略是以发

展传统型寿险产品和分红保险
为主导，突出产品保障功能的
同时适度发展投资型的投连和
万能保险。中国人寿公布的最
新数据显示，截至 2009 年底，
中国人寿分红险期末有效承保
人次达到 4860 多万；从 2004
年到 2009 年，中国人寿累计支
付各类分红险赔款 1961 . 27 亿
元；分配红利 620 . 7 亿元。

长期发展战略得到了新
会计准则的支持。新会计准则
将保费重新划分为保费收入
和保费存款两部分。其中，保
费存款主要是指万能险和投
连险的投资账户的保费收入。
由于各家公司经营的保险产
品不同，新会计准则下，各家
公司的保费确认率水平变化
也不同。

来自权威部门信息显示，

这一会计准则的变化将使得
保费收入规模相应降低，
2009 年整个行业的保费收入
确认率为 83% ，而中国人寿
的保费收入确认率为 94% 。

中国保险市场产品结构
具有很强的引导性，大型保险
公司决定着产品的导向。
20 0 0 年 4 月，中国人寿在保
险市场上率先推出分红险后，
10 年间，分红保险已经发展
成为我国寿险业第一大类险
种。如今的保险市场上，各家
保险公司推出的分红保产品
可谓琳琅满目，丰富多彩。仅
看今年上半年的新产品，除了
中国人寿，还有太保、新华、泰
康、安联、长生等众家保险公
司，推出的产品全是分红险。

来自券商的分析报告显
示，注重内生性发展的中国人

寿，在可持续发展方面继续保
持领先优势。

新会计准则的实施已搅
动中国寿险市场排位大洗牌。
据透露，人保寿险 5 月当月个
人业务新单保费收入为 49 . 4
亿元，前 5 月累计 337 亿元；
新华保险 5 月当月个人业务
新单保费收入为 42 . 1 亿元，
前 5 月累计 313 亿元；中国太
保当月个人业务新单保费收
入为 37 . 1 亿元，前 5 月累计
262 亿元；太平 5 月当月个人
业务新单保费收入为 1 4 . 1
亿元，前 5 月累计 114 亿元。

由于市场竞争激烈，上述
各家公司的排序也在不同的
月份不断变化。记者看见的 5
月份的排位，与前几个月的排
位已经有所差异。

(卢晓平)

国寿前 5 个月

个人新单保费收入市场第一
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漫行
南

非

必须百分之百地承认，这是一场
令所有人都心情愉快的大败仗。虽然
赢的是对手，但我们打入了更多的进
球。玩乌龙怎么了？大浪淘沙，乌龙方
显英雄本色。

万里之外与老乡来场比赛，礼数
一定要到位。当地的华人大哥哥们为
我们带来了矿泉水、可乐和啤酒，我
们怎么也得有所奉献。可送什么大家
犯难了。有人提议说，送点笑话给人
家看。欧拉，说到做到。

终于等到中圈开球，对手服装整
齐，阵容整齐，连发型也很整齐。我们
也不赖，上了1个门将(被迫的)，2个
后卫(被利诱的)，6个前锋(自告奋勇
的)，另外两个人好说歹说才勉强同
意守在中路。比赛还没开打，对手就
向我们伸出了大拇指，他们一致认为
我们是一支攻击力极强的超级强队。

泰山不是堆的，火车不是推的。
开场不久，我们就率先进球，场上场
下掌声一片。对不起，是乌龙。天津的
小杨并没有因为这个乌龙而受到批评，
反而受到了表扬，“漂亮的头球，这是客
人应送的礼物。”于是乎，第二个乌龙又
出现了。凭借着如此强大的攻击力，我
们晚报协会队最终以3：5败北。

可我们是骄傲的失败者，连乌龙
球都踢得这么有型有礼数，世界杯
16强也找不出这样的队伍。临行，华
人大哥哥相约改日再战。从他们的笑
容中目测，他们看中的不是我们这支
队伍，而是我们超强的乌龙技术。

世界杯上的
“中国队”

约堡华人足球队的故事

本报特派记者 胡建明 李康宁 6月27日发自南非

南非世界杯并不缺少“中国
队”，每逢周六，在约堡创业的华
人就会自动聚集在一起，组织一
次友谊赛，这一天，也被大家亲切
地称为“中国足球时间”。6月26日
的中国足球时间更为特殊，约堡
华人足球队与晚报协会足球队一
较高下。

石家兄弟，

以球会友

石庆的脸上有一道疤，中年
人的体态，脸上透着健康的红润。
三兄弟中他是老大，50岁了却丝
毫不见老。老二石俊是中场大
将，他的脑子最好使，分球传切
样样在行。石磊排行老三，射门
又狠又准，继承了父亲的衣钵。
石家三兄弟在西安的老父亲，是
新中国第一届全运会陕西足球队
的主力门将。

初到南非，已是十几年前的
事了。“一安顿好，脚头就痒了起
来。”在家踢惯了球，在外也犯起
了球瘾，石家三兄弟成为比赛的
召集人。

石家三兄弟做的都是进出口
生意。在球场上，他们还找到了
志同道合的生意伙伴。“有些
球友，开车来回奔波六小时，
只 为 了 周 末 到 约 堡 踢 一 场
球。”踢完球到家里坐坐，一
单生意就谈成了。“我的经验
是，爱足球并且球品好的，都是
值得信赖的人。”

江南江北，

以球传情

华人足球队还有一名大牌外
援——— 江南。江南的父母来自比
利时，他在南非土生土长，曾是
南非国少队的守门员。因为跟着
父母去过中国湖北，他为自己取
了“江南”这样一个别致的中文
名字。在一场足球比赛中，江南认
识了中国女友，如今带着女友回

南非，已经有两年时间。江南被公
认为“一人身价超过全队”的第一
外援。

足球在滚动，流动的还有情
谊，江南把弟弟江北也带到了球
场上。江北的听觉有些问题，手
术后才能像普通人一样听说。他
穿着德国国家队队服，背后的名
字是卡卡，而他本人却是个不折
不扣的英格兰球迷。“我现在是
这支球队的第二外援。”江北跑起
来很猛，冲刺的时候有些鲁尼的
感觉。江南为弟弟感到骄傲，
“踢球帮助他找到朋友、找回自
信。他很喜欢我给他起的中文名
字。”

遥望故乡，

以球寄思

张建辉个头不高，被非洲的
太阳烤红了肤色。他穿着一身蓝，
上面赫然印着“上海申花”，那是
一身老版本的球衣。

2000年的时候，张建辉还在
上海工作，这个新上海人，也成
了申花的粉丝。半年前，被公
司派到南非工作，他带了这套
蓝色的球衣。现在，他依旧关
注申花的动态，“那个朱骏性格
不错，虽然喜欢胡说八道，倒也
是个爱球的人。”如今，许多球队
都以省市地域划分。“在国外，看
到家乡的人总是格外亲切。以球
队这样一个载体，找到自己的‘部
落’，能够寄托一分思念。”老乡
和朋友越来越多，华人社区越扩
越大。张建辉和几名队友看过几
场世界杯比赛后感慨万千，“要
是哪一天中国队也能出现在世界
杯赛场上，我们就是天下最幸福
的人。”

约堡华人足球队与晚报协会
足球队的比赛结果不难预料。晚
报协会足球队打进了5个球，却以
3：5告负——— 3个打进了对手门
内，2个乌龙了自己。输了球，可人
人心里都舒畅，全因为足球，让人
简单快乐。

约堡华人队

晚报协会队

玩乌龙

图高兴
胡建明


