
今 宵 一 谜

谷平打来电话说，欧阳斌打电
话给他，请他帮忙。谷平问我帮不
帮。我说：“你看着办吧。”

谷平思考了一下说：“那就让
她报考我们单位吧，她也不一定能
考上，如果真能考上，还是有希望
录取。”

我说：“你看着办。”
“跟我也打官腔。那就这样，

挂了。”
谷平心情不错。我哪有心情跟

他打官腔？我是心里不舒服。欧阳
斌为他情人找工作，名不正言不顺
的事情，谷平居然愿意帮他。还
有老于，老于抛妻弃女，另结新欢，
谷平也热心地给老于捧场。他是什
么意思？

小琳来找我，进我办公室之
后，反锁上办公室的门，瞬间哭
得梨花带雨。“你这是怎么了？”我
吃惊地问。
“高姐，你得给我做主！”
“到底怎么了？”我拉把椅子让

小琳坐下。小琳哭着断断续续地讲
了事情的始末。原来，小琳爱上了
一个有妇之夫，对方是一家报社的
总编辑付某，两人交往已经半年多

了。不久前，小琳在一家西餐厅给
付某过生日，被付某的妻子碰上。
小琳想急刹车，离开付某。付某夫
妻俩都不答应。

听到这里，我奇怪地问小
琳：“你离开，他妻子有什么不
答应的？”
“她说不能就这么便宜我，说

要闹到咱们单位来。到时候，你一
定要给我做主。”
“那付某有什么不答应的？”
“他说他爱我，让我等他一年，

他要离婚娶我。”
这事儿闹得！我忍不住说小

琳：“你这么聪明一个人，怎么也做
出这样的糊涂事儿？”
“我知道不对。可是感情的事

情，真的很难把握。”
“那你现在准备怎么办？”
“我也不知道。他老婆说要来

闹，她要真来闹，我还怎么在这里
呆下去？”
“你找那个男人，让他管住他

老婆！”
“他管不住。有名的妻管严。我

当初也是有点同情他，才跟他慢
慢产生了感情。等到发现，已经陷

进去了。”
“那他也不能不管呀！”
“他说随她闹去，闹急了就跟

她离婚。”
“他都没替你考虑考虑？”
“他说大不了我辞职，将来他

养我。”
“这是什么男人啊！你把他电

话告诉我。”
小琳一直在我的手下工作。政

府部门人事复杂，说起来小琳是我
身边的人。如果真闹出什么绯闻，
不仅小琳难堪，我面子上也不好
看。我自己的事情还没弄清楚，中
途又杀出这样的事情。那也没有办
法，只有面对。

我安抚小琳：“你别太着
急。调整好情绪，好好工作。我跟
他谈谈。”
“您别太为难他，他心里也很

痛苦。”小琳离开前，叮嘱我。这个
傻丫头，自身都难保，还心疼他。

我拨通付某的手机。他一个劲
儿地对我道歉，说：“对不起，给您
添麻烦！”又说他在广州出差，等
他从广州回到北京，一定当面赔
罪面谈。

“赔罪倒不必。”我冷淡地说，
“关键是解决问题。你也知道我们
是政府部门，很看重影响。你那边
的问题希望你能解决好，小琳的思
想工作由我来做。”
“我妻子，怎么说呢？她这个

人性格太要强，我的话她半句都
听不进。”付某玩起苦肉计，我心
里冷笑，你家里挂着红旗外面飘
着彩旗，还说自己老婆的坏话，
占了便宜又卖乖，没有比这更可
怕的人。
“那你说怎么办？由着她来

闹？”我冷笑着反问他。
“要不，我把她的手机号告诉

您，您亲自跟她谈谈，也许对她会
有所触动——— ”

我本想拒绝，突然又对那个女
人产生了好奇心，见见那个被背叛
的女人，小琳的情敌，跟她聊聊，也
许能聊出点什么。
“那好，我们共同努力，争取把

问题解决掉。”
付某把他妻子的手机号码告

诉了我。我想趁午饭时间，或者晚
上约她见个面。越快越好，免得她
情绪失控闹到我们单位，到时候说
什么都晚了。拨通付某妻子的电
话时，我心里有些忐忑，毕竟我
是小琳这边的人，也算是小琳的
代言人。

想见见那个被背叛的女人

电话是打给 Rob i n 的。原
来，王湛刚接到了一个百度推广
的客户小刘的电话，小刘是做鲜
花生意的，他在百度投放了 800
元的广告费购买“鲜花”关键
词，才不到两小时，就显示全花
完了。要知道，这些费用，原来
都够一天的推广了。正在春节鲜
花热销期间出现这种情况，小刘
非常着急，连忙打电话过来询问
究竟怎么回事。

根据经验，王湛判断这很可
能是由于该客户竞争对手的恶意
点击造成的，但时值春节，工程
师基本都已经放假回家，一时没法
从技术方面追根溯源。但是客户的
问题又一刻也不能耽误，于是王湛
马上拨通了 Robin 的电话。

“今年情人节与春节挨得特
别近，鲜花的搜索量目前确实很
大，但目前的关键词点击消费量
确实有点儿高得离谱。”王湛急
切地说。

“搜索引擎本就是帮别人做
成生意的，帮到了别人才能成就
我们自己。我们要首先把人家的
损失补回来，前面的点击都不要
计费了。” Rob i n 当机立断，
“如果客户愿意续费，他每续 100
元，我们就给他账面充 400 元，
保证他的推广预算维持在往常合
理的水准上。”

很显然， Robin 建议的措施
远远超出了客户的期望，客户非
常满意。节后， Robin 和王湛一
回北京，就马上组织工程师查明
了问题。

这几天，北分的陈义整天捧
着 一 本 书 ： 《 陈 燕 耳 边 的 世
界》。这书的作者，盲人陈燕，
是他的一个新客户。

陈燕，全国第一家钢琴调律
公司的创办人，一位著名的盲人
钢琴调律师。残疾人创业，难度
可想而知。如何帮助他们拓展业
务？

北京客户发展部 H3 团队的
陈义主动找到了陈燕，因为他相
信，百度推广可以帮到她。

面对这位特殊的客户，对销
售驾轻就熟的陈义，也不免打
鼓。怎么办？先自己成为“盲
人”吧。

为此，他特地买了陈燕的
书，既了解“调律”，更进入盲
人的世界。他还通过百度，找到
不少盲人社区，了解同盲人沟通
的知识技巧。陈义还特意把平时
通过电脑屏幕演示的业务特点说
明，重新梳理成一套盲人能够

“看”（听）懂的，更形象、更
生动的描述性文字。

通过几天的突击，陈义认为
他已经是一个可以看见光明的
“盲人”了。经过与陈燕的多次
沟通，陈义终于设计出一套行之
有效的推广方案。他亲自来到陈
燕的家，把推广计划一点点讲给
陈燕听。本来只需演示半个小时
的 PPT ，他耐心地给陈燕讲了几
个小时，陈燕边听边点头，很快
便签了单。

推广上线后不到一个礼拜，
陈义的电话又响了，是陈燕。陈
义马上关切地问：“是不是在百
度推广上遇到什么问题了？”

电话那头传来陈燕爽朗的声
音：“没有问题，我是特意打来
电话告诉你，上线几天来，推广
效果非常好，我接到了很多咨询
电话，已经有了好几份订单，真
是太感谢你和百度对我的帮助
了！”

早先，人们相信公司的使命
是为股东创造价值，而今天，人
们认为企业应该关注所有利益相
关者。这些利益相关者包括股
东、客户、员工、社区、环境等

多个主体。帮助这些不同的利益
相关者实现利益最大化，公司本
身才能真正实现利益最大化。眼
下，绝大部分中国企业还没有意
识到的是，企业发展的最终使
命，是从对股东而言有价值的公
司，变为能改变人类生活和社会
形态的公司。百度立志要成为一
家能够改变人类生活的公司，所
以他们自然而然地会走“帮助别
人，成就自己”之路。

无论一个公司取得多么大的
成功，都别放下危机意识——— 哪
怕片刻。所以，请记住，最好永
远把自己当做一家胸怀远大理想
的小公司。

虽然不做内刊的主编已经有
很多年了，但麦子还是忘不了自
己拿着 2006 年下半年那期内刊
《简单》的小样去请 Robin 撰写
卷首语时的一幕。

“现在，谈宏图大志不如做
一下反思。”吐出这句话的 Robin
似乎盯着他看，但眼神却已经穿
过他看到了很远处的什么。那声
音不响，却不像在回答他，当然
也不是责备或反驳，是一字一顿
慢慢出来的。

解决头痛问题，这几个穴位
最好用：合谷、太冲、太阳、风
池、阿是穴。

合谷是手阳明大肠经的原穴，
主要作用是祛风解表、疏通经络、
行气止痛，几乎一切痛症都可以找
合谷解决。大家注意了，这可是合
谷的一个重要特点，它是我们身体
里的止痛片，今后不管遇到什么原
因造成的疼痛，都可以用大拇指用
力掐按合谷来止痛。

太冲是足厥阴肝经的原穴，主
要作用是疏肝理气、通经活络、醒
脑开窍、镇惊宁神。

合谷与太冲相配，很有说道。
你看，合谷在手上，在大拇指和食
指中间的虎口处，太冲在脚上，在
脚大拇指和食指中间，这两个穴
位，两只手上各有一个，两只脚上
各有一个，共 4 个，中医里把这两
个穴位合称为四关穴。这有点儿像
边关的哨卡，两只手和两只脚是离
心脏最远的地方，可以算是边疆
了，在那儿设立关卡，对保卫身体
这个国家的平安非常有必要。合谷
属阳，主升，行气，太冲属阴，主降，
活血，两个穴位相配，一阳一阴，一
气一血，一升一降，一腑一脏，是一

组具有阴阳经相配，上下配穴，气
血同调、阴阳同调、脏腑同调的
穴位处方，协同作用很强。这也
是四关穴的显著特点。四关穴这
种相互制约、相互依赖、相互为
用的关系，使气血升降协调，阴
阳顺接，共同发挥调理脏腑、平
衡阴阳、通达气血、平肝息风、
祛风止痛的功效。

太阳是我们大家比较熟悉的
穴位，太阳是头部的重要穴位，《达
摩秘方》中将按揉此穴列为“回春
法”，认为常用此法可保持大脑的
青春常在，使人返老还童。大家
都有这样的经验：当人们长时间
连续用脑后，太阳往往会出现重
压或胀痛的感觉，这就是大脑疲
劳的信号。这时对太阳进行按摩效
果会好。

有些人偏头痛比较严重，数年
不愈，我告诉你一个在太阳上进行
穴位贴敷的好方法：

取白芥子、川穹各 30 克，半
夏、没药、乳香各 10 克，细辛、白
芷、甘遂、元胡各 15 克，研成药末
后装瓶备用。然后取生姜汁适量，
与 6 克药末调成糊状药泥，贴在头
两侧的太阳上，用纱布包扎固定，3

小时后去掉洗净穴位处皮肤，如果
皮肤处有温热感或者微痒感，可以
适当延长贴药时间。贴敷期间忌食
生冷食物 3 天，注意保暖，不洗冷
水澡。每年的三伏天的初伏、中伏、
末伏的第一天各贴敷 1 次，立秋后
每个月贴敷 1 次，每年共贴敷 6
次，一般连续贴敷 3 年能明显改善
偏头痛的症状。

风池是足少阳胆经上的重要
穴位，它也是大家应该特别记住的
一个穴位。

风池在人的后脑勺枕骨下面
的凹陷部位。池就是凹陷，项旁陷
处如池的地方就是风池。我问你一
个问题：你知道颈和项有什么区别
吗？我们的这个脖子，前为颈后为
项，风池就在项旁。风指风邪。中医
里把风、寒、暑、湿、燥、火称为六
淫，风为百病之长。

风池这个穴位很容易被风邪
侵入，所以它主治一切风病，是治
疗风病的要穴、大穴。风为百病之
长，它可以携着寒、湿、热入侵人
体。外风侵犯主要表现为感冒发
热，我们叫恶寒，怕冷。中医讲有一
分恶寒便有一分表证。怕冷就是感
冒的表证，也可以说是外在表现。

不怕冷的时候，风寒就已经进入身
体里头了。恶寒发热，头项疼痛，这
些都是外风入侵引起的。内风也会
侵扰人体，比如肝风内动，就会造
成眩晕、癫痫、神志病、中风、口眼
歪斜、偏瘫。

风池既可以祛外风，又可以息
内风。感冒头晕、咽喉肿痛、高血
压，和头有关系的，基本都可以用
风池。五官科疾病也可以用风池，
尤其是眼病、耳病。治疗近视眼用
扣刺的方法，可以用手指直接敲打
风池，也可以用梅花针在风池周围
叩刺，直到皮肤有血痕。艾灸风池
可以治疗先天性斜颈。风池还治
疗眼病中很麻烦的一个病——— 视
神经萎缩，它会引起失明，大家
可以平日里缓慢地用力按压风
池，按到酸胀为止，经常做一
做，能明目、预防眼疾。

阿是穴不是某个具体的穴位，
而是我们身体上的疼痛点。当我们
身体某个部位有病的时候，医生帮
你找疼痛的部位，用力在病患部位
周围按压，按到疼痛的地方时由于
疼痛感很强，你会不由自主地
“阿……”一声，然后连声说“是这
里，是这里”，这就是阿是穴的由
来。所以，头痛的时候，除了使用合
谷、太冲、太阳、风池，还可以对
具体的疼痛点进行刺激，这样治
疗效果更好。

帮助别人 成就自己

治疗偏头痛的好方法

蹲马步（八字口语） 姚渊 昨日谜面 “花 前独立无人后” 谜底 莅
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《我的妻，放了我》

◆出版社：作家出版社
◆作者：诺亚
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《壹百度 2：
人生可以走直线》

◆出版社：江苏文艺出版社
◆作者：朱光
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《李志刚穴位养生方》

李志刚教授是国内著名
的穴位养生专家。本书采用
“以疾病带穴位”的原则，系
统介绍人体需要利用穴位保
健、治病的方方面面，几乎每
个人都能找到自己需要的内
容，实用性很强。

◆出版社：中国轻工业出
版社
◆作者：李志刚
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《壹 百度2》提炼了李彦
宏创立百度十年来的管理白
金法则，也是百度十年企业
文化的核心。这些法则对每
一个初入职场的人都具有很
强的指导意义，对很多公司
的管理和文化养成也有借鉴
的价值。

《我 的妻，放了我》是一
部有关婚姻与背叛的悬疑推
理小说。身为机关干部的妻
子，总是担心在国家部委担
任正司级职务的老公被年轻
女性迷惑。她用各种新奇的
方法不断地求证、探索，像陷
入了战争且越战越勇。
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青未了·连载

培养自己成为“盲人”

公司离破产永远只有 30 天


