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入住几年，用的还是临时电
省城多处新建小区业主盼望用上正式电
本报记者 刘婧孜 实习生 李婵娟

电压不稳，

中央空调成摆设

新建住房中装有中央
空调本是好事，可由于电
压不稳，中央空调不能正
常使用，几成摆设，让燕东
秀府小区的不少业主颇为
无奈。

5日15时，记者在燕东
秀府小区看到，已入住的几
栋楼外墙上不仅有开发商
统一为每户安装的中央空
调外机，还零星散布着许多
家庭经常使用的变频空调
的外机。“中央空调形同虚
设，自己还得再买变频空
调。”据多名业主介绍，由于
小区使用临时电，电压经常
不稳，许多业主家中的中央
空调都不能正常启动。即使
中央空调能够启动，但由于
电压低，在很短的时间内，

中央空调控制板竟会响起
警报声。因为中央空调的制
冷效果太差，6号楼业主邬
女士家中的空调已经两年
没有用过了。

据7号楼的业主杨先生
介绍，由于多户居民家中的
中央空调不能正常使用，业
主不得不改装耗电量小的
变频空调，许多业主家中的
中央空调只好闲置不用。

入住三年了，

还没有正式电

杨先生告诉记者，小区
业主多是2007年四五月之
后入住的。从那时起，由于
小区一直使用临时用电，不
少业主家中的中央空调总
会出现这样那样的问题。杨
先生家的中央空调启动后
外机只有风扇在转，压缩机
并不运转。

“空调不能正常使用的
症结所在就是小区使用临
时用电。”杨先生和其他业
主说，由于使用临时用电，
小区的电压太低。虽然跟开
发商和物业多次沟通，但问
题始终未解决。

15 日下午，负责燕东
秀府小区物业的嘉泰物业
一名工作人员告诉记者，
物业主要负责小区后期的
管理和维护，而水电等问
题都是小区建成之前开发
商需要解决的问题。燕东
秀府小区的电费一般是由
开发商先行垫付，然后物
业公司再根据每户的电
表，向业主收取电费后交
给开发商。

一停电，

生活全乱套了

不仅是燕东秀府，由于
小区仍在使用临时用电导致
业主用电难的情况并不少
见。伟东新都二区、舜景花园
等多个小区的业主都多次打
电话反映小区用电问题。

舜景花园的业主张女士
告诉记者，小区业主入住已经
5年了，由于仍在使用临时用
电，每年夏天用电都是一个大
问题，小区经常跳闸。由于变
压器超负荷运行，物业不得不
给不同楼栋交替供电。7月初，
小区业主多方反映，物业进行
一定维护后，用电问题暂时得

到缓解，但业主还是希望早日
用上正式电。

伟东新都二区多名业
主也多次来电反映用电难，
夜间用电高峰期，业主家中
经常跳闸。5号楼业主王先
生告诉记者，他在这个小区
住了三年，小区现在用的还
是临时施工用电，临时的供
电量又不足，连续出现高温
天气停电，给居民的生活带
来很大的不便。很多老年人
17时之前洗完澡、吃完饭，
早早就睡觉，错过用电高峰
期，还有年轻业主干脆搬到
亲戚家里“避暑”。“一停电，
生活全乱套了。”王先生希
望，开发商能尽快让业主用
上正式电。

燕东秀府小区楼的外墙上不仅有开发
商统一为每户安装的中央空调外机，还零星散
布着许多家庭经常使用的变频空调的外机。

刘婧孜 摄

“桑拿天”来了，越来越多家庭开始依赖空调

乘凉，但济南仍有个别小区存在用电难题。由于

小区在业主入住几年后仍在使用临时电，每到夏

季用电高峰时，电量不足、电压过低，导致业主无

法正常使用中央空调，度夏出现诸多不便。啥时

候能够用上正规电已经成为很多小区居民最为

期待的事情。

2010年7月7日 星期三 编辑：张贵君 组版：秦川

格如何解决

记者了解到，小区
业主正式入住之后，开
发商考虑到经济利益，
仍在使用临时电，并导
致经常停电的事情多
有存在。开发商应该按
照有关程序，向供电部
门提出正式用电申请，
同时还需交纳配套费
用，在设施配备上也有
一定要求。


