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本报9670 6 热线消息
（记者 尉伟 实习生
张其 牛耘）自从五楼开
始装修后，青年西路一居
民楼四层的王女士就心惊
肉跳：先是南阳台上的瓷
砖掉落，随后天花板漏水、
顶部墙皮大量脱落。6日上
午，不堪其扰的王女士不
得不拨打了110。

7月6日上午9点半，青
年西路一居民楼四层，王女
士家的南阳台上一片狼藉：
门口上方的三块瓷砖掉落，
阳台雨搭与天花板的接缝
处遭水浸泡，阳台的桌子、
椅子上到处是从顶部脱落
下来的墙皮。“漏水最厉害
的时候，我不得不用盆接
着。”王女士指着阳台上一
个盛着水的脸盆说，而这些
都是楼上住户装修后发生
的事情。

7月5日上午，正在家
中休息的王女士突然被“咣
当”一声巨响惊醒。她起身
一看，原来阳台上的三块瓷
砖掉了下来。由于楼上的住
户正在装修，王女士怀疑瓷
砖掉落与此有关，就找到楼
上的施工人员让他们文明

施工。
尽管对方表示“今后在

施工中注意”，并承诺为王
女士修补损坏的瓷砖墙，但
7月6日上午，王女士发现
情况更为严重了：阳台顶开
始漏水，并且有大量墙皮脱
落。

当王女士再次找上去，
她得到的答复是：“房子太
老了，这是装修中不可避免
的问题。”气愤的王女士随
即拨打了110，“房子是有30
多年了，可也经不起他们这
样折腾啊！”

随后，记者在五楼正在
装修的住户家中看到，地面
上的瓷砖已被砸除，南阳台
上的暖气片也被移除。“地
面准备铺新的，暖气片也要
换位置。”施工人员说，该楼
是老式的楼板结构，王女士
家屋顶漏水是因为暖气片
拆除后，有水顺着楼板间的
裂缝渗下所致。

最终，在110民警的协
调下，施工人员承诺赔偿王
女士相应的损失，并约定时
间为其修补阳台上损坏的
地方。
（线索提供人 刘先生）

空调冷凝水如何排放看起来是件小事，却体现了邻里
之间的居家公德，处理不好就会影响邻里和谐。对空调滴
水和装修扰邻您有什么样的看法，或者您有什么其他邻里
关系困扰，请拨打本报96706 热线，或在齐鲁晚报微博
(http：//tr . qlwb . com . cn)上发表评论。

滴水湿窗户

邻居俩扭打

7月5日晚8时许，天桥巡
警大队的民警接到群众报
警：北关北路附近，一居民楼
内有人打架。民警赶到现场，
果然在三楼楼道内，两名男
子扭打在一起，其中一人头
部血流不止，另一人身上也
有伤。110民警立即制止了两
人，一问双方竟然是邻居。

原来，周强（化名）与父
亲住在该楼一层，而刘明（化
名）住在三楼。近来天气炎
热，三楼的刘明家一开空调，
排出的冷凝水就会滴到一楼
周强家的外窗上，导致窗户
湿漉漉的。

当晚，周强的父亲上楼

找刘明理论。谁料，两人话不
投机发生口角。听到父亲与
邻居发生争吵后，周强从一
楼跑到三楼，与刘明扭打起
来。结果两人双双受伤被送
进了医院。

空中挂水帘

电表遭“雨”淋

随后，记者在省城不少
小区内看到，不少居民都是
将空调排水管直接暴露在了
外墙上，排出的水虽不多，可
给人带来的烦恼却不少。

6日上午10 点，青年西
路，记者刚行至路东一排临
街店铺时，头顶突然“飘雨”，
抬头一看，“雨滴”从店铺上方
的广告牌接缝处渗下，如同水
帘一般。“这是空调的冷凝

水。”一位店主无奈地摇了摇
头，店铺东侧的居民楼上，数
根空调排水管正往下滴水，
“我这生意也受到了影响”。

下午3点，棋盘小区一居
民楼外的景象也让记者捏了
一把汗：二楼外墙，空调外机
排出的水悉数淋到了下方的
电表盒及线缆上。小区内的
张大妈也为这样的事犯愁，
楼上的住户一开空调，水滴
就不断落到窗户或阳台的雨
搭上，“滴答”作响，如同脑子
里被人硬安进了一个秒表，
令人头疼不已。

空调安装师傅

有解决办法

采访中，记者发现，出现
空调滴水问题的多是一些老

小区，一些新建小区因统一
规划了空调的安装位置并设
置了相应的排水管道，此问
题并不突出。为防止滴水扰
邻，不少住户也绞尽脑汁：有
的将排水管悬空避开下方的
雨搭；有的则将软管固定在
墙壁上，让空调水顺着墙壁
往下流。

而从事空调安装已有
六年之久的苑师傅告诉记
者，其实解决“滴水之烦”很
简单：一方面，居民可以将
排水管接进家中，用水桶接
水；另一方面，也可将排水
管加长接入楼体外的雨水
管即可。另外，现在有的空
调外机上还可以装配一个
塑料托盘底座，空调水可以
滴在托盘里不外流，依靠热
蒸发来排水。
（线索提供人 吕先生）

楼上砸地砖移暖气

楼下掉瓷砖落墙皮

格编后

三楼“降雨”湿了一楼的窗户

空调滴水惹邻里动粗
文/片 本报记者 尉伟 实习生 牛耘 张其

近来省城天气愈发

炎热，不少市民已习惯

了在家中开空调避暑；

然而空调外排的冷凝水

却屡屡引发纠纷。7月5

日晚，北关北路附近一

栋居民楼上，一楼和三

楼的两家住户就因此大

打出手，甚至双双受伤

被送进了医院。
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