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今日聊城·关注

发药都来抢 讲座没人听
社区健康讲座遇尴尬
本报记者 王尚磊

困境>>

居民不配合

医生人数少

“前几天，一位五十岁
的居民在家中突发心脏病
身亡，事后家人才知道他的
病情，如果建立了健康档
案，医生在体检时就会早发
现。”光彩社区卫生服务站
站长闫家森遗憾地告诉记
者。

据他介绍，为了给更
多人建档，医生常常背着
沉重的医用器械到居民家
办公，浪费了人力物力。
他说，如果居民能主动来
卫生服务站，会减轻医生
的工作强度，加快建档的
速度。

市卫生局相关负责人
介绍，目前，聊城市区共
有社区卫生服务机构 3 6
个，主要担负的任务有：
建立居民健康档案，开展
健康教育、健康咨询与心
理卫生咨询，定期健康检
查及社区健康诊断与干预
等项目。

该负责人介绍，目前，
每个社区卫生服务站只有
五六名工作人员，但服务对
象都在万人以上，工作强度
很大，希望居民积极主动配
合。

尴尬>>

一场讲座只来了十几人

12日晚7时，新区街道
办事处光彩社区卫生服务站
的医生们拿着笔记本电脑、
投影仪、音箱等，来到了东
昌西路附近的一个家属院，
桌椅、投影仪摆放完毕后，
医生们就拿着麦克风喊话，
通知居民们前来听健康教育
讲座。直到晚上八点半，才
陆续有居民从家中走出来了
解情况，当听说只是讲座
时，不少居民就扭头离开
了，留下的五六名老年人则
要求先播放戏曲提提神。

眼看听讲的居民越来越
少，卫生服务站的医生们不得
不主动劝说路过的居民，最终
只有十几名居民勉强坐下来
表示愿意听讲座。
“这个小区有一百多户居

民，预计能来一百多人，本来
定在七点半就开始，没想到才
来了几个人。”光彩社区卫生
服务站站长闫家森说，为了宣
传健康档案的重要性，他们这
是第二次在社区开展讲座，准
备现场为居民建档，没想到还
是遭到冷遇。

原因>> 不少居民缺少防病意识

“感觉身体也没什么大
毛病，听不听无所谓，等有
病了自然会去找医生。”家
住富贵花园小区的姜老先
生得知下周有讲座时说，他
身体很好，暂时不需要听讲
座，有时间还不如去打牌、
散步。
“儿童和老年人一样，

也是我们的服务重点。”闫
家森说，由于部分家长喂养
存在误区，一些儿童身体会
缺乏微量元素，影响发育，

如果家长及时将儿童身体
发育状况反馈给医生，就能
避免一些疾病的发生。儿童
建立健康档案后，医生每年
会进行四次免费随访查体，
年轻的家长们来听听健康
讲座，及时为自己的孩子建
立健康档案，是一件迫切而
富有价值的事。可惜，他们
根本不肯“捧场”。

记者从新区街道办事
处的其他几家卫生服务站
了解到，他们为了宣传健康

档案的重要性，也举办了讲
座和义诊等活动，但能来听
讲或者表示建档的人很
少。“提前两三天通知，
也没人来，但只要听说免
费发药，不管是否用得
着，都会来抢，拿到药后
就走人。”振兴社区卫生
服务站的一名医生介绍，
居民防病意识不足是主要
原因，采取免费体检和免
费发药的措施没能吸引更
多人建立健康档案。

市区多家卫生服务站主动到社区内办健康讲

座，进行义诊、免费发药，力图以此说服、吸引居民

配合建档工作的开展。孰料，义诊和免费发药时“人

满为患”，讲座却遭到冷遇，真正愿意主动了解并配

合建档的人远没有期望的那么多。

在卫育路附近某家属院举办的健康讲座上，来者寥寥无几，更没有人填写健康档案。
李军 摄


