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今日泰山·热线┩现场

取465元款要先花500元办公证
泰城一女士取丈夫遗留存款遇难题

本报96706 热线消息(记者
侯海燕) 丈夫去世留下465元存
款，由于不知道密码，其妻赵女士
到银行取款时被告知必须提交遗
产公证证明才能取钱。然而，500
元的公证费用让债台高筑的赵女
士犯了难。

家住泰城文化路31号某小区
的赵欣女士说，2003年12月28日，
丈夫在擂鼓石大街一家农行开了
存折账户。今年7月10日，丈夫去
世，存折里还有465元存款。赵女士
到农行取款，工作人员让她输入密
码。存折是丈夫的名字，去世前没交

代密码。赵女士将情况告诉了工作
人员。工作人员称，根据银行规定，
死者家人要取走这笔钱，必须出具
死亡证明、常住人口信息和开户人
生前单位的证明材料，还要提交
一份遗产继承权公证书。

赵女士上周去泰安市岱宗公

证处咨询得知，做一份遗产继承
公证书，按照国家规定需交500元
公证费。公证费比存款额还多，让
赵女士哭笑不得。赵女士告诉公
证处：“丈夫患癌症去世，家中早
就债台高筑了。这465块钱对我来
说太重要了。”

“针对赵女士的实际情况，她
可以提请法律援助。”泰安市岱宗
公证处的肖主任说，赵女士这种
情况可以申请法律援助，公证处
将在最短的时间内为赵女士办理
公证手续，到时赵女士就能到银
行办理销户、取款等各项业务了。

手机关机后自动发短信

原来内部装了流氓软件
本报96706 热线消息(记者

李虎 通讯员 杨珑玫)
泰城一市民购买了一部“功能
强大”的山寨手机，用了一段
时间后发现通讯费激增。查验
后得知手机内部被安装了“流
氓软件”，导致手机关机后也
可以不断地向外发短信。

8月8日，泰安市12315申
诉举报中心接到市民刘先生
的申诉电话，今年6月份，刘先
生在泰城一家手机店里看中
了一部山寨手机，店员介绍这
款手机性能强大，拍照、MP3、
MP4以及蓝牙等功能俱全。经
过一番讨价还价，刘先生最后
以300元钱买下了这款手机，店
员给他开了一张收据。过了一
个月，手机突然停机了，刘先生
到营业厅去交电话费时发现，
手机竟然订制了10663333和
1066808806等信息，“我从来没
向这些号码发过短信”。刘先生
查看账单发现，很多短信是凌
晨发送的，“我一般在晚上12
点就关机了”。关机了怎么还

会发送短信呢？经过检验发
现，原来是手机里有一个内部
软件，这个软件激活后就会自
动向外发送信息，导致手机的
话费激增。

据泰安市12315调查检验
确定，手机里的软件是出厂时
就已经植入，技术人员也无法
删除，为节省话费，只能让通
讯公司屏蔽短信功能。

行驶中爆胎车辆失控

撞坏50米路中央护栏
本报96706 热线消息(记

者 孔 红 星 通 讯 员 王
文 颖 ) 8月 1 0日上午，一
辆轿车行驶在 1 0 4国道北
天门大街附近时突然失
控，撞坏长约 5 0米的中央
护栏后，停在路的另一侧。
事故由车辆左前轮爆胎造
成。

10日8时30分，泰安交
警支队直属三大队民警赵
玉强和韩国亮途经 1 0 4国
道北天门大街附近时，发
现一辆白色轿车逆向停在
道路中间，附近有很多护
栏碎片。民警下车查看，路
中央护栏被撞开约 5 0 米
长，最远的护栏碎片离原
地约100米。民警靠近事故
车，一女士正打着电话，车
内还坐着一名女士和一名
小孩。经初步了解，该车本

来由北向南行驶，出现交通
事故后，轿车撞坏中央护栏
停在了道路的另一侧，所幸

没有发生次生交通事故。
驾驶员告诉民警，车辆行
驶中，左前轮突然爆胎，车

辆失控后撞坏中央护栏，停
在了道路另一侧，车上人员
轻微受伤。


