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读者张先生反映：自
己住南全福小区，最近一
个月来小区几乎是天天晚
上停电，一般凌晨3点左
右就会来电，居民反映过
多次，但始终没给处理，希
望小崔关注。

小崔随后咨询国家电

网山东电力彩虹服务热线
得知，南全福小区的居民用
电具体是由小区物业来管
理的，电力部门只管辖到高
压部分。工作人员表示，从
目前情况来看，可能是由于
变压器容量低居民用电负
荷高造成的。

半截拖把
毁了32台电脑
本报记者 尉伟 实习生 牛耘

清河路柳云村附近，滕女士开了一家网吧。

前几天电闪雷鸣的让她好一阵担心，总怕打雷

“伤”了机器。谁想8月22日上午，天色转晴，可滕

女士网吧里的32台电脑却成了“烧机”。而元凶，

谁也想不到竟然是半截拖把。

32台电脑瞬间被烧

大约一年前，在柳云
村附近一栋三层临街楼中
段，滕女士租房从事网吧
生意。8月 22日上午 7点
半，早早来到网吧的滕女
士发觉有些不对劲：屋内
的电脑屏幕和电灯忽明忽
灭。电压不稳？滕女士连忙
拉下电闸，可屋内还有焦
煳味传出。
一查，32台电脑受损。
不光滕女士，代先生

也发现自己的电脑主机冒
了黑烟。他开了一家小超
市，与滕女士同楼，就在她
网吧的东邻。代先生说，近
来打雷频繁，电器不用时

他都是将插头拔下。上午7
点半，来超市上班的他刚
刚将冰柜、电脑连上电源。
这是怎么回事？

半截拖把竟是元凶

滕女士的32台电脑，
代先生1台电脑、1台冰柜
受损。不仅如此，租用该临
街楼的其他几户商铺也出
现了变压器、收银机被烧
坏的情况。几乎同一时间，
多户的电器被烧，肯定是
电路的问题。很快维修人
员赶来检查，果然就是电
路的问题。可元凶却让众
人意想不到。

该楼的供电线路在楼
南，维修人员一路检查而

来，竟然在横弋空中的电
线上发现了半截拖把。

别小看这半截拖把，
它不偏不倚正好横“躺”在
四根电线上。维修人员推
断，正是这半截拖把，由于
雨水浸泡，从而导致电线
连电、电器被烧。

可这拖把是谁的呢？

拖把的主人是个谜

这半截拖把所在的位
置向上，该楼南墙上正冲
着三个窗户。而这三个窗
户属于一家新开的药店，
它刚刚搬至该楼不到两个
月。

恰巧在该超市三楼南
墙的窗户上，竖着一个拖

把，滕女士等人也不由怀
疑，电线上的半截拖把是
这家药店的工作人员随手
扔的，“应该是今天早上的
事，前几天下雨还没事”。

不过，对于“邻居”的
怀疑，药店的负责人范先
生也是一脸委屈：惹祸的
这个拖把十分破旧，与他
们所用的拖把无论颜色、
样式都不一样。再者，事发
时正值7点半左右，而他们
药店是8点上班。

由于找不到拖把的
“主人”，滕女士等人不得
不报警求助。
目前，此案警方待查。

摄影 尉伟
(线索提供人 杜先

生)

读者李先生反映：和
平路新村早上8点多突然
停水了，之前也没有任何
通知，一直到下午4点半
左右才来水。以前也出现
过这样的情况，有关部门
为何不能提前跟居民打声
招呼呢？

小崔随后拨打了济南

水业集团服务热线，工作
人员告诉小崔，一般有计
划的停水都会提前通知，
但突发性停水情况一般没
有通知。工作人员举例说，
像22日文化东路东方之韵
附近主管线突然损坏，附近
居民家中就会在没有通知
的情况下突然停水。

读者韩先生反映：舜
玉小区南区10号楼，楼西
面有一条排水沟通到大路
上，几年前此沟给堵死了，
现在下大雨，雨水排不出
去，一楼都进水了。

小崔随后拨打了济

南12345市民服务热线，
工作人员表示将落实此
处属于办事处还是哪个部
门管辖，落实后将尽快督察
有关部门解决。济南最近屡
降大雨，小崔也希望有关部
门能赶紧帮忙解决。

读者任女士反映：自
己住在慈林苑街3号，这
一块属于泉城路办事处，
但是最近下雨积水严重，
下水道也堵住了，如果再
下雨，污水就要灌进家里
了，希望小崔对此关注。

任女士告诉小崔，自己
已经多次向有关部门反映，
但始终没见动静。小崔随后
与济南市政部门联系，工作
人员表示将尽快前往落实
情况，小崔也希望市政部
门能尽快处理此事。

积水严重，无人处理

排水沟被堵，楼里进水

停水近一天却不知原因

小区天天停电，影响生活
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