
仅两成中央空调定期“洗澡”
清洗公司：生意少得可怜 卫生部门：完善监管措施
文/片 本报记者 高建璋

据济宁市卫生局有关负责人介
绍，按照卫生局制定的《加强公共场
所集中空调通风系统卫生管理工作意
见》要求，各类公共场所使用的集中
空调通风系统要定期进行清洗、消
毒，并进行卫生学评价。清洗机构要
依法取得清洗资质，持证上岗，对集
中空调通风系统清洗消毒必须遵守有

关卫生规范，严格按照质量控制体系
执行，保证清洗的质量和卫生。没有
取得清洗资质的单位，不得从事集中
空调通风系统专业清洗服务。
“一方面，清洗公司因为生意惨

淡而不愿取得清洗资质；另一方面，
很多单位不愿意主动清洗集中空调
通风系统。”济宁市卫生局卫生监督

所一负责人一语道破缘由。他表示，
目前，卫生监督部门只负责监管单位
的中央空调，但对相关的单位监督、
处罚力度根本不强。相对于少额的罚
款，很多单位不愿意花几万甚至十几
万去清洗空调。针对这个问题，各相
关单位应该制定更严格的监管和处
罚措施。
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疾控中心工作人员在检测空调。

夏季是使用空调的
高峰季节。连日来，济宁
市疾控中心对该市城区
公共场所的集中空调通
风系统进行卫生检测。检
测结果显示，集中空调通
风系统清洗率非常低，只
有不到两成的单位定期
清洗空调通风系统。与此
密切相关的空调清洗公
司也出现生意惨淡的局
面，甚至有的公司靠维修
空调维持“生计”。

卫生部门】 制定更加严格的监管措施

“开展中央空调清洗业务以来，
公司一共没接到几单生意。去年开
始，公司已经拓展其他业务，主要开
展维修空调、零部件销售等。”济宁市
智和公司周经理介绍说，我原来认为
中央空调清洗市场空间非常大，可现
实情况是，仅靠清洗中央空调，公司
维持正常的运转都很难。

周经理介绍，入夏以来，公司只接
到了一单中央空调清洗的生意，且仅仅

是清洗空调冷凝器，其他部位根本不在
清洗之列。“之所以开展空调维修工作，
也是因为市场所迫。很多单位是因为空
调不正常工作才想起来清洗，说白了，
如果空调正常运转，很少有单位主动清
洗空调。

从事清洗空调业务需要取得清洗
资质。周经理表示，济宁城区近20家清
洗公司中，尚没有一家公司取得清洗资
质。“我曾咨询过卫生部门，如果要获得

清洗资质，必须具备10人以上的队伍，
拥有一套价值至少10万元以上的设
备。如果生意好做的话，公司肯定上设
备。可按目前的情况看，就算组建了队
伍、购买了设备，也只能处于闲置状
态。”周经理无奈地说。
随后，记者又采访了三家空调清洗

公司。这些公司也遇到类似的情况，很
多公司甚至依靠家用电器的带电清洗
等业务来维持生计。

清洗公司】 一夏天只接到一单生意

“原以为在这里做生意非常惬意，夏
天有中央空调开着，非常凉爽。可是最近
不少朋友反映，长时间呆在店里会出现眼
涩、头晕的感觉，并且还有人感冒，且很快
会传染很多同事。在这里呆了快3年了，从
来没见过谁去清洗中央空调。”在济宁
某大型超市旁开饰品店的刘女士说。
“前几天持续高温，我经常带着小孙

子逛超市，可是超过一个小时后，小孙子
就感觉口干舌燥，还出现莫名流鼻涕的现
象，走出超市这种现象就消失了。”市民
王大爷说。随后，记者随机采访了多名
经常出入超市等公共场所的市民，他们
都曾出现过类似的不适症状。

济宁市疾控中心公共卫生监测评
价科王科长表示，不定期清洗空调通风

系统，系统内会残留颗粒物、细菌等，这
可能引起不适症状。从检测情况看，各
大型医院重视集中空调通风系统卫生
管理工作，且有专人负责清洗维护，保
证医院内部空气环境质量。除了一些新
开业的超市，其他公共场所的空气质量
都存在不同程度的问题。目前，中央空
调总体清洗率不足两成。

记者调查】 一超市三年没洗过中央空调


