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财经

三部委研究中小企业扶持政策

小企业或大幅减税
本报济南8月30日讯

(记者 桑海波) 30日，兴
业银行升级后的“兴业通”

品牌登陆济南，其主要针对
个体工商户、合伙人和私营
企业主等“成长型经营业
主”，提供贷款融资、支付结
算、理财规划与贵宾服务
等。兴业银行济南分行负责
人介绍，该服务方案的特点
是贷款审批快捷、申请手续
简便，单次授信期限可达10

年，额度可循环使用。

一直以来，在各家银行
眼中，中小企业贷款业务
好比“带刺的玫瑰”，在
贷款条件上要求比较严
格，很多中小企业普遍存
在融资难的问题。尽管中小
企业贷款业务风险大，但其
带给银行的回报也更高，银
行纷纷推出专门服务方案
争抢市场。如工行的“财智
融通”、建行的“速贷通”、交
通银行的“展业通”、民生银
行的“商贷通”、招商银行

“生意贷”、齐鲁银行的“金
万通”等。

“对于银行来说，大型
企业对银行的议价能力比
较强，银行获得的利润率较
低，而中小企业贷款业务贷
款利率较高，最高可比基准
利率上浮130%，况且中小
企业的忠诚度比较高。”省
城银行业人士认为，这也是

银行越来越重视中小企业
客户的原因。

山东财讯

中小企业贷款又出新品种

单次授信期10年

额度可循环使用

本报讯 近日，税务总局邀请

中小企业协会人士商讨扶持中小

企业的有关政策。其间税务总局人

士表示，中小企业税收负担过重，

将研究针对中小企业的税收扶持

政策，针对小企业大幅减税。

记者随后从税务总局获悉，

总局内部相关司局确实在研究有

关中小企业的相关扶持政策。不

过税务总局相关官员告诉记者，

有关中小企业扶持政策，总局只

是配合工信部和银监会参与相关

的研究工作，主要是主管中小企

业的工信部在推动。该官员告诉

记者，政策还在研究阶段，具体

不便多说，不过从此次税务总局

工作流程来看，针对小企业大幅

减税的可能性很大。上述中小企

业协会人士则告诉记者，该政策

有望年内出台。

去年9月，国务院曾经发布

《进一步促进中小企业发展的若

干意见》(以下简称《意见》)，

文中明确提出要“落实和完善税

收优惠政策”，《意见》表示国

家运用税收政策促进中小企业发

展，具体政策由财政部、税务总

局会同有关部门研究制定。

作为中小企业优惠政策的主

导部门，工信部层面的工作则一直

在推进。记者日前获悉，工信部正

在制定新的中小企业划型标准，近
期标准已经在比较广的范围内征

求意见，将于本月上报国务院，9月

有望向社会公布。

据《华夏时报》

本报济南8月30日讯(记者

仲爱梅) 在网上购物本是为了方

便、省事，可快递公司的服务却很让

人闹心。近日，济南家住北园大街的

周女士就向记者反映，“快递员拒绝

送货上门，不签字就不让验货，要不

就算你拒收，一些快递公司也太霸

道了。”

周女士告诉记者，不久前，她

在淘宝网上购买了一套价值600

多元的床品。几天后，她接到一家

快递公司的电话通知，称其邮寄

的床品已经送到，放在周女士所

在小区的物业处了。“明明承诺了

是‘送货上门’，快递公司凭啥不

兑现承诺？再说了，随便把快件就

交给物业接收，万一打开后发现

质量有问题该找谁负责？”周女士

很是气愤。

“现在有些快递人员不够负

责任。”与周女士有过同样遭遇的

小李告诉记者，作为“网购达人”，

他经常与快递公司打交道，印象

中有好几次快件送到时他被要求

“自己下楼取件”，而“先签字后验

货”更是快递行业的惯例。

“尽管很多网上卖家都提醒

买家一定要先验货再签字，但现

实中这一条根本就行不通，因为
很多快递公司都有明确规定：‘不

签字就不让开箱验货’。”小李告

诉记者，有几次自己确实是打算

坚持到底不签字的，却被快递员

以“不签字就算拒收”为由相要

挟，最终迫于无奈也只能答应。

记者了解到，国内多家快递

公司都有“先签字后验货”的相关

规定，理由是“邮寄货物还没有被

顾客签收之前，归属权仍是发件

人的，顾客没有权限打开外包装。

只有顾客在签收单上签字后，才

拥有货物的所有权，才能开箱验

货。”但事实上，根据《消费者权益

保护法》，消费者有知情权，快递

公司这种“先签字后验货”的做法

显然不符合有关规定，有“霸王条

款”的嫌疑。

“快递业门槛低、收入差，从

业人员本身就良莠不齐，再加上

国内目前的快递法规尚不健全，

行业内存在不少‘霸王条款’，这

些都导致与快递有关的各种纠纷

越来越多，居高不下。”业内人士

分析认为。

拒绝送货上门 签字才能验货

有些快递公司太“霸道”


