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本报96706热线消息（记者 尉

伟 实习生 牛耘）7日中午，家住

大涧村附近的王先生用新买的电压

力锅炖鸡。谁想，刚通上电才十来分
钟，伴随着砰的一声，电压力锅的锅

盖飞到一米外的餐桌上，将王先生的

笔记本电脑砸黑屏。

王先生家住大涧村附近一居民

楼七层，他和家人刚搬来不久。7日

中午12点半，王先生和对象付女士
在厨房里忙碌。付女士炒菜，他用电

压力锅炖鸡。

这个电压力锅是王先生去年10

月在省城一大超市买的。“当时工作

人员给我推荐，这个锅有多项保护措

施。”于是，王先生就花279元买了一
个。买了以后，因为对象回老家生孩

子，王先生只用了两次，效果还不错。

7日，王先生又将这个锅拿出来炖

鸡。

通上电，王先生将锅放在厨房内

的一个板凳上。然后，他抱着八个月

大的女儿坐在餐桌前，打开了笔记本

电脑。突然，砰的一声巨响，厨房内蒸
汽弥漫。还没等王先生反应过来，一
个锅盖咣当一声砸在笔记本电脑上，

电脑随之黑屏。屋内，一股鸡汤味四

下蔓延。

王先生扭头一看，凳子上的电压

力锅张着“大嘴”，锅里的鸡块飞溅一
地，一侧的墙壁上、天花板上全是酱

色的鸡汤。原来是电压力锅炸了。女

儿吓得大哭，他发现自己的衣服上也
溅有鸡汤，所幸女儿只是受到惊吓，

并无大碍。

不过，这也让王先生有点后怕，他

和妻子距离“爆炸”电压力锅左右不过

一米，“幸亏没伤到人！”随后，王先生

根据发票与该品牌电压力锅在济的代

理商取得联系，工作人员赶至现场拍

照取证，并表示尽快与厂家沟通。

目前，此事详因待查。

本报96706热线消息（记者 姬生

辉）一市民在超市内购物，买了41.5元

的商品却刷了三次卡才交易成功，之

后查询卡内余额却发现少了124.5元。

6日晚上7点左右，市民高先生在

超市购物，挑选了一箱牛奶和一盒咸

鸭蛋后，到收银台将自己的消费卡放
入刷卡机内。“售货员说，卡的余额是
387元，消费金额41.5元。”但售货员连

刷两次，交易没成功。售货员说系统有
问题，刷卡机屏幕上显示的是乱码。高

先生建议在另一台机器上试试，结果

仅刷一次就缴费成功了，但打印出的

购物小票中显示余额为262.5元。

“消费41.5元，怎么给刷去100多

元？肯定是刷错了。”高先生要求售货

员再查查，谁知售货员竟说当时看错

余额，并说这种事很正常。高先生按卡

上服务电话查询自己的消费情况，一

查截至当晚交易发生前卡内余额是
387元。直到这时，高先生才明白，他是
花了3倍的钱买了超市的东西。售货

员也承认刷卡过程中出现故障，但说

没法退钱。至于刷卡出错到底是什么

原因所致，售货员表示不知情。

“多亏我查询了余额，要不多刷掉

钱都还被蒙在鼓里呢。”6日晚9点，记

者见到高先生，高先生如是说。

随后，记者跟发卡单位的两名工

作人员来到该超市。记者看到超市内

共有两台刷卡机，一名售货员指着东

侧的机器说，这台就是高先生刷卡时

出现乱码的机器，现已停用。工作人员

打开该刷卡机的程序后，确认该机器

在6日晚上7点左右连续两次刷卡交

易，金额都是41.5元。

“这是我们的工作失误导致，明天

我们将把多刷的83元钱补上。”发卡单

位工作人员表示，高先生的消费卡有些

折弯了，可能是因此在刷卡过程中出现

了程序识别上的错误。但高先生表示，

卡弯了好长时间了，在别的超市消费都

没出现这种情况。

7日下午5点，高先生告诉记者，

卡中多刷掉的钱已经补上，“希望超

市以后不要再出现这样的失误，也提

醒市民们在刷卡消费时一定要擦亮

眼睛，防止无故被多刷掉钱。”

一市民刷卡消费遇麻烦

买了41 .5元商品 被刷走124 .5元

女主人指着“肇事”的电压力锅。 本报记者 尉伟 摄

锅锅盖盖砸电脑，满屋鸡汤味
电压力锅刚用第三次就炸了

砰砰！！


