
C02
2010年9月10日 星期五

编辑：张贵君 组版：颜莉

QQ群：107866225

位于济南天桥北侧的成丰
桥是连接火车站和汽车站的重
要通道，该桥桥面原本是六车
道，为了把机动车道和自行车
道区别开来，桥的东西两侧各

用铁栅栏隔出了一个车道。如
今，这一带成了省城重要的窗
口。

笔者每天都经过这里，从
今年8月份到现在，成丰桥两
侧自行车道的积水就没有断
过，积水基本靠自然蒸发，所
以积水存在的时间就长。

作为连接汽车总站和火车
站的枢纽，日常路过此处的人
多车也多。成丰桥两侧的自行
车道积水又深较，导致骑车的
人不愿蹚“浑水”，大都往机
动车道挤，往往导致车辆混
杂，交通拥堵，明显存在着不
安全隐患。

成丰桥不管从其地理位置

及现有交通作用的发挥，还是
从历史成因及情感因素来讲，

保持应有的清洁美观是理所应
当的，可现在由于积水的缘故
增添了一处败笔，广为路过此
处的市民所诟病，实在有所不
应该。

在笔者看来，保持成丰桥
的清洁顺畅并不难，一来安排
专人负责清理积水，及时打
扫；二来成丰桥就在工商河的
上面，在桥两侧分别做个“小
手术”，完全可以彻底解决排
水不畅的问题。总之，成丰桥
桥面积水的问题不能忽视，因
为这是既关乎形象又关乎安全
的事情。

啥时消除“窗口”的浑水
□侯升明

格一家之言

更多精彩评论详见齐鲁晚报报网互动论坛http://bbs.qlwb.com.cn

□陈立新

据《齐鲁晚报》9月9日报道，历城区城管

在原有举措的基础上，主动上门邀请监督渣土

整治。

主动上门邀请监督渣土整治，是一种自我

加压的表现。反映出一种正确的工作态度和责

任心，更反映出一定要把扰民严重的渣土整治

工作搞好的决心和信心。同时，也让人看到不

怕暴露问题不足的可贵精神。这对于改进作

风，增加群众的信赖感无疑大有裨益。发动社

会力量，使更多的人参与监督渣土管理，可以

促进本部门的工作人员端正工作态度，加强工

作责任心，最大限度地减少乃至避免问题的出

现。主动上门邀请监督渣土整治，这个主意不

错，值得赞赏。

□卜祥奥

据《齐鲁晚报》9月9日报道，省城各超市

的笨鸡蛋、土鸡蛋、无公害鸡蛋等挂上“绿色生

态”字眼儿的礼盒，成了典型的贵族鸡蛋。据

说，这些“概念鸡蛋”大多是商家“自封”的，是

一些企业的商业炒作。正所谓：

□江南叶

9月8日晚，笔者开车

经过历山路铁路桥下时发

现，此处路段两处积水如

泉水般向上喷涌。历山路

铁路桥下的积水是个老问

题了，为什么一直没有得

到根治呢？这不禁让人想

起了一个案例。

欧洲的莱茵河是沿途

9个国家的饮用水源，由

莱茵河保护委员会仅有的

12人在管理，而且是一个

民间组织，没有指定法律

的权力，但依然管理得有

条不紊。

而历山路铁路桥下积

水问题已经治理了好几年

了，而且每一次都是大兴

土木，花费了众多的人

力、物力和财力，但仍然

没有彻底的解决，两者相

比，令人深思。

我们从来不缺少文

件、制度、会议、人力甚

至资金，但缺少的是有创

意的、人性化的、精心设

计的有效制度和能够不折

不扣地落实到实处的协调

执行力。莱茵河的治理经

验难道不能给我们带来一

点点启示吗？

□金鑫

笔者所在的单位，中午吃
饭的时候，有些员工习惯搭伙
去常去的餐厅吃饭，这群人中
不乏自备午饭的人，可就是这
些“借食客”在有的店家那里
俨然就是不受欢迎的人。

店家认为，我们是小本经
营，店面本来就不大，你到我
店里只占座不消费，这就是浪
费我的资源，影响我赚钱。顾
客认为，只是偶尔带饭来就
餐，而且平时也常来你这里买
饭，在不是满座的情况下，怎

么就不能让我在你这里坐坐
呢？

笔者认为，对餐厅老板来
说，这群顾客这次虽然没有
消费，但不代表他们以后也
不会来消费，经营者应该将
这些顾客当作“潜在消费群
体”。如果商家在这种情况
下仍然可以一视同仁地热情
招待，并提供优质服务，体
现出浓厚的人情味，善解人
意的顾客不仅会为商家的善
举所感动，日后为了感恩肯
定也会多多照顾商家生意。

而且这种善举还可以检验餐

厅的包容性，它是餐厅能否
做大做强的重要参考。对顾
客来讲，应该认识到，商家
做生意是以营利为目的，在
吃饭时间来到一个空间有限
的饭店里不消费只占座，本
身就有可能影响商家正常经
营，商家发些牢骚或者驱赶
都是情有可原的。因此我们
顾客也要进行自我检讨，避免
出现只贪图自己的方便而影响
到真正在此消费顾客的情况。

现实生活中不乏类似情
况。勤于换位思考，我们的生
活环境就会有很大的改善。

格犀言利语

主动邀请监督

这个主意不错

鸡不在贵，下蛋就行，

蛋不在好，炒作就灵。

斯是鸡蛋，唯我能赢：

一打绿色牌，价格往上升。

概念要新潮，名称须自封。

可以做广告，包装精。

无诚信之动机，有暴利入囊中。

水货处处见，当今流行风。

谁敢说：我的不行？

“贵族鸡蛋”铭

从“借食客”说说换位思考

历山路铁路桥

与莱茵河治理


