
C18 2010年9月10日 星期五

编辑：修伟华 美编：牛长婧 组版：陈华

综合

水库喝饱了，南郊水厂又供水啦
省城用水紧张局面会得到较大缓解

供水供热供气

今起入户调查
市民也可登录网站参与

本报9月9日讯(记者 王光

照) 如果你看到大学生模样的
调查员敲开你的家门进行问卷
调查，一定不要奇怪。济南市市
政公用事业局从10日开始，组织
调研员入户进行满意度调查，供
水、供气、供热、排水……对于这
些市政部门的服务你是否满意，

都可以填写在问卷上，调查结果
将纳入市政公用局行政决策。

据了解，本次调查问卷包括
的内容主要分为四个方面，对市
政公用行业总体满意度，对供
水、供热、供气等行业以及其服
务项目的评价，老百姓认为各行
业存在的问题，市民对市政公用
行业发展的意见和建议。

市政公用局局长贾玉良介
绍，本次调查将在9月底拿出最
终结果。若某个行业内居民反映
问题比较集中，根据调查结果将
居民意见或反映的问题纳入下
一年的行政决策中，督导市政公
用各行业对存在的问题进行整
改。

本次满意度调查问卷同时
刊登在济南市市政公用事业局
网站上(www.jngy.gov.cn)，广大
市民可通过网站下载表格，参与
调查。请将问卷填好后邮寄至

济南市龙奥大厦4楼E区416

室；邮政编码：250102。也可
通过网络直接参与投票，截止

日期9月20日。

本报9月9日讯(记者 王光

照) 随着卧虎山水库和锦绣川

水库库容大增，具备供水能力并
且水质检测已达标，停机10个月

之久的南郊水厂10日将正式开

机，重新向南部片区居民供水。

分水岭水厂正在加快修复部分

老旧破损的供水明渠，达到供水

条件将及时供水。

卧虎山水库和锦绣川水库

是省城南部主要水源地，分别为
南郊水厂和分水岭水厂供应原

水。由于此前两大水库基本干

涸，导致南郊水厂和分水岭水厂
分别从去年11月、今年2月停机

至今，南部40万居民用水紧张，济

南市市政公用事业局随后从鹊华

水厂、玉清水厂调水。并于7月21日
凌晨启动了济西供水一期工程，每

日向市区供应2万吨地下水。8月份

以来，省城持续阴雨，两大水库入

水量攀升。截至目前，卧虎山水库

库容已达2500万立方米，锦绣川水

库库容已达2000万立方米，具备

了向市区供水的能力。

“南郊水厂9日已经开机试

运行，最大供水量是5万吨，但开

机初期供水量不会立刻达到这个

标准，要逐步上升。”市政公用事业

局相关负责人说，由于南郊水厂停

机时间较长，重新开机必须要着重

保证水质，因此在试运行阶段，水

厂会对出厂水质进行动态监测，供

水量也要随着水质检测结果完全

稳定后，再逐步提升。

济南市市政公用事业局局长

贾玉良指出，虽然目前两大水库库

容已经达到2500万立方米和2000

万立方米，可以持续供水四个月，

但为细水长流，避免明年水库再

次枯竭，市政部门会将各种水源

搭配利用，南郊水厂开机供水

后，玉清、鹊华等水厂也不会停

机，只是供水量有所减少。

市政公用事业局相关负责

人表示，南郊水厂开机供水后，

省城用水紧张局面会得到较大

缓解，从水库出来的水将南郊水

厂的水管全部充满

后，玉清水厂的供

水阀门就可以关

闭了。

13日起，20万用户“吃水难”
总共56个小时，有关部门提醒市民提前做好储水准备

本报9月9日讯(记者 王光

照) 9日，记者了解到，13日清

河北路南侧的新旧供水主管道

进行合口，施工期间该片区供水

支管线将产生15万吨供水缺口，

为尽量缩小用水受影响居民的

范围，市政公用事业局决定从济

西调5万吨地下水，从东郊水厂

调水3万吨，其余供水缺口从其

他地表水厂调配。

据了解，13日清河北路供

水主管道将进行合口，由于清

河北路原管道担负西水东输

的重大任务，在停水施工期间

将对济南市北部及东部大片

城区供水造成影响，涉及20万
供水用户，占到省城供水用户

的近1/3。

济南水业集团相关负责人

介绍，受影响最为严重的是城北

地区，清河北路两侧(二环西路

至二环东路)受到直接影响，将

全面停水。此外，小清河以北、二

环西路以东、二环东路以西、二

环北路以南的大片范围也将全

面停水。城市东部的二环东路以

东、工业南路以北、化纤路以西、

祝辛路以南大片范围供水将会

降压，出现间断性停水。供水压

力下降的还有北园路以北、小清

河以南地区，市区内个别地区受

此影响，也会出现水压降低现

象。“主管线合口，将对周边供水

支管线造成影响，水压降低，水

量减少。”市政公用事业局相关

负责人表示，为尽量缩小受影响

范围，市政部门将从济西调5万
吨地下水补给，另外的供水缺口

从东郊水厂以及其他地表水厂

调配。

另外，济南水业集团表示，

针对此次大范围的停水，各方已

经做好了相关准备。首先，在停

水之前，相关工作人员将在沿线

单位和小区张贴停水通知单，告

知相关区域用户做好储水准备。

网上客服也会在线告知用户停

水信息。

同时，为保障没有提前蓄

水的用户生活用水和突发性

无水，济南水业集团安排了 4

辆送水车，对停水范围内居民

集中小区或重要用户提供送

水服务。

济南水业集团提醒，计划停

水时间为9月13日凌晨4：00—9

月15日中午12：00，共56个小时，

希望市民提前做好储水准备，相

关部门会尽力缩短停水时间。

济南水业集团提

醒，计划停水时间为9月

13日凌晨4：00—9月15

日中午12：00，共56个

小时，希望市民提前做

好储水准备，相关部门

会尽力缩短停水时间。


