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游客超容，难见景区预警
景区片面追求游客数量增长，旅游舒适度被忽略

2010年10月7日 星期四 编辑：高扩 组版：洛菁

据新华社北京10月6日

电 (记者 钱春弦) 随着
2010年“十一”黄金周进入

第六天，全国各地中长线旅

游返程增多，各地迎来中长

线游客返程高峰，国内游总
体开始回落。

记者6日晚7时从全国

假日旅游部际协调会议办

公室获悉，2010年“十一”

黄金周第六天，国庆长假接

近尾声。各地中长线旅游返

程增多，旅游高峰已过，旅

游客流开始回落。各地假日

办、航空、铁路、公路等部门

积极采取措施，力保游客及

时返程。与此同时，都市游、

城郊游等短途旅游市场仍

维持较高水平。截至6日17

时，全国纳入监测的119个直

报景区共接待游客275.71万

人次，同比增长2.37%；收入

同比增长5.27%。

旅游高峰

开始回落

本报济南10月6日讯

(记者 刘红杰 乔显佳)

伴随着黄金周即将结束，省

城的黄金价格创出新高，最
高每克高达363元，似乎应

验了年年国庆金价冲高的

历史轨迹。

6日，省城市民朱小姐

来到泉城路附近的周大福

专卖店，冲高的金价让她后

悔自己又慢了一步。“昨天

我看到的还是355元/克，

但昨天没想好，今天又来

了，没想到今天就变成363

元/克了。”

太阳金店的郑经理告

诉记者，太阳金店6日也上

调了千足金价格，从316元

调到319元。

一个有趣的现象是，近
5年间，国庆节期间，国际

金市总会上涨。以国庆前后

的价格对比，2005年金价涨

了8 . 7%，2006年涨了7%，

2007年涨了7.1%，2008年涨

了11%，2009年涨了5%。

国庆期间

金价冲高

本报讯 随着黄金周

渐入尾声，面对即将来临的

工作和学习，不少人已提前

感到烦恼紧张。

长假尚未结束，对“长

假综合征”的担忧已经浮上

了不少人的心头。在一家大

型建筑公司工作的郭云表

示，“就像一根弹簧，平时压

得很紧，假期一下子松开

了，现在又面临着压紧，感

到很难受。”

有人将这种假期生活

节奏变化带来的不适感称

为“长假综合征”，绝大多数

人会在节后数天或一周内

恢复正常。

专家提醒，利用长假旅

行的人回家后往往感到疲

劳、肌肉酸痛，这时除了泡

澡、按摩外，饮食上应以清

淡为主，恢复人体的酸碱平

衡。应提前规划，特别是利用

假期的最后一两天逐渐恢复

正常作息。 （综合）

如何避免

长假综合征

本报济南10月6日讯(记者

乔显佳) 今年“十一”期间，全省
各旅游景区游人明显增加，根据

旅游部门发布的数字，省内一些

景区每日游客接待量同比增加

20%-30%，个别景区日接待游客

人次同比增长甚至超过120%。面

对如此高的客流，山东约千家景

区，却鲜见有发布“红色预警”的。

上次省内景区因游客过多而

向社会公开发布“黄色预警”是在
2007年的“五一”黄金周。据当年

山东省假日办统计，全省89个监

测区(点)共接待游客192 . 74万人

次，同比增长35 . 52%。当时，由于

游客众多，景区明显超出接待能

力，沂水地下大峡谷发布“黄色预

警”，停止售票实行限客。自此，像
这样由于游客太多主动发布“限
客”信息的景区寥寥无几。

景区接待量过大无疑会导致

游客的游览舒适度下降。沂水地

下大峡谷相关负责人高连学6日

向记者透露，如果该景区日接待

游客3万人，意味着若游客从早晨

6点开始游览，到晚上八九点钟离

开，在数公里长的地下大峡谷内

会人挨着人挪动。

对于海洋世界、主题乐园等

室内景观，游人超量将直接影响
观赏效果。高客流还会给景区运

营带来巨大的压力，形成安全隐
患。

有游客注意到，曲阜“三孔”

等一批省内景区此前提出的门票

涨价理由中，就有涨价限制客流、

保护文物等内容。现实却是长假
游客接待量同比大幅增加，却不
见景区限客。

“根据旅游景区公布的每日

游客接待量，很多都超过了饱和

量。”6日，山东大学旅游系主任

王德刚教授接受记者采访时说，

“景区都是片面追求游客数量的

增长，很少关注游客的舒适度，

近几年很少有景区因为游客接

待量超标发布黄色、红色预警信

号。”

王德刚介绍，一般来说观光

性景区中，人均草坪面积在140平

方米，长城、故宫等人文类景区人

均14平方米，是“最佳游览空间”，

在此基础上游客与游览空间比超
出30%就属饱和，“这种旅游类比

其他物质产品，相当于‘缺斤短

两’，一些游客超多的景区则和抢
钱差不多。”王德刚说。

放假比平时工作还忙还累

长假催生“恐假一族”
本报记者 赵伟 王倩

节日期间，如果孩子不能回

家，很多孩子在外地的“空巢”家
庭“恐假”情结尤其明显。6日，来

自平阴县的徐女士在姐姐的陪同

下到济南散心，缓解烦闷的情绪。

据徐女士介绍，儿子常年在四川

工作，假期前就说“十一”期间不
能回来。“上学时，孩子每个假期

都会回来，去年我们还一块儿去

青岛旅游了。”

“爸妈在线”山东省心理咨询

中心副主任丛蕾说，有很多父母

在假期产生了这种焦虑，尤其多

发于孩子在外地的“空巢”中年父

母中，他们称其为“假期恐惧症”。

据丛蕾介绍，今年黄金周刚

开始，一位47岁的母亲就走进了

心理咨询中心，她就是因为孩子
到外地上大学了，心里觉得空落

落的。尤其是黄金周一放假，邻居

家的孩子都回来了，自己的孩子却

因为路途遥远没回来，她开始担心

孩子在外面会照顾不好自己，感觉

很孤独。“现在，‘空巢’父母中这种

情况越来越多，尤其是‘五一’‘十

一’、春节等假日期间，焦虑、恐惧

的表现会更加严重。”丛蕾解释，在

心理学上，他们将这一现象归结为
“爱的缺失”。

在济南一家拓展训练营工作

的陈晓，从9月下旬就不断接到父

母的电话，询问她什么时候放假、

什么时候能够回家。这让她感觉

有些心烦，以至于在一次母亲给

她打电话时说了母亲一顿。到了

晚上，她接到父亲的一个短信称，

“你都快半年没回家了，我和你妈

盼了很久了，我们现在盼着假期

又害怕假期。”看到短信的陈晓突

然醒悟：假期里，父母会更孤单。

“空巢”家庭：孩子不回家，长假难熬

由于岗位特殊，不少人不得

不在节假日里上班，这部分人表

示，对假日的恐惧，其实更多的是

因为工作压力的增大而产生的恐

惧。

孙哲是济南公交二公司四队
35路车的驾驶员，已经是第二次

在“十一”期间上班。孙哲跑的线

路经过动物园、长途汽车站、制革

街等几个乘客密集的地方。

“在每一站上车时间都要花

费5分钟，往往在动物园第一站就

已经满员了。再加上交通拥堵，平

时跑一趟需要2个小时，而在节假

日期间能达到三四个小时”。

孙哲告诉记者，10月1日那

天，在动物园、制革街等几个站

点，车辆满员后，还有黑压压的一
片人围在公交车旁边等待上车，

每次车辆要顺利开出都要小心翼
翼。

“十一”期间，商业促销活动

异常火爆，商业服务工作比平时
自然更加繁重。在济南泉城路一

家手机卖场，张芸负责某一品牌
手机的宣传策划。“十一”是手机

促销的关键时期，休假自然是不
可能了。制定宣传方案、布置现

场、招聘宣传人员、现场组织工作

十分繁重。“现在工作量翻了一番

还要多，这哪是假期啊，简直就是

地狱。”张芸笑称。

服务部门：他人休息，我加倍工作

郝明是典型的“80后”，目前
在经六路一家事业单位上班。由

于工作才几个月，积蓄很少，但朋
友假期一连串的喜事邀请，让郝明

有些招架不住。“大学亲密好友有两

个结婚的，份子钱每人就600元，有

一位朋友当爹了，也要恭喜500元，

还有一位朋友开了一个家纺店，也

随了600元，这一个假期下来，一个

月的工资就都花没了。”

与上面两位的遭遇不同的

是，家住济南的王学军则是遭遇

了“东道主”之烦恼。王学军在济

南一家软件公司工作两年，刚刚

有点存款，就被前来游玩的大学

好友们“掏空”了。整个“十一”假

期前后来了三拨，将近10人，王学

军光趵突泉就游玩了三遍，还有

跟着去大明湖、千佛山等地方游

玩的。“都是好朋友，也不好意思

让人家买票，这样一下来，三天时

间就花了1000多元。”王学军痛苦

地说，“这个假期过得有点恐惧，

眼看着腰包被一点点掏空了。”

频频做东：过节期间“面子工程"多

格小提示

长达7天的假期，让

平日忙于工作的人终于

有了休闲的时间，但很

多人并没有因此闲下

来，甚至比平日工作更

加劳累，并因此对黄金

周长假产生了莫名的恐

惧。

6日，济南芙蓉街上人头攒动，非常拥挤，让人望而却步。 本报记者 赵伟 摄


