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打造英雄的酒
专访山东景阳冈酒业有限公司董事长、总 经理徐怀谦

“造成玉液流霞，香甜津润堪夸。开坛隔壁醉三家，过客停车驻马。洞宾曾留宝

剑，太白当过乌纱。神仙爱酒不归家，醉倒景阳冈下。”没错，诗中所说的正是传承

上千载，历史文化底蕴丰厚浓重的景阳冈酒。在中国白酒行业大牌林立的当前，景

阳冈酒却独树一帜地造就了一段英雄酒文化，受到广大消费者的推崇。近日，记者

专程采访了山东景阳冈酒业有限公司董事长、总经理徐怀谦。

人物名片：
徐怀谦，1957 年 8 月出生，阳谷西湖孙楼人，研究生，高级经济师。曾任阳谷电缆集团党

委书记、总经理；政协第八、九届山东省委员，政协第十届阳谷县党组专职书记；1996 年元月

兼任山东景阳冈酒厂厂长；现任山东景阳冈酒业有限公司董事长、总经理。先后荣获“全国青

年科技星火带头人标兵”、“山东十大杰出青年”、“山东省劳动模范”、“山东省优秀企业家”、

“全国抗击非典先进个人”、“山东省轻工系统优秀党委书记”、“山东酒业十大风云人物”、“山

东省流通改革三十年功勋人物”等市级以上荣誉三十多项。

景阳冈酒厂是一个有
50 年历史的国有企业，上
世纪 80 年代，景阳冈酒曾
红遍全国，闻名天下。然而
进入 90 年代之后，企业效
益急剧下滑，到 1995 年，
企业已经是债台高筑，濒临
倒闭。 1996 年 1 月 5 日，
徐怀谦同志带着县委、县政
府的重托兼任了景阳冈酒厂
厂长。

上任之初，徐怀谦经过
三个月的调查和艰苦细致的
工作，逐渐摸清了企业亏损
的主要因素，实质上是没有
真正的企业文化。他认为要
搞活景阳冈酒业，必须坚持

以人为本，建立优秀的企业
文化，提高职工的工作积极
性、主动性。经过周密思考
和专家论证之后，徐怀谦
提出了“人淳酒纯”的企
业精神，并在职工中树立
了“酒品即人品”和“造
酒先做人”的意识。“人
淳酒纯”的企业精神是景
阳冈酒业企业文化的灵魂
和核心，时刻鼓舞和激励
着全体干部职工认认真真
做人，规规矩矩酿酒。为
了让员工深刻了解和学习
“ 人 淳 酒 纯 ” 的 企 业 精
神，徐怀谦还号召组织了
各种形式的宣传教育活动。

有了新的企业精神，员工们
焕发出了崭新的精神风貌，
大家从点滴做起，从自身做
起，工作积极性大幅度提
高，企业出现了前所未有的
繁荣景象，为企业振兴打下
了良好的基础。

终于，徐怀谦不负众
望，在他上任当年，景阳冈
酒厂就实现了扭亏为盈。在
他的理念指导下，公司各项
经济指标连年攀升，就在全
国白酒行业严重下滑的形势
下，景阳冈酒业却一跃成为
全国白酒行业一颗耀眼的新
星，实现了国有企业重振雄
风的伟大创举。

“人淳酒纯”

徐怀谦认为，企业要想
长久发展，质量是根本。他
常说：“质量是命，产品是
钱，我们不能要钱不要命。
当质量与数量发生矛盾时，
数量要服从质量。”为此，
他坚持抓好质量教育，增强
全员质量意识，强化质量管
理，加强全过程的质量控
制，实行质量责任制，坚持
“粮必精，水必甘，工必
细”。在景阳冈酒业每位员
工心里，都牢牢记着一句
话：“要用 100% 的工作质
量保证 100% 的产品质量，
以优秀的工作质量换得产品
质量，以产品质量保证消费
者满意。”

“我们生产的不仅仅是
产品，更多的是信誉。”为

了实践他的这一诺言，刘怀
谦对产品生产的每一环节都
严把质量关。他曾经因为个
别酒的标签粘贴不规范，而
坚决下令要求把几百件酒召
回，并对负有直接责任的领
导、工人进行了严厉的处
罚。还曾经因为所采购的高
粱杂质超标而依然退回上百
吨，为此处理了三名中层干
部和部分质检员。就这样，
徐怀谦用铁的手腕，严格的
制度，高度的责任心，使景
阳冈酒业连续十三年来从未
发生过一起质量事故，被评
为“全国食品安全示范单
位”。

与此同时，景阳冈酒业
在山东省内白酒行业中较早
地通过 I SO9 0 0 0 国际质量

体系认证。为了进一步加强
对产品质量的有效管理，徐
怀谦决定实施质量管理全程
控制，在灌装车间实施了
“四挂一否决计酬法”。即
员工薪金在计件薪酬的基础
上，再看四个指标：包装物
消耗( 2% 以下) 、成品酒消
耗( 3 毫升以下) 、产品质量
( 10 0% ) 、安全生产( 10 0% )
是否达到，如其中一项不达
标，只按计件算薪水，如全
部达标，再奖发计件薪酬的
3 0 % ，这种做法使员工在
保证质量，增加产量的同
时，还大大节约了生产成
本，推动了白酒灌装管理整
体优化，此管理法还获得了
山东省轻工业优秀企业管理
成果奖。

“质量是命”

实现品牌战略是现代经
济对企业运作及其产品经营
的必然要求，徐怀谦上任之
初就制定了靠品牌求发展
的战略方针。他认为就景
阳冈酒而言，要想长足发
展 必 须 打 造 一 个 个 性 鲜
明、联想丰富、高威望、
高价值感、高美誉度与忠
诚度的强势品牌，而其中的
关键是对品牌进行长期的战
略管理。

为更好地宣传企业，展
示企业品牌形象，徐怀谦根
据景阳冈独特的酒文化，结
合企业现实，确立了最初的
广告语“昔日景阳冈，三碗

不过冈，今日景阳冈，三杯
酒更香”。并在很多省级媒
体进行全方位宣传，叫响景
阳冈酒的口号，突出了景阳
冈酒文化的演变。随着景阳
冈龙山文化古城的发掘，使
得景阳冈酒的酿造历史又向
前推进了三千年，于是，徐
怀谦抓住这个机遇将广告语
提炼为“千年景阳冈，今日
酒更香”，重点突出了历史
文化的诉求。

提起景阳冈，大家会想
到武松打虎的历史典故，当
年的“三碗不过岗”从侧面
衬托出了景阳冈酒的过人之
处。的确，景阳冈是武松打

虎的地方，它是“景阳冈
酒”特有的历史文化内涵，
英雄文化不但顺应时代的发
展潮流，与社会主流精神合
拍，而且还能唤醒人们内心
深处的一种“英雄情结”。
这种优势必须加以利用，在
品牌求发展的今天，能够树
立一个鲜明的企业品牌也是
景阳冈酒的重中之重。在几
经酝酿之后，徐怀谦再一次
将广告语升华为“景阳冈
酒，英雄的酒”，正是这简
单的八个字，使景阳冈酒的
文化品位得到进一步提升，
而且增加了品牌的价值感，
更突出了品牌个性。

靠品牌求发展

的活动。通过这些别开生面
的活动，徐怀谦把英雄酒文
化与时代的主旋律完美结合
起来，把景阳冈酒的英雄特
色发挥得淋漓尽致，不仅促
进了三个文明建设，而且也
推动了社会的进步与发展。

第三，打造文明酒风，建
设酒道场馆。为倡导一种全
新的消费观念和饮酒模式，
提升消费者饮酒品位，徐怀
谦决定建设酒道馆。他说：
“酒道馆蕴含着酒的精髓和

饮酒的真谛，是一个研究、
宣传中国酒道文化，展示企
业及产品形象的平台。”酒
道馆的建设可以让参观者
亲身感受到酒的无限魅力，
在品酒的过程中体验酒道，
传播良好的酒风酒俗。酒道
馆的落成将成为景阳冈酒业
独具特色的文化亮点。

另外，在采访过程中，
徐怀谦还告诉记者，他比较
注重酒文化的延伸。在他的
理念指导下，景阳冈酒业以

儒家文化、兵家文化为主
线，把石刻艺术、书画艺
术、木雕艺术、彩绘艺术、
园林艺术融为一体，投资建
设了“千秋阳谷文化园”。
通过丰富多彩的形式浓缩了
阳谷五千年的文明史，把阳
谷的历史文化与源远流长的
景阳冈酒文化遥相呼应，达
到了极致。这不但对景阳冈
酒业的发展起到了重要作
用，而且对阳谷县旅游业的
发展意义重大。

英雄酒文化

如何依托历史赋予景阳
冈的文化底蕴来带动企业的
快速发展？徐怀谦认为，要
寻求一个很好的切入点来使
二者巧妙结合起来。赋予产
品浓厚的文化，首先，他以
《水浒传》、《金瓶梅》两
部古典名著为依托，以一个
神威过人的打虎英雄为核心
来提升景阳冈酒的文化魅
力，从而充分发挥景阳冈酒
文化的优势，打造独具特色

的英雄酒文化。为了更好地
理解并运用好历史古典，徐
怀谦还广泛地参与《水浒
传》和《金瓶梅》的学术研
讨会，增加自己的学识，不
断吸收最新的研究成果，以
此丰富景阳冈酒品牌的文化
内涵。他常说：“景阳冈酒
文化是饱含豪放和无畏，充
满人情味，真正的英雄酒文
化。无拘无束，开怀畅饮，
袒露心胸说话，光明磊落做

人。而在凶暴的猛虎面前，
又能借助酒的威力奋力拼
搏，勇往直前。它是给人以
阳刚之气和正义感的酒文
化，是最能给人信心和勇
气，最能体现人生价值的酒
文化。”徐怀谦始终把企业
的酒文化建设放在品牌建设
的重中之重。

其次，他不仅抓住三次
更改广告语，还多次开展寻
找时代英雄、倡导英雄文化

如今，景阳冈酒业在徐
怀谦的带领下已发展成为以
酿造为核心，涉足文化旅游
产业的花园式企业。公司拥
有固定资产 4 亿多元，年产
粮 食 酒 上 万 吨 ， 职 工 近
20 0 0 人。景阳冈酒业先后
荣获“中国驰名商标”、
“中国名牌商品”、“中国
白酒百强企业”等一系列荣
誉。现在，景阳冈酒已经成
为了“中国十大名酒”，这
一殊荣也使景阳冈品牌又向
前迈进了一大步，为景阳冈
酒打破区域销售，走向全国
奠定了坚实的基础。

而景阳冈酒业同样面临
着很大的发展问题，主要表
现在地域性太强，企业的目
标是景阳冈酒能在今后的发
展中成为鲁酒的领头羊，作

为鲁酒的代表走向全国，同
时把景阳冈独特的酒文化和
英雄文化传递到千家万户。

展望未来，景阳冈酒业
将用科学发展观统领全局，
以科学创新的意识把握品牌
建设，持续改进工艺技术，
稳定扩大产能，形成独特、
鲜明、稳定的产品风格，满
足广大消费者生活品质提高
的需求。在销售渠道方面，
景阳冈酒业继续坚持“顾客
至上、互利共赢”的合作精
神，对经销商给予充分的理
解和信任，把自己的品牌优
势和经销商的网络优势有机
结合，实现资源共享，优势
互补。积极鼓励大客户、支
持专营商、培育小客户。在
市场运营方面，采取核心市
场搞直销，外地市场做经销

的策略，使直销和经销既相
互补充又相互促进，同时还
建立和健全售前、售中、售
后服务的全套机制。对于企
业内部员工，将一如既往地
坚持“以人为本、和谐发展”
的人本宗旨，持续改善员工
的生活条件、不断提高员工
的薪酬福利待遇；坚持“守法
经营、照章纳税”的行为规
范，为国家创造财富，推动
经济社会持续快速发展。

在骄人的成绩面前，徐
怀谦同志并未陶醉在现有成
就的快意之中，他继续秉承
“人淳酒纯”企业精神，坚持
“先做人，后酿酒，做好人，酿
好酒”的经营理念，，以脚踏
实地的精神和开拓创新的
胸襟，带领景阳冈人迈向更
高、更远的目标……

做鲁酒领头羊

□崔存辉


