
“最火黄金周”恰逢糖酒会

539万游客让济南
本报记者 王光照 邢振宇

有点“吃不消”
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“最火黄金周”

7天迎客539 .2万
接待人数和旅游总收入均创历史最好水平

本报10月7日讯(记者 喻雯) 国庆假期省城
旅游异常火爆，7天共接待旅游者539.2万人次，比去

年同期增长50%；实现旅游总收入41亿元，比去年同

期增长59.8%。接待人数和旅游总收入均创历史最好

水平，居全省各城市首位。七天接待的游客数量是去

年全年的20%，旅游收入相当于去年全年的一成半。

黄金周期间，泉水游成为“十一”旅游主轴。省、

市旅游局组织了“畅游七十二名泉赢百万大奖”活

动，提高了天下名泉的知名度。趵突泉公园、百脉泉

公园成为观泉赏泉的最大热门景点，公园内游人如

织，趵突泉、漱玉泉、墨泉、梅花泉等泉池边挤满了

观泉、拍照的游客。环城河中20余条游船穿梭而

行，带领游客观赏市区各大名泉。芙蓉街、王府池济

南古街巷的濯缨泉、泮池、芙蓉泉等泉池人头攒动，

不时涌来外地的旅游团队到此赏泉。大明湖公园在

自然舞台和南丰戏楼准备了杂技、曲艺等文艺表

演，奇石馆西广场上，精彩绝伦的武术表演引得游

人纷纷驻足观看。千佛山上同样游客如潮，每天的

“东北情、西北风”民族特色歌舞表演，也聚拢了不少

人气。统计数字显示，10月1日—7日，趵突泉共接待

游客22.07万人次，同比增长70.95%；百脉泉共接待

游客17.2万人次，同比增长23.30%；大明湖接待游客

51.1万人次；千佛山共接待游客6.6万人次。

此外，假日期间，省城生态休闲、文化民俗和乡

村旅游市场也是一片繁荣。大批旅游团队和自驾车
游客涌入郊区景点休闲度假，中长线游客较往年大

幅增长。生态乡村游、文化民俗游、采摘游和“农家

乐”等深受游客青睐。1日—7日，跑马岭接待游客

4 .95万人次，同比增长181%；红叶谷风景区共接待

游客5 . 35万人次，同比增长56%；五峰山接待游客

2 .48万人次，同比增长18 .66%。

订不上酒店

旅行社不敢接团
3日，记者走访了位于解放路、泉城

路、黑虎泉西路、二环东路、工业南路、山

大路等路段近20家商务宾馆，发现宾馆

都已经客满，而且房间价格普遍涨了
100多元。在解放路上的一家商务酒店，

来自济宁的游客李先生夫妇感到非常无
奈，他说，黄金周过来赏泉，想在济南留

宿一夜多玩几个景点，没想到这已是自

己询问的第6家酒店，仍没房间。

统计数据显示，济南三星级以上

酒店65家，四星级酒店19家，五星级

酒店3家。国信旅行社经理张晓国说，

济南已经成为十大会展城市之一，所

以近两年住宿资源一直处于紧张状

态。今年黄金周恰好遇到糖酒会，住店

难就显得越发突出。“从4日开始，旅行

社已经不敢再接待旅行团，根本订不

上宾馆。”

等了半小时

也打不上出租车

“等了半小时都打不上出租车。”2

日，在泉城广场附近，一对来自淄博的夫
妇提着五六个大购物袋愁眉不展。丈夫
高先生说，没想到打车去火车站成了难

题。

遭遇出行难不仅是游客，出租车司

机也感到很无奈。大众出租车公司的司

机范明说，车堵在路上跑不起来，从东外

环拉个乘客到环山路，20分钟的路程，

结果用了1小时20分钟，出租车都堵在

半路上，游客当然打车难。

山东师范大学旅游系教授何佳梅

说，真正畅通的旅游交通需要景点串起
来，车辆走起来。而目前济南遇到大客流

就走不动，说明旅游交通缺乏合理规划。

“合理规划几条较大的旅游线路，发展公

共交通。”何佳梅建议。

挤不上餐位

一家人路边“野餐”

将汉堡、可乐两大袋快餐放在马路

边的石柱子上，一家六口人围在四周，在

马路边搞起“野餐”，这是3日出现在泺

源大街上的一幕。杨先生说，一家人“十
一”长假来济南旅游，可吃顿热菜热饭还

真难，景区周边的餐馆根本挤不进去，排

队至少要等三四十分钟。

泉城路上一家餐馆的老板告诉记

者，1日至4日店里每天都爆满，接待的

客人大约比平时增加了一倍，等待吃饭
的游客将饭店大厅围得水泄不通，甚至

堵在门口。

“目前济南星级餐馆共有23家，存

在很大的需求缺口。”张晓国说，旅游

旺季游客在济南确实存在吃饭难题，

适合接待旅游团物美价廉的饭店太

少，星级酒店餐饮价格太贵，而适合旅

行团每人18元标准的饭店规模又太

小，不具备接待旅行团能力。何佳梅说

济南餐饮两极分化，从高档酒店直接

到地摊，中间适合游客的特色饭店较

少，这已经成为济南旅游发展的一个

瓶颈。

3万容客量

景区来了4万人

“黄金周”前四天，趵突泉景区门口

都是人山人海，尤其东门售票处买票的

游客排起十几米长队。假日办统计数据

介绍，“黄金周”前四天，趵突泉景区人数
接近4万人，大明湖新老景区加起来，游

客数量也接近10万，但据景区相关部门

介绍，趵突泉最大容客量只有3万人。

何佳梅说，景区的容量是有限的，面

对如此大客流，要尽力保证游客玩得舒
服，只能想办法对游客分流。旅游部门可

以发布旅游公告，告知游客哪些景点客

流超负荷。

张晓国分析，现在济南有国家A级

景点65家，其中4A级景点只有9家。在

全国知名的景点也只有趵突泉、大明湖、

千佛山。如果将分散的小景点进行整合，

将提高济南景点的游客承载力。

7日下午，国庆长假最后时光，趵突
泉公园依旧人声鼎沸。7天长假该公园

迎来省内外的22万游客。

本报记者 周青先 摄

黄金周济南旅游为啥这样火？

水好，天好，吆喝得好！
刚刚过去的“十一”黄金

周，济南旅游大大“火”了一
把，多项数据都创下历史最好
水平。那么今年“十一”黄金周
济南旅游为何如此火爆？

泉水好是首要条件

“今年‘十一’黄金周人气
旺主要是得益于泉水喷涌好，

从8月份72名泉全部喷涌以
来，济南泉水可谓喜事不断，

迎来复涌七周年、泉水水位突
破30米创45年新高。”济南市旅
游局市场处处长任骁瑞告诉记
者，群泉竞涌奇观已属罕见，水
位突破30米又让72名泉喷涌达
到史上最佳观赏状态。

根据济南假日办景区接待
游客量统计显示，涉泉景区游
客量异常火爆，甚至连往年少
有人问津的双忠泉、泮池周围
也时常响起“咔嚓咔嚓”游客留
影的快门声。据了解，济南各大
旅行社游客接待量同比增长两
三成，火爆程度超过全运会。

好天气火了自驾游

“十一”长假，连续晴好天

气，让不少市民享受到了云淡
风轻、秋高气爽的好天气。“在
我的记忆里，整个黄金周7天
都是这么好的天，是近些年没
有过的，可以说是罕见。”山东
省旅游局信息中心主任闫向
军告诉记者，天气好非常适宜
出游，尤其适合自驾游。

记者从济南各景区了解
到，“十一”期间，济南市南部
山区的一些景区如红叶谷、金
象山、跑马岭野生动物世界、

灵岩寺等景区的客流量比较
大，大多数都是自驾游游客。

闫向军认为，今年黄金周
景区“爆棚”一个主要原因是
自驾游游客明显增多，占到了
总数的一半左右。

品牌营销效果明显

今年黄金周史上最火，泉
水宣传推介也是史上少有。从
72名泉全部喷涌以来，省、市
旅游局拿出百万元推出“畅游
72名泉赢15万大奖”的活动，

是旅游部门有史以来最大的
一次“事件游”宣传活动，也是
旅游宣传首次由以往形象促
销改为事件促销。“畅游72名

泉营销、旅交会泉水游推介等
宣传营销活动，其实质就是城
市品牌营销。”济南市旅游局
局长王铁志说。

城市品牌营销的效果如
何？火爆的黄金周就是最好的
证明。闫向军告诉记者，济南
旅游今年最大的一个特点就
是全面性增长，而不再是一两
个景区人数的增长。

大旅游格局现雏形

“济南旅游正从单一景点
游向城市游过渡，泉水游正向
泉城游转移，济南大旅游格局
雏形初现。”济南市旅游局局
长王铁志告诉记者，从这个黄
金周来看，泉水游是主轴，休闲
游是趋势，会展商务游是辅助，

这三个方面构成了济南旅游整
体格局。“泉水游吸引了大批外
地游客，近郊生态游人气旺盛，

休闲、娱乐、民俗等繁荣兴旺，

带动了旅游经济的全面发展。

旅行社推出的各种泉水游线路
也不是仅有泉水，还涵盖了市
井文化、名士文化等，这都是城
市旅游的一部分。”王铁志说。

本报记者 邢振宇 王光照

今年“十一”黄金周恰逢20万人参展的糖酒会在济南举行，539万人次的游客数量比去年增长近60%。七

天之间如此大客流齐聚省城，无疑让济南在吃、住、行、游各方面都面临考验，在史上“最火黄金周”来临之

际，济南有些“慌了神”。

6日，济南美里湖湿地公

园内，一场激烈的CS大战正
在上演。美里湖湿地公园是
济南距离市区最近的湿地公

园，公园里省内最专业的真
人CS战场吸引众多游客来

“开战”。

本报记者 王媛 摄

“野战”
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