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不用指定婚庆，婚宴就多收钱
东营承办婚宴酒店近八成搭售婚庆服务，消协称属于强制消费
本报记者 宋珊珊 见习记者 嵇磊 刘永健 李金金

结婚本是高兴事，可最近正筹备婚礼的王先生和未婚妻却“郁闷”了。原来他中意的酒店“绑

定”了婚庆公司，要是请外面的公司就得支付酒店 2000 元“入场费”。9 日记者调查发现，东营市

区近八成酒店的婚宴都和婚庆服务“捆绑销售”，这让不少“准”新人憋屈不已又无可奈何。

新人遭遇：

自带婚庆就得多交钱
市民王先生和未婚妻史女

士这几天一直忙着选酒店。千挑

万选后他们相中了东城区一家

酒店，可咨询时却被告知，婚礼

最好用酒店的婚庆服务，要是
“请外援”就得支付 2000 元“入

场费”。

“五六百元还可以接受，2000

元实在太高了。”两人都是工薪阶

层，2000 元大大超出他们的预算。

为了省钱，实在不行他们就只能

用酒店的婚庆公司了。

无独有偶，“准”新人李先生

和燕女士也有同样的遭遇，更郁

闷的是，他们又对酒店所提供的

婚庆服务不太满意。“2000 元入场

费有点高，可也只好认了。”李先

生无奈又憋屈。

记者调查：

近八成酒店搭售婚庆服务
随后记者走访了东城、西城

8 家酒店，发现有 6 家都和婚庆

公司签了协议，婚宴、婚庆要
“捆绑销售”。其中有两家星级

酒店客人自带婚庆公司的“入场

费”均高达 2000 元，而另外 4 家

则要收取 500 元到 1000 元不等

的“场地费”。

一家星级酒店就提供这种

“打包服务”，“自带婚庆公司”

就要掏 2000 元“场地费”。对此

酒店解释，他们的婚庆公司对酒

店比较熟悉，而其他婚庆公司对

电压及场地设施不熟，有可能会

造成断电等意外。

东营宾馆市场部工作人员

也告诉记者，他们与巴黎春

天、花旗等多家婚庆公司签订

了协议，消费者如果选用其他

婚庆公司，每桌就要再多付 15

元。

这种捆绑销售为啥竟成了业
内潜规则？在东营从事多年婚庆

业务的业内人士李经理对记者透

露了“秘密”。

李经理说，东营市区能举办

婚宴的酒店有 40 多家，近 80%

的酒店婚宴和婚庆绑定。因为新

人总是选择好日子扎堆办婚宴，

这让东营区婚庆市场在高峰期
时“一店难求”，而婚庆公司却

又处在“吃不饱”的状态，于是

酒店提高门槛，婚庆公司也愿意
付出些好处费，搭上酒店顺风

车。

“这扰乱了婚庆市场。有些酒

店指定的婚庆服务不尽如人意，

影响了婚庆行业的声誉；小婚庆

公司在这种市场环境中也难以生

存，消费者的多样选择权受到制

约。”东营婚庆行业协会副会长宋

宗周如是说。

业内探源：

竞争激烈催生捆绑销售
酒店婚宴捆绑婚庆销售，

是不是强制消费？消费者的权

益怎么保护？

东营市消费者协会副秘

书长崔利滨认为，消费者办喜

宴选择的是酒店，而不是酒店

提供的婚庆公司，酒店限制消

费者自由选择婚庆公司，设置

过高的价格门槛，属于强制消

费。这种“捆绑消费”行为侵犯

了消费者的自主选择权。

崔利滨表示，治理这种强

制消费现象需要多个部门联

合，市民遇到这样的情况可以

拨打消协的举报电话，消协会

进行协调。

婚庆被绑定，市民可举报
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