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新闻热线：8065000今日黄三角·焦点

供暖热线开通首日忙不停
未供热小区今年能否供暖，温度能否达标，何时交费成焦点

本报 10 月 12 日讯 (记者 秦
国玲) 12 日，本报供暖热线开通首

日，一上午的时间接到了 14 个反映

供热问题的热线电话。市民咨询的问
题主要集中在未供热小区今年能否
供上暖、温度能否达标、交费的时间

和价格等方面。记者就市民反映的情

况，咨询了供热部门。

金融小区张先生来电反映，两年

前他就买下了金融小区的一栋房子，

去年的时候因为金融小区不供暖，没

在那里住，今年能否供上暖呢？供热

部门回答说，今冬金融小区能否供暖

还未确定。

西城辛店供销社小区裴先生反
映，该小区将近 4 年没有供暖，东区

客服中心不负责，西区又不知道找谁

反映，他家在 10 楼，家中又有老人，

希望相关部门能给个说法，及时供

暖。记者从相关部门了解到，辛店供

销社小区今冬是否供暖还未确定。

安和小区的时女士反映，她住的

房子建筑面积包括阁楼，阁楼的取暖

费照交，但去年阁楼的取暖情况却不
尽如人意。供暖客服中心工作人员介
绍，如果今冬阁楼供暖情况不达标，

市民可以拨打客服热线由相关部门

进行核实。

另外，对于弃管小区今冬如何供

暖，部分供热企业对不热用户不予退费
如何处理，传统不热小区今冬供暖保障
等问题也被市民问到。

按照本报热线设立的初衷，“供

暖热线”将在市民、供暖企业、管理部
门间搭建一座桥梁，尽快将市民反映

的问题反馈给相关部门，为市民提供

解答，帮您及时解决供暖问题。欢迎

市民拨打本报供暖热线：8065000，本

报将全力帮您“问暖”。

本报 10 月 12 日讯 (见

习记者 武希栋) 12 日，记

者从东营市供热处了解到，登

州路供热站增容工程已经开

工建设，工程完成后将增加

200 万平方米的供热能力，可

有效解决水城国际及北一路

沿线部分小区的供热问题。

供热处一位工作人员说：

“此次登州路供热站新建设的

两台热水锅炉，将与原来的 3

台热水锅炉形成合力，供热能

力达到 500 万平方米，将有效

缓解登州路供热站周边地区热

源不足的状况。”此次增容工程

主要建设安装 2台热水锅炉及

附属设备，敷设沿北一路向西
并向南至水城国际的一次供热

管线 5 . 3 公里，使其周边区域

的新建建筑接入城市集中供热

管网，此工程计划于 11 月 15

日前具备供热运行条件。

登州路供热站开始增容
工程下月中旬完工后将解决水城国际及附近小区供热问题

本报 10 月 12 日讯

(记者 秦国玲 见习记

者 聂金刚) 12 日，东营

东城黄河花园的居民反
映，小区连续八年供不上

暖，200 户居民不知道今
年如何过冬。

小 区 居 民 黄 先 生

说：“我们小区已经八年

供不上暖了。”这个小区

是万邦房地产开发公司

开发的，2000 年竣工后，

小区一直没有加入到市

集中供暖系统中去，开

始开发商还使用中央空

调给居民供暖，供了不
到两年，开发商便停止

了供暖，这一停就停到

了现在。

小区停暖之后，黄先

生家一直用空调取暖。每

年冬天他家用空调取暖的

电费至少 2000 元，花费上

跟集中供暖差不多。但是

空调取暖缺点太多，空调只

要一停就冻得受不了，并且

每天吹空调很容易感冒。

门卫陈大爷说：“小区

一直供不上暖。”他是去年

冬天来到这个小区的，眼

瞅着小区一冬天不供暖，

门卫室又太冷，实在没办

法就去买了个电热毯用。

陈大爷介绍，他对小区比

较熟悉，小区一共有 5 栋

楼，200 多户居民，大家都

很关心今年供暖的事。同

住黄河花园的高先生是去

年买的房子，可是因为小

区不能供暖，烧了一冬的

壁挂炉。

记者拨打了供暖客服
热线，客服人员说：“今年

除了北一路几个新建小区

增加供暖外，供热范围没

有变化。”

黄河花园八年供不上暖

本报 10 月 12 日讯

(见习记者 聂金刚 武

希栋) 去年，科达 E 区二

期因为楼房入住率低，达

不到供暖标准。今年的供

暖季即将到来，小区居民

急切盼望供暖。12 日，记

者从科达 E 区二期物业

了解到，今冬能给居民供

暖。

9 号楼的王女士说，

去年小区二期因为入住率

低没有供暖，今年小区居

民楼差不多住满了，再不

供暖就说不过去了。“去年

科达一期供暖了，和二期

只隔着一个绿化带。”同住

这个小区的李先生非常羡

慕能供上暖的邻居，“我们

在这里买房子就是为了孩

子上学方便，要是再不供

暖，冻坏了孩子咋办？”

供热服务中心工作人

员介绍说：“只要供暖管线

完善，手续和我们交接完

了，就能供暖。”即使整栋

楼只有一户居民交上暖气

费也能给供暖。物业工作

人员告诉记者，目前相关

供暖手续正在办理中。

科达 E 区二期

今年能供暖啦

位于登州路和北一路交会处的登州路供热站增容工程正在紧张施工，新上的两
台增容设施将于今年供热前投入使用。 本报见习记者 聂金刚 摄

悠悠重阳节 浓浓红叶情

随着“十一”黄金周后的气温下降，秋的寒意

也带来了秋天最迷人的风景--金秋红叶。一叶而

知秋，在瑰丽多姿的秋天，再没有什么比红叶更富

有色彩、更具欣赏性了，而在重阳时，更是登高赏

红叶的最佳时节。

说到济南的红叶，你肯定会想到红叶谷，这个

位于南部山区的悠悠山谷，正是因秋季漫山的红

叶而得名。红叶谷的红叶以黄栌为主，陈毅诗“西

山红叶好，霜重色愈浓”，即指黄栌树叶。重阳前

后，5000 亩红叶林红艳似火，远观以为它是一片

片花瓣，近看才辨清是一片片椭圆的树叶。登高远

眺，远山近坡，鲜红、粉红、猩红、桃红，层次分明，

似红霞缭绕，情趣盎然。在这个一年中最为绚烂多

彩的季节，红叶谷中层林尽染，山水相映，红叶漫

山遍野，好一派“天气晚来秋”的绝佳景色。

据悉，目前正值红叶谷景区第十届红叶节，60

-69 周岁之间的老人凭身份证或者老年证可以享

受门票半价的优惠；70 周岁以上老人享受门票免

费。此外，景区在周末的重阳佳节还安排了精彩演

出，吕剧、歌曲、舞蹈、折子戏、魔术等，丰富多彩。

李娜机动车行驶证及机动车登记证书(鲁 EVR887 白色吉利金刚被盗，车辆识别代码： LB37624S89L066866,发

动机号： 911414354)挂失，特此声明。

胜利油田利丰汽车销售有限公司机动车销售统一发票(发票联、报税联、注册登记联)三联(发票信息如下：

发票号： 137051025306 ，发票号： 00036926)丢失，特此声明。

挂

失

格暖情点击


