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今日德州

守着地热井，却要靠空调取暖
一小区部分居民过冬犯了愁
本报记者 杨金涛

德州市冬季供暖即将于11月中旬拉开大

幕。据了解，今冬，德州市除了确定四家供热企
业向中心城区集中供热外，还有部分小区采用
燃煤锅炉、燃气锅炉、地热井、地源热泵、中央空
调等方式进行采暖。

近日，家住德城区金谷园小区二期工程3号

楼的孔先生向本报反映，他们小区二期工程共
600多户，自2006年起就采用地热井供热，而4年
来其中的100多户瞅着楼下的地热井，就是用不
了。这个冬天眼看就来了，他们又犯起了愁。

市民孔先生让记者查看已经4年没用的地热井供暖

管道接口。 杨金涛 摄

格居民投诉

守着地热井，取暖还得用空调
孔繁华，今年64岁，家

住德州市德城区金谷园小区

二期3号楼102室。2006年

初，他搬进了140多平方米

的新房。然而自2006年至今

4年了，虽然房里安有地暖

设备，并且楼下就是地热

井，但孔先生一直没用上

它，反而在家里安装了两台

空调。就这样，孔先生一家

靠空调供暖度过了 4 个冬

天。

据孔先生介绍，他家的

住房属于金谷园小区的第二

期工程，供暖用的是地热

井。“我们2006年初刚搬进

来时，地热井供暖就很不顺

利，管道常常被堵，室内温
度也达不到国家规定的标

准，简直不能用，所以我们

一开始就没用地热井供暖，

而是花钱买了两台空调来供

暖。”

据金谷园小区地热井的

经营单位——— 德州大兴地产
服务有限公司的张姓工作人

员介绍，目前金谷园小区的

二期工程共有 6 0 0多家住

户，大约100多家住户没有

用上地热井供暖。

格供热方解释

建楼时地暖管道铺设有问题
“部分住户，尤其是住

在顶层的住户，楼房内室内

温度在13℃到15℃之间，而

我国暖气标准《室内空气

质量标准》(标准号：GB/

T18883-2002)规定冬季采
暖室内温度为16℃到24℃。

而且，这个地热井的水质碱

性比较大，矿物杂质又多，

常常堵塞供暖管道。”金谷

园 小 区 物 业 公 司 刘 经 理

说。

金谷园小区地热井的经

营单位——— 德州大兴地产服
务有限公司的张姓工作人员

表示，地热井的水温都在
55℃以上，可是由于管道的

问题，导致部分用户的室内

温度很难达标。“其主要原

因在于建楼的时候管道铺设

不规范，且用的是玻璃钢材
质的管道，水压一大就会出

现爆裂，影响供暖。对此，

我们也只能对这部分不达标

的住户减免部分供暖费。而

要想解决管道问题，还得找

开发商。”但当记者问起开

发商的联系方式时，张姓工

作人员表示，早已联系不上

了。

格部门说法

地热井供暖监管存空白
19日，记者带着以上问

题采访了德州市相关部门。

德州市公共事业局的工作人

员介绍说：“地热井供暖方

面，具体情况我们也不是很

清楚，因为地热井属于矿产

资源，涉及到德州市水利局

和国土资源局，他们对地热

井了解得最清楚。而且，我
们主要抓集中供暖这一块。

地热井供暖室内温度不达标

这一块，应该找供暖方协

调。”

“据我们了解，市区范围
内的地热井都将运用到冬季

供暖之中，以补充集中供热

能力的不足。不过，我们水利

局不负责供暖这一块，只负

责开采水量的管理。我们下

一步也将会逐步封闭包括地

热井在内的自备采水，以涵

养水源。”德州市水利局水资

源管理办公室综合科副科长

夏文军说。

“对于地热井，目前市区

范围内持有采矿许可证的共

有14处地热井，我们负责矿

产资源的科学合理开采，包

括地热井的开采，都有严格

的审批。至于供暖中出现的

温度问题，我们国土资源局

并无此方面的管理职责。”德

州市国土资源局矿产开发管

理科董科长说。

相关链接>>

今年初，德州市编制了《市区供热专项规划》，规划中指出，德州市区供热将突出华

能德州电厂这一大热源，力争3年内将市区的小热源厂、燃煤锅炉、地热井等全部取代；

突出大管网建设，尽快实现管网结合，统一管理，统一运营；明确供热管网的区域布局、

走向和热负荷分配，努力实现规划的科学性、协调性和可操作性。


