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供暖第一天，您家热了吗？
兵分六路，市政全城“问暖”

15 日，潍坊供暖第一天， 80 余人组成的供热督察队伍全部上岗，“兵分六路”对潍坊首
日供热情况进行了“大扫描”。 15 日当天，城区及周边大多数市民都享受到暖流进家，也有

部分小区因为种种原因没能等来久违的温暖。

15 日，记者了解到，市热

力公司、万潍热电公司供汽正

常，末端压力均大于 1 . 1 公

斤，全部满足供热需要；山东

盛源低温循环水供热正常；早

春园小区供热正常。供热前，

怡和星国际、圣荣小区西北组

团、世纪花园二期帝景湾、早

春园、阳光外滩等 5 个“遗留

问题”在多方协调下，终于得
到了解决。

同时记者获悉，潍棉社

区因物业公司与业主对换热

站运行权有争议，暂未收费

供热；但万潍热电公司已将

蒸汽输送到该社区换热站，

潍棉社区确定换热站管理者

后即可进行供热。

5 个“遗留问题”解决了【奎文区】

3 座商场成了“供暖孤岛”【潍城区】

15 日记者了解到，由于市

热力公司与万潍热电公司未

达成供汽协议，市热力公司供

热范围内的中百大厦、百货大

楼、温州商贸城等三座商场暂

时无法供热。

因为沿胜利街横穿安顺

路路口破路审批较晚，于家村

供热站供热管网于 11 月 14 日

上午竣工并注水打压。截止 14

日 15：00，锅炉机组尚缺 1000

立方软化水，导致鸿禧花园、西

城名都等居民小区 38 万平方

米区域不能按时供热。市、区两

级供热主管部门组织五岳热力

公司启动应急预案，紧急调集

园林、环卫和消防部门 8 部水

车补充锅炉用水(软化水)，于

15 日 3：00 开始提温，7:30 供水

温度达到 35℃，9:30 补水完毕，

中午时实现正常供热。

10 个小区暖流“迟到”【高新区】

记者了解到，五岳热力公

司 14 日凌晨开始送汽，然而

在中午提压时，位于东方路、

樱前街路口的一处蒸汽管道

“补偿器”发生破裂，影响 10

个小区 18 万平方米用户供

热。据相关负责人预计，在 11

月 15 日晚间，可修复供汽。

而该区域另一热企百惠

热力公司于 11 日开始试运，

1 4 日下午顺利实现正常供

热。

本报 11 月 15 日讯

(记者 董惠)“只要供暖

不达标，实时数据突破

上下限，系统就会自动

报警。”15 日，12319 监

督指挥中心相关负责人

告诉记者，供暖在线监

控正式上岗，能对热企

进行有效、及时的监督，

保证供暖质量。

15 日，记者来到位

于健康东街的 12319 市

政热线受理大厅。负责

在线监控的工作人员正

在电脑桌前对城区已安

装的换热站进行调试。

据悉，在线监控主要是

对换热站出回水温度、

出水压力等参数进行实

时记录。“只有暖气中有

循环水后，系统才会对

其多项参数实施检测，

所以系统调试在供暖后

才正式开始。”

潍坊市城市管理监

督指挥中心相关负责人

告诉记者，三天后，全部

调试都将完成。他还表

示，在线检测时，若数据

超出“标准范围”，系统

会自动报警。如换热站

出回水温度要保持在 33

摄氏度以上，若系统检

测中，数据低于 33 摄氏

度，系统就会报警并形
成“工单”，自动发送到

相关供热企业去。“这

样，就等于把有市民反

映、督查巡查等被动发

现问题变为主动，并且

将问题摆在热企面前，

督促其处理。”

“不到 33℃，系统就报警”

在线监控供暖首日正式上岗

城区周边

扫 描 四季花园因供热计量改造原因 15 日晚开
始供热外，其他已缴费小区全部实现正常供热。

本报记者 董惠

【寒亭区】
亚星集团已与栋海热力公司达成供汽协议，

目前能够满足其供汽需要。栋海热力于 13 日开
始送汽暖管，已缴费小区全部实现正常供热。

15 日，工作人员正在受理供暖投诉电

话。 本报记者 吴凡 摄

在线监

控系统正

式上岗

【坊子区】


