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社区

本报12月16日讯（记者 王光营
通讯员 孙伟）一场小雪之后，省

城气温降到-11℃，很多流浪人员饱
受衣食之困。从14日起，济南救助站
工作人员就在街头、广场、车站等处
主动进行巡回救助，截止到15日，救
助流浪乞讨人员76人。

15日上午，救助站工作人员在省
政协门口发现一位老人，穿着破旧，

双腿跪在一袋子上，身前放一碗，碗
里零乱地放着钱，身边有一个拐棍。

工作人员给这位老人带来食品，并耐
心引导其到救助管理站接受救助，老
人最终接受了食品、衣被，但拒绝到
站里接受救助。而在玉函路附近，一
中年男子也是只接受了棉衣、鞋、被
子、食品。

据了解，除了流浪人员，救助站
工作人员还发现部分沿街乞讨人员。

在体育馆附近的红绿灯处，一位三十
岁左右的残疾男子用手中的毛掸轻
轻地扫等信号灯的车辆乞讨。当济南
市救助管理站的工作人员上前去引
导其到站里接受救助时，他竟然不语
并离去。

截止到15日，济南市救助管理站
共救助76人次，生活无着人员均拒绝
到站里接受救助。

据悉，按照救助规定，接受救助
必须是本人自愿的，工作人员不能强
制其到站里接受救助。对于长期生活

无着落乞讨人员，济南市救助管理站
只能给其发放棉被、棉衣、饼干、水等
物品，解决他们的临时困难，不至于

遭受寒冷和饥饿。

济南市救助管理站站长王子福
呼吁广大市民，在关注生活无着落的
流浪乞讨人员时，一定要理性，市民
不能盲目施舍，以免滋长强要乞讨的
行为，影响市民的正常生活秩序和交
通安全。对那些生活无着落的流浪乞
讨人员，必须在其自愿的情况下，引
导其到济南市救助管理站接受救助，

使他们免受寒流的侵袭。

最冷的两天

救助 人

16 日，办事处

工作人员在分发清
雪除冰工具。槐荫

区青年公园街道办

事处购买300余套

铁锨、大扫把等除

雪工具，分发给辖

区居委会、驻区单
位和沿街商铺，以

确保降雪应急处

置，扫好自己的门

前雪。

本报记者 张中

通讯员 修竹 摄

小事不出村 大事不出镇

民政助理员明年推开
本报12月16日讯（记者

王光营 实习生 李锐）“在民

政工作上要形成济南经验，创

造济南模式。”16日上午，在济

南市村居民政强基工程推进会

上，济南市副市长齐建中表示，

在借鉴平阴县、长清区两地民

政工作经验的基础上，省城各

区县要力争年底前制定出工作

方案，明年一季度前完成民政

助理员的选聘工作。

16日上午，与会人员一同

参观了平阴县平阴镇东关居

和北山东居的民政工作，两社

区的“民政助理员”制度吸引
了大家的注意。据有关负责人

介绍，平阴县是全市村(居)民

政助理员示范点之一，通过购

买的方式，为村(居)配置了第

一批民政助理员。民政助理员

由民政部门从对村(居)工作热

心的民众中统一选拔，协助民

政部门做好本村的优抚安置、

救灾救济、五保供养、城乡低

保等工作。平阴县民政助理员

制度自2009年实施以来，共接

待来访8642人次，办理民政业
务 1 3 2 1件次，处理矛盾纠纷

865起，使民政工作实现了“小

事不出村，大事不出镇”的目

标。

齐建中表示，目前济南市

民政工作还存在一些不适应

因素，基层民政工作与现有机

制、体制不适应，民生问题增

多，民政服务滞后，基层工作

人员的能力素质与民政工作

要求不适应。

因此，在吸取平阴县、长清

区两地的民政经验基础上，将

在省城各县(市)区进行推广。力

争在年底以前，最晚至明年1月

份左右，其他区县要制定出“贴

心民政”的初步工作方案。另

外，在明年一季度前要完成“民

政助理员”的选聘工作，坚持优

中选优，好中选好的原则进行

选拔培训。
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