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穿了一冬的皮草该不该到干洗店处理

一下？近日，这个问题一直困扰着家住宁夏

路田家花园的刘女士。小刘在一家外企工

作，由于工作的需要两年前买了一件貂

皮大衣，穿了两年多，可从来没有去干

洗店保养过。

“主要是对干洗店业务不放心，

现在去干洗店保养皮草出现的意外事件那

么多，怎么能让人放心？”小刘向记者坦言，

自己这件貂皮大衣买的时候一万八千多元，

自己爱惜得不得了，总觉得干洗后衣服可能

会变形，就一直没有干洗过。但是最近小刘

发现昔日光彩夺目的爱衣渐渐地失去了往

日的光彩，这让她很着急。

万元买了皮草不敢清洗

近日，记者了解

到，很多市民在干洗
店洗皮草受过伤害，心

里产生了阴影，拒绝再

去干洗店。“很多顾客把衣服拿过来的时候

都已经长毛了，皮毛严重氧化变色，一看

就知道多年没保养过了，还要求恢复到以
前的样子，这是很难做到的。”洁神洗衣
连锁店的一位工作人员告诉记者，虽然没

有出现过纠纷，但是像这种问题，如果没

有及时沟通好的话顾客就会不满意。现在

干洗店员工都存在同样的无奈：皮草多年

不保养存在问题太多，处理过程很困难。

另外有不少干洗店员工称，那些出现皮草
纠纷的事件，或多或少都会存在皮草多年

不保养的问题。

邦洁洗衣店员工介绍，皮草的保养是很

重要的，尤其像岛城这种湿气很重的地方，

如果两年多了还没做过任何保养措施的话，

很容易出现开线、掉毛、皮毛里长虫子等问

题。“建议冬季经常穿皮草的顾客尽量每年

保养一次。”洗衣店员工建议说。

皮草长了毛再洗就晚了

岛城知名洗衣连锁店的相关人员告诉记

者，皮草清洗出现遇冷的原因，不排除很多不
正规的干洗店分不清皮草质量的差别，洗坏

是难免的事情。另外，这两年岛城皮草大量上

市，鱼龙混杂，质量参差不齐，上好的几十万，

次的也就几百元，因此也会有不少买低档次

皮草的市民觉得，保养几次皮草的价格够再

买一件新的了，所以对皮草的保养也就忽略

了。对于那些买过一两件中等偏上皮草的市

民来说，由于过度爱惜，对皮草的保养又不了

解，怕被洗坏更不会拿到干洗店清洗。

记者了解到，由于皮草清洗受到冷落，

岛城多数专业洗衣店的皮草处理技术人员

很少扩容。

上品不敢洗 下品不愿洗

近两年，随着岛城皮草上市量的大增，皮草保养的问题也随之而来，多数市民数万元买

了皮草不敢清洗，导致皮草长毛再来干洗店求救的事件屡见不鲜。16日，记者走访多家干洗

店发现，一边是放在家里长毛，一边是每周接单寥寥。皮草的穿着和保养，落入尴尬的境地。

洗衣店一周只接一两单
“一些顾客对干洗店存在疑虑，

多数是由于去过不太正规的干洗店

造成的。”洁神工作人员告诉记者，

现在正值冬季衣服清洗旺季，他

们店一天能接到20多件棉衣，但

却很难接到皮草清洗，一周最多

能接到一两件，并且接到的基本

上都是出现了严重问题才来清

洗的。

记者在调查中发现，在青岛

市区，一般的专业连锁洗衣店

都有处理皮草的专业技术人

员，有的洗衣店在各个连锁

店内直接清洗皮草，各个

连锁店内专业从事处理皮草的人员

平均1-2人，一般清洗与保养皮草

的员工各一人。有的洗衣店则将

所有皮草统一到总部洗，皮草

处理专业技术人员会多一些，

而小型的洗衣店则是老板自

己处理。虽然物价不断上

涨，但多数专业连锁洗衣
店的皮草清洗价格均未

做调整。按照皮草长短大

小，短小款皮草的清洗价

从80元到150元不等，大

衣按长短款从300元到

800元不等。


