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不少商家仍使用最终解释权
工商部门：目前东营尚没有处罚措施出台

本报 12 月 21 日讯(见习
记者 聂金刚) 11 月 13 日

开始实施的《合同违法行为监

督处理办法》规定“最终解释

权”属霸王条款，但目前东营

多数商家仍在使用最终解释

权。对于最终解释权的使用，

21 日东营工商部门表示，省

工商局并未制定相关措施，

东营也暂未制定处罚措施，

目前不能对仍在使用最终解

释权的商家做出处罚。

21 日，记者了解到，东

营多数商家仍在使用最终

解释权，其中优惠券、代金

券使用最终解释权的占多

数。东营西城一家商场推出
了最新活动，活动中为顾客
制定了打折优惠的措施，可
在最后一条注释中却明确

标出了“最终解释权归商场
所有”。临近圣诞、元旦，不

少酒店、餐馆也推出了不少

活动吸引顾客，大多数的商

家都不约而同地标注了最

终解释权的归属。一家正在

搞活动的饭馆老板说，如果

不标出最终解释权归商家

所有，总是觉得活动不像是

自己搞的。“标注最终解释

权主要是为了形象宣传，会

不会引起纠纷没有多想。”

记者随后联系到了东

营工商局合同科，询问最终

解释权的管理。据合同科工

作人员介绍，今年 7 月份，

国家工商总局出台了相应

措施，对最终解释权进行了

注释，可是并没有明确表示

要对使用最终解释权的商

家进行处罚。省工商局并未
制定针对商家使用最终解

释权的相关措施，东营工商

部门也暂未制定处罚措施。

今日冬至 明日或将有雪
本报 12 月 21 日讯(见习

记者 张大宁 通讯员 万

文龙) 12 月 22 日是二十四
节气中的冬至，人们习惯从

这一天开始“数九”，一年中

最寒冷的时期即将到来。东

营市气象台 21 日发布大风

降温预报，预计 23 日局部地

区将迎来小雪天气。

温暖天气将在 22 日告

一段落，22 日南风将转为西
北风。气象部门提醒市民要
增加衣物，特别是有心脑血

管疾病或呼吸系统疾病的患

者。海区作业的工作人员要
提前做好准备，以防止意外

事故的发生。

23 日强劲的东北风或将

吹来小雪，外出的市民尤其是

司机要多加注意，尽量避免交

通事故的发生。伴随大风、小
雪而来的还有大幅降温，预计
23 日最低气温会降到-5℃，24

日气温还将继续下降。

未来三天具体天气预

报：22 日晴转多云，南风转西
北风 3 ～ 4 级，海区 5 ～ 6 级

转 6 ～ 7 级阵风 8 级，气温
0℃ ～ 8℃；23 日多云转阴，

局部有小雪，东北风 4 ～ 5

级阵风 7 级，海区 7 ～ 8 级

阵风 1 0 级，气温-5℃ ～-

2℃；24 日阴转多云，东北风
4 ～ 5 级阵风 7 级，海区 7 ～

8 级阵风 10 级转 6 ～ 7 级，

气温-9℃ ～-4℃。

12 月 21 日上午，市政园林处工作人员正在给桃树修剪树枝。据工作人员介绍，冬天剪掉多余的树枝，是为了
防止树木的营养流失，帮助树木轻装过冬，之后还要修剪石榴树等其他树木。

本报见习记者 任小杰 摄影报道

明年祈福去天鹅湖景区
本报 12 月 21 日讯(见习

记者 闫西龙) 21 日，记者

从东营市旅游局了解到，东

营天鹅湖景区通过省旅游局
批准，成为省内 36 处新年祈

福场所之一。这是东营市唯
一一处入选新年祈福场所的

旅游景区。

据东营市旅游局规划科

黄科长介绍，天鹅湖景区作

为东营市一家 3A 级景区，能

够为市民祈福提供比较成熟

的旅游服务。根据安排，2010

年 12 月 31 至 2011 年 2 月 17

日天鹅湖风景区将推出“五
谷丰登，为您祈福”活动，景
区将准备玉米、大豆、高粱、

小麦、大米五种不同颜色的

谷类，作为促销品送给游客，

寓意“五谷丰登，吉祥如意”。

另外，天鹅湖景区活动

期间还会推出景区大门票半

价和天鹅湖度假村住宿 5 折

等优惠活动。

科技二村今日开始

改造供水管网

天气变幻频繁 肺炎患者增多
医生称：患者有年轻化趋势

本报 12 月 21 日讯(见习记者

王健 任小杰) 20 日，3 位平均
年龄在 28 岁的青壮年因肺炎到市

人民医院呼吸科专家门诊就诊。21

日，呼吸科主任张德勇告诉记者，

现在该院的呼吸科门诊平均每天

接诊呼吸道疾病患者 30 人次，其

中有 1/3 左右的病人已经发展成
肺炎，几乎每天都有青壮年因肺炎

入院。

进入冬天以来，天气变化较为
频繁，感染肺炎的患者也越来越

多。东营市人民医院呼吸科主任张
德勇说：“以往因肺炎在人民医院

住院的年轻人很少，孩子和老年人

才是高发人群，但是近期住院的 20

-40 岁的青壮年已占到肺炎总人数

的五分之一以上。”

“大多数年轻人平常感冒不

注意，不吃药也不治疗，这也可能

是肺炎有青壮年多发趋势的原

因。”张主任说，现在 20-40 岁的

青壮年群体是各年龄段中压力最

大的，压力过大的人就容易造成
精神紧张，心理上也会产生消极

的情绪反应，身体机能也就会慢

慢地衰退，身体自身免疫力下降，

肺炎也就有机可乘。再就是，平时

不注意锻炼身体，突然着凉就会引
起感冒，尤其是现在的年轻人大部
分都在办公室工作，室内和室外温
差很大，更容易感冒，不注意就易
引发肺炎。

张主任提醒大家，冬季坚持御

寒性体育锻炼，对身体健康是非
常有益的，但要注意适应性锻炼。

冬季室外气温较低，外出锻炼的

时候提前做好准备活动，注意循

序渐进。锻炼时控制运动量的大

小，使身体能够充分的适应外界气

候，这样对增强心肺功能都有很好

的作用。

广饶县陈官派出所最大限度保村民平安

“四级联调”成矛盾化解利器

本报 12 月 21 日讯(见习
记者 顾松 通讯员 杜乐

来 胡存立) 21 日，胜利油

田供水公司对科技二村居民

小区实施了供水管网改造，

新建无负压供水设备 1 套，

预计春节前完工。

据悉，胜利油田科技二

村为胜利油田建设较早的小
区之一，共有居民 3002 户。目

前自来水压力 0 . 20MPa 左

右，该小区配备有二次加压

泵房，用于确保小区居民用

水压力。该小区地下管网及

二次加压设备老化较为严

重，如不及时进行改造，极易
出现水压满足不了小区居民

生活用水的情况，势必给居
民生活用水需求带来不便。

按照设计，该小区原泵房
内机泵、阀门、管线及蓄水罐

等将被全部拆除，新建无负压

供水设备 1 套，对涉及老化管

网管段进行重新铺设。

本报 12 月 21 日讯(见习记者

王超 通讯员 吴兆玺) 广饶

县陈官派出所自推行农村“四级联

调”矛盾纠纷化解机制以来，已成

功化解社会各类矛盾纠纷 32 起，

最大限度保障了生活环境的平安

稳定。

11 月 25 日，广饶县公安局接

到陈官乡北户村村民刘某报警称，

有人在他家闹事。民警赶到现场后

看到，刘某家门口停着 5 辆轿车，

刘某被 20 多人围在中间。北户村

村支书张方光、综治调解员张庆祥
则在一边竭力劝说，双方情绪都很

激动。民警询问得知，9 月 27 日晚，

刘某的车在南二路抛锚，他便通知

经常给自己修车的张小勇(化名)前

来救助。张小勇驾车赶到帮刘某把

车修好后在往回行驶途中发生车

祸死亡，但刘某既未表示慰问，也
未作出相应赔偿。为此，张小勇家

人异常气愤，便来到刘某家中讨说
法。民警为了防止双方发生过激行
为，于是启动“四级矛盾联调”机制

进行调解。

但令人意想不到的是，11 月
25 日晚 9 时许，张小勇的家人将刘

某的翻斗运料车强行开到自己家

中。得知这一情况后，11 月 26 日，

派出所民警会同该乡综治中心、双
方所在社区和村委会联调成员召
开第一次“四级矛盾联调”调度会。

12 月 18 日第二次联调会上，双方
最终达成调解协议，刘某支付 4 . 5

万元赔偿费，张小勇家人返还刘某

车辆。

农村“四级联调”矛盾纠纷化

解机制，是由当地综治部门牵头，

公安、司法、土管、民政等各乡镇
站、所协调联动，社区服务中心承

上启下，整合村级治保、维稳力

量，动员村民积极广泛参与，及时

调处矛盾纠纷。陈官派出所吴所

长说，民警除日常深入村居走访

以外，每个月还与社区服务中心
综治人员、村“两委”成员、村调解

员等进行交流，协调处理疑难矛

盾纠纷，并对村“调解员”进行法

律知识培训等。村级调解组织的

工作能力也上去了，化解矛盾水

平也有了很大提高。

轻装
过冬

12月 21日下午，记者在东营经济开发区管委会政务服务大

厅看到，有二三十人在缴纳汽车购置税。据国家发改委产业协调

司介绍，随着国内汽车消费刚性需求与潜力逐步提升，2011年购
置税优惠政策将被取消。 本报见习记者 王参 摄影报道

11月 13日开始实施的《合同违法行为监督处理办法》规定

“最终解释权”属霸王条款，并对最终解释权做出相应规定。

经营者与消费者采用格式条款订立合同的，经营者不得在

格式条款中排除消费者下列权利：依法变更或者解除合同的权

利；请求支付违约金的权利；请求损害赔偿的权利；解释格式条

款的权利等。当事人违反规定，工商行政管理机关将视其情节

轻重，给予警告，处以违法所得额 3倍以下，但最高不超过 3万

元的罚款，没有违法所得的，处以 1万元以下的罚款；涉嫌犯罪

的，移交司法机关追究其刑事责任。

格相关链接

赶搭汽车购置税末班车


