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今日烟台

支农里有个盲人推拿诊所
连外地人也慕名前去推拿
文/片 本报见习记者 毛旭松 通讯员 王元强

居委会主任爆料
支农里社区居委会主任：刘芦玫

在芝罘区支农里社区里有个盲人推拿诊所远近闻名，一些外地
人也慕名前去推拿。这个推拿诊所是一对盲人夫妻开办的，为了让夫
妻二人能够更好地把诊所经营下去，幸福街道办事处向上级部门申
请了2000元的残疾人创业扶贫基金。4日上午，居委会将这笔钱送到这
对盲人夫妇手中。

没有广告宣传

盲人夫妇靠手艺起家

4日上午10点左右，记者来到支农
里社区，跟随居委会主任将2000元的

基金单据交到张裕荣、姜丽琴夫妇手
中。大约30平方米的诊所内摆了三张
推拿床，墙壁上挂着穴位图，炉子生得

非常旺，诊所里暖意融融。

18岁青岛盲校毕业之后，姜丽琴
只身来到烟台，一直从事推拿按摩工

作，后来经人介绍，认识了同样从事推

拿行业的张裕荣，年长妻子七岁的张
裕荣对姜丽琴百般呵护，对光明共同

的渴望，让两人走到一起。2001年7月

份，夫妻二人商议之后，在支农里开了

这家推拿诊所。老两口既没有做名片，

也没有印传单，单凭着手艺，口碑渐渐

传开，现在常有外地人特意开车过来
做推拿。

丈夫查出癌症

夫妻携手渡过难关

2008年开始，张裕荣每天都感觉

胃痛难忍，起初并不在意，以为是吃坏

了肚子，忍忍就过去了，可后来疼得实
在难受，在妻子的一再劝说之下，张裕

荣终于同意去医院检查。胃癌！这个消

息犹如霹雳，震惊了夫妻二人，医疗费

需要10万元，对这他们来说，几乎是天

文数字，靠着姜丽琴攒下来的退休金，

又向亲戚、邻居东挪西凑，终于把10万

块的医疗费给凑齐了。

每日的化疗让张裕荣心情日渐萎

靡，身体条件也每况愈下，但作为妻
子，姜丽琴天天守在丈夫身旁，跟丈夫

谈心。渐渐地，张裕荣忧郁的心情舒展

开了，妻子的鼓励让张裕荣摆正心态，

积极配合医院治疗，身体状况也稳住
了。“那段日子真是非常难熬，不敢想

象我俩谁先走了，对方该怎么活下

去。”夫妻虽然看不见，但一路走来，老
两口都把对方当做自己的眼睛，倍加
珍惜。

重开推拿诊所

继续坚强生活

丈夫从癌症的魔爪中挣脱了出

来，夫妻俩又重新干起推拿的手艺。

“我们没别的能耐，从小就学推拿，自

食其力同时也给政府减些困难。”张裕

荣说，只要身体没问题，他们二人就会

一直干下去。

交谈之间，张裕荣上衣口袋里的

手机响了起来，原来是老主顾电话预

约。“现在来做推拿的人逐渐多了起
来，很多都是老主顾，也有些别人介绍

来的。”姜丽琴笑着说。

提起这对盲人夫妻，支农里社区
居委会主任刘芦玫感慨万千。“生活上

有些槛，连我们正常人都很难迈过，何

况是盲人。张裕荣夫妇能够这样豁达

地生活下去，在一起这么多年，真是不

容易。”

刘芦玫告诉记者，在得知幸福街

道准备为辖区内残疾人提供2000元残

疾人创业扶贫基金后，居委会立即为

夫妻二人提出申请。4日下午，居委会

主任将2000元基金送到张裕荣夫妇的

手中，夫妻二人连连感谢。

修管道、干杂活、当“和事佬”……

东台社区有个爱跑腿的老楼长
本报见习记者 孙淑玉 通讯员 王云霞

他是老楼长

还是“下水道管家”

3日下午，记者在东台社区见到了

牛新友。这个说话嗓门很大，显得五大

三粗的大老爷们叫记者一时难以和要
处理家长里短的楼长联系在一起。当

了18年楼长，牛新友印象最深的事都

和下水管道有关。

前年，10号楼二楼住户在家洗衣
服，突然停水后，她忘了关水龙头就出

了门。恰逢家里下水道堵塞，积满的水

透过地板渗到一楼住户的家里，一楼人

家的被子、床垫全湿了。因为联系不到

楼上的住户，一楼户主只好找来牛新
友。牛新友多方联系才找到2楼住户的

儿子，把水龙头关上，解了一时之急。

“大冬天的被子全湿了，搁谁身上

也不愿意。”为了避免影响邻里关系，

牛新友找到2楼住户后，又帮忙协调赔
偿问题，直到两家都满意后，他才放心
离开。

还有一次，楼栋里的化粪池堵了，

粪便流得满街都是。有住户反映给牛
新友，牛新友二话没说就到现场查看、

清理，因查不出具体原因，牛新友赶紧

联系物业等相关部门帮忙清理。

组长梁国爱告诉记者，小区里的

化粪池坏了两三次，住户自己修不好

联系相关部门就得花钱，一次就得
600多元。因为牛新友总是先想着解

决问题，住户们从没为交钱的事闹过

不愉快。

他是“和事佬”

邻居家的钥匙也放心交给他

“邻里间没什么大不了的事儿，主

要就是帮着协调下。”已经做了多年

“和事佬”的牛新友在调解方面很有一
套，他说，方法对了，往往能达到意想

不到的效果。

除了解决日常生活问题外，作为

楼长的牛新友还要管着抄电表等琐

事。一次，8单元的一位邻居向他反映，

家里没什么大功率电器，但每个月的

电费却很高，怀疑有人“偷电”。

“偷电这名声传出去影响可不好，

得小心处理。”牛新友一面稳住起疑心

的住户，一面私下挨家沟通测试电表。

终于，在一家住户的电表上发现端倪。

但发现问题的牛新友并没有大肆宣

扬，他悄悄找到这户住户，问清情况，

叫他们赶紧改回来。对外只说可能电

线接错了，之后便没再声张。

打那以后，这户居民就特别信任

牛新友。因为全家常年在南方打工，电

表事件之后，他们干脆将家里的钥匙

交给牛新友，因为觉得老牛办事“靠

谱”、“贴心”。

他讲义气

总是把老兄弟“送”到最后

在楼上住了几十年，又兼着楼长，

哪家有病号，最近碰上什么事，尽管不

喜欢串门，牛新友都知道得很清楚。住

户们有什么生活上的问题，也会第一

个想到牛新友。

7单元的张家兴半身不遂很多年，

有时候上厕所蹲着蹲着，就直接掉进

马桶里。爱人抱不动，就常常过来喊牛

新友帮忙，把张家兴“抱上去”。前年，

张家兴“走”了，最后时刻，牛新友一直

陪在身边。

去年，楼栋里的迟正范老人得了

癌症，最后一周病情加重，转到凤凰台

医院，那时候牛新友没少到医院送饭，

照顾病人。迟正范老人离世之后，牛新
友还带着老邻居一起去了火葬场帮

忙，一直把老兄弟送到最后。

“我们楼上老住户多，都是些老兄
弟，处了这么多年，能帮就帮。”牛新友
说他也帮不上什么大忙，就常和组长

们一起陪着老兄弟们说说话。“谁家没

有点事，该跑腿就跑腿。”

居民要聘物业公司

先成立业主委员会
本报1月4日讯(记者

冯荣达) 4日，本报报
道了《环翠路这六栋楼热
盼“管家婆”》一事，记者
进行追踪采访。相关部门

表示，六栋楼希望有物业
过来管理，最关键要先成
立业主委员会。

4日上午，记者来
到翡翠社区居委会，采
访了居委会季主任。对
于居民想聘物业公司
过来管理的意愿，季主
任表示，此方案可行性
较小。

按照《山东省物业
管理条例》相关规定，招
聘物业需走一定流程。

首先居民之间要达成一
致，由辖区办事处指导
成立业主委员会，然后
才能公开招聘物业公
司。但是，由于这六栋楼
住户不多，上交的物业
费就不足以维持物业公
司的日常运转，所以，基
本很难有物业公司愿意
应聘接手。即使最后，有

物业愿来，还要解决没

有办公地点的难题。如
果在居民楼附近新盖，

还需向规划部门审批。

至于居民想要并入
翠苑小区，可行性更小。

因为现在这六栋楼属于
翡翠社区，而翠苑小区
属于南通社区，如果合
并，就要涉及两个社区，

这个不太现实。

记者又就此事咨询
了烟台市住房和城乡建
设局。住建局物业科的
工作人员告诉记者，居
民想要聘请物业公司，

关键是首先由辖区办事
处组织召开业主大会，

选举产生业主委员会，

而业主委员会的成立需
要三分之二以上业主同
意。待业主委员会成立
之后，由业主委员会代
表全体业主针对物业公
司的选聘及日常管理服
务内容、标准等与物业
公司做出合同约定，并
报当地物价部门备案。

新房交付水电未通

居民对此看法不一
本报1月4日讯(记

者 鞠平 实习生 陈

琳琳) 4日，有市民反
映芝罘区香槟小镇一期
虽然已经交付，但是未
通水电，业主无法装修
房屋，影响了入住新房
的进度。随后，记者进行
了调查。

记者了解到，香槟
小镇21栋楼可容纳700

多户。12月31日按期交
房后，自1月1日起开始
领房，现已有200多户业
主领了钥匙。

居民刘女士告诉记
者，领钥匙都好几天了，

但水电一直没通，很不
方便，想装修也装不了。

“为什么开发商不能一
次全部弄完？”

另有几位房主也

表达了类似看法，认为
开发商和物业应该尽
快完善小区里的公共
设施。房主张先生则表
示，小区没通水电也不
算什么大事。“可能因

为天太冷没法施工。其
实年前装修不上，也没

耽误啥事，等开春了再
装修也不迟。”

小区物业工作人
员表示，水电问题，物
业现在正在努力协商，

预计本月 20日之前就
可以通电。而小区的自
来水其实可以通，不过
因为天气寒冷，打算装
修和入住的业主数量
也不多，而且通了水以
后怕水管冻坏，造成房
屋受损，于是物业决定
暂缓通水。

楼道随意堆放杂物

占据正常通道扰民
本报1月4日讯(见

习记者 王敏) 近日，

绿色家园一位居民向记
者反映，小区有些居民

在楼道和走廊内随意堆
放杂物，不但看起来让
人觉得很不舒服，而且
也阻碍了正常通行。

4日，记者来到绿色
家园小区，在一栋居民

楼内发现，有的楼梯拐
角处堆放着旧衣物和洒
扫用具，占据了大半个
过道，上下楼的居民对
此颇有怨言。

“现在的人真是有
点不讲道德，自家的东
西怎么能放在楼梯拐
角？虽说平时走个人还
没什么，不会有什么影
响，但要是搬点啥东西
咋办？”居民张先生表

示，这也有一定的安全
隐患，“万一遇上火灾之
类的危险情况，就非常
麻烦。”

在整栋居民楼转了
一圈发现，楼道里还有不
少东西，大到自行车，小
到拖鞋、装满垃圾的塑料
袋。一家居民门口，甚至
堆了一堆大白菜和一桶
正在腌制的咸菜，走廊内
散发着阵阵怪味。

小区物业一位工作
人员告诉记者，楼道和
走廊内按规定是不允许
随意堆放杂物的，物业
会提醒相关业主，但没

有什么有效的清理措
施，这只能靠大家提高
公共意识，在方便自己
的同时，也多为他人考
虑一下。

楼长说大不大，说小不小，管的净是些家长里短的琐事、烦心事。18年，一个大老爷们
管着4个单元48户人家的事，不但没有厌烦，反而处理得井井有条，叫邻居们心服口服。他
已经年逾花甲，却老爱在小区里跑腿、管事，他就是东台社区67岁的牛新友。
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盲人推拿诊所里来了顾客。


