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格微评论

众议
今日烟台

热热帖帖

隔汉应民

莫让年夜饭

成为“年夜烦”

苑广阔

单双号限行
你咋看？

客观地说，在外吃年夜

饭，不但能够品尝到酒店不

同于家常便饭的口味，同时

也免除了煎炸烹炒之累，也

算是过年吃团圆饭的一个

新选择。但是随着近年年夜

饭越来越红火，一些问题也

逐渐凸显出来。比如很多吃

过酒店年夜饭的消费者，都

遭遇到年夜饭饭菜不卫生、

分量不够等让人添堵的事

情，结果团圆饭没吃好，还

影响了过年的心情。

说到底，年夜饭市场目

前存在的种种乱象，也是和

消费者积极争抢，导致酒店

的年夜饭“一桌难求”分不

开的。尤其是最近一段时间

物价波动较大，而年夜饭往

往又要提前几个月甚至是

半年预订，弄得酒店方心里

也没有底，担心到了年底，

物价上涨导致自己赔钱，所

以在和消费者签订合同的

时候，总是规定不退订金、

不得自带酒水，甚至连菜价

也无法确定。

面对年夜饭的市场乱

象，为了更好地维护自身的

权益，不让年夜饭变成“年

夜烦”，消费者在预订年夜

饭的时候，一定要注意酒店

方提供的合同条款，如果觉

得有异议，就及时提出来，

也免得最后是非不断，年都

过不好。

除了消费者要提高自

我保护意识，政府职能部门

也应该对年夜饭市场加强

监管，防止商家通过不合理

的合同条款侵害消费者的

利益。

市民到酒店吃年夜饭，

不管是政府职能部门还是

消费者自己，都应该把工作

做细致，做充分，以免年夜

饭到了最后真成了“年夜

烦”。

据报道，在成都军区总医
院神经外科门口的LED显示
屏滚动播出不同风格的照片，

其中最引人瞩目的是几张性
感美女护士艺术照，神经外科
主任匡永勤解释，此举是为了
想缓解病房紧张的气氛，同时
也希望能拉近医患关系。

在医患矛盾突出的现实
语境下，医院倡导和谐融洽的
医患关系，创设轻松愉快的医
患氛围。其初衷无疑是好的。

“爱美之心人皆有之”，与冰冷

的职业化医护人员面孔相比，

美女医护人员照片具有亲和
力与感染力。有利于拉近与患
者的距离，消除患者的紧张情
绪。

在笔者看来，医院展示美
女照片固然赏心悦目，一扫疾
病阴霾，但拉近医患关系，医
患之间表达尊重与信任的方
式有很多种，医院展示美女医
护人员照片只是表现出一种
态度、一种形式上的尊重。而
医患矛盾的核心问题并不是
形式上的尊重与信任，而在于
让患者得到实惠。营造和谐的
医患关系显然不是几张美女
照片能解决问题的。

在公众深受看病难，看病
贵问题的困扰下，如果医生设
身处地为患者着想，作好了救

死扶伤的本职工作；如果医院
收费能够温柔一点、透明一
点；如果医生能站在患者病情
的角度来确定治疗方案，减少
患者生理、心理上的痛苦，患
者在医院得到了满意公平的
医疗服务，根本不用医院展示
美女护士照片，患者也会对医
护人员感激不尽。

从根本上讲，医院展示美
女医护人员照片只是营造和
谐医患关系的第一步。患者需
要美丽的笑脸，但是患者迫切
需要的不是美丽笑脸，而是切
实解决问题。化解患者对医疗
卫生行业的群体性焦虑，还有
许多事可做。当公众看病难、

看病贵的问题与医疗行业积
弊逐步破解的时候，医患关系
走向和谐，将不是问题。

发帖：

@烟台韩剧大全：

腊月22日至29日，

烟台市区拟实行机动

车单双号限行，不知道
大家怎么看这事儿呢？

跟帖：

@葫芦兄弟：

上班咋办，腊月22

还没放假哪。

@紫色藤萝:

还是多想想怎么

调整烟台不合理的红

绿灯吧。

@非常的妖:

除了限行，还有别

的办法缓解交通啊，比

如交警加强整治力度、

在高峰期对灯控路口

进行科学人工灯控。

@烟台市民

首先，作为二三线

城市，烟台是否需要限

行有待商榷；其次，限

行时间考虑了上班时

间，下班时间怎么办？

最后，限行区域考虑了

南北可绕行，东西呢？

@joymeeting:

还是好好弄弄道

路建设吧。

@立交桥:

为什么不多修几

个立交桥呢，立交桥是

解决城市拥堵的一个

措施啊。

@市民:

限行可以，但能否

把时间调整一下，改为

早8 :30-18：00，这样会

方便大家出行的，也不

会影响交通。

@布衣草根:

烟台的交通到了

限行标准了么。

@网友:

限行挺好的，我支持

限行。虽然公交不方便还

要换乘，但是市中心到了

腊月真是没法走了，还不

如公交车快。

@qingquan5227:

限制范围太大，应

缩小范围。

@不想堵车：

建议在堵车路段

实施临时单行线，缩小

限行范围，去年只是部

分商场地段堵车，加大

违法停车、行车的查处

力度。应该科学规划，

合理设计部分限行路

段。

整理 本报记者 魏衍艳

征稿启事
“奇山所”是本报新开的

面向烟台市民的评论专版，说

咱烟台百姓的事，拉咱烟台百

姓的理，是百姓发言的舞台，

网友评说的天地。来稿邮件地

址：qlwbqss@163 .com，见报即

付稿酬。同时，为联系读者，开

门办报，开通QQ群：110841928，

期待广大有兴趣的读者和作

者加入。 更多详见齐鲁晚报报网互动论坛 http：//bbs.qlwb.com.cn/

美女护士支撑不起

和谐的医患关系

新闻：深圳政协委员姚红嫚的提案：“建议由公安局网监部门加强对小三论坛的监管和
约束，提出警示要求，对过于出格的言论，还应该进行删帖、封ID号等相应的处理。”引起不
少网友关注。(晶报 1月16日)

微评：堪称“最牛提案”。

新闻：17日，瑞士银行前经理鲁道夫·艾尔莫将向维基解密网站递交一份瑞士银行2000

名客户资料信息，其中包括企业和私人账户。艾尔莫表示，这份资料内容“涉及大规模逃税”

问题，含有40名政客的相关信息。(环球时报 1月17日)

微评：又该有人紧张了。

新闻：传世名画《富春山居图》被尊称为中国文人画鼻祖元代画家黄公望的代表作，因
焚烧分成两段，分藏于海峡两岸已逾60年。如今，在两岸同胞的共同期盼和努力下，《富春山
居图》的合璧即将成为现实。(中国新闻网 1月16日)

微评：历史性的跨越。

制图：夏坤

新闻：最近教育部已经正式发文，批准南科大筹建。这是去年9月27日教育部组织高校
设置委员会专题研究南科大问题、会上专家投票通过同意南科大筹建后，教育部正式下发
批文。目前南科大各项筹建工作正在进行，新校园正在建设过程中，首期工程2012年竣工。

(中国经济网 1月17日)

微评：虽然“难产”，最终还是产了，也是进步吧，拭目以待。

随着春节前销售旺季的到来，多家饮料企业已经按捺不住，放出涨价风声。港城百事可乐、

可口可乐每瓶贵了一两毛，提及原因，厂商称“原材料价格上涨”所致。
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