
“帮助别人，累也值”
8名青年志愿者服务春运

本报泰安 1 月 19 日讯(记者
熊正君) “你好，要喝热水吗？”“你
好，检票请往这边走。”19 日一大早，
在泰山火车站，8 名春运青年志愿者
在候车大厅开始忙碌起来。

19 日上午 9 点多，记者来到火车
站一号候车大厅。在熙熙攘攘的人群
中，身着统一黄色上衣的一群人特别
引人注目。记者注意到，他们的衣服
上统一贴着心形的标志，并写着“济
铁春运青年志愿者”字样。他们中有
的人推着放保温桶的小车在过道里

来回帮旅客倒热水；有的则帮着火车
站工作人员维持检票秩序，帮旅客提
东西，并不时地拿着扫帚清理垃圾。

“刚到火车站时我觉得很冷，现在都
出汗了。”正忙着给旅客倒热水的朱
姝雯说，他们是济铁春运青年志愿
者，春运首日过来为旅客提供便利服
务，今天一共来了 8 个人。

朱姝雯告诉记者，她是泰山学
院大三的学生，今天早上 6 点半就
起床了。飞快地洗刷和简单吃了点
早饭后，她和同学张娜就坐上 4 路

车朝火车站赶。到了火车站后，她们
发现其余 6 个人已经在火车站售票
大厅集合好了。经过火车站工作人
员的简单培训后，她们就正式开始
工作。

“我们这些人家都是泰安本地
的，学校放假较早，不急着回家，就
报名参加了春运青年志愿者，过来
帮助那些急于和家人团聚的人顺利
回家。尽管这个活比较累，但是能够
帮助很多人，我觉得很有意义，累点
值了。”李纯诚说。

春运首班车开出

火车站发送近万旅客

本报泰安 1月 19日讯
(记者 熊正君) 19日上
午，为期 40天的泰安春运
工作正式启动。8时 30分，
春运首班车驶出泰安汽车
站。当天，泰山火车站上车
乘客达到 9000人左右。
“2011年春运工作正

式启动。”19 日上午 8 点
半，随着一阵鞭炮声响，由
泰 安 发 往 济 南 的 鲁
J08206 客车作为春运首
班车驶出泰安汽车站，拉
开了 2011年春运的大幕。
据了解，为应对较集中的
客流量，汽车站组织了 50
余班次的加班运力，防止
旅客滞留。“现在高校基本
都已经放假，春运首日，还
是主要以学生客流为主，
民工流主要集中在腊月二
十以后。目前车站客流量

与前几天基本持平。”泰安
汽车站副站长王鹏说。

上午 10点钟，在泰山
火车站，身披志愿者绶带
的工作人员向过往旅客发
放旅客列车时刻表，并邀
请在宣传条幅上签名。售
票值班员王喜喜告诉记
者，今年节前学生放假较
早，将与民工流和探亲流
错开一部分，客流高峰将
有所缓和。节后学生开学
早，“三流”将高度叠加。预
计 2011 年春运期间发送
人数达 32 .8万人，比去年
增长 8%。“铁路部门预计，
节前旅客发送最高日为 1
月 31日，达 9000人以上；
节后旅客最高日发送为农
历正月初六，预计达到
12000人左右。”王喜喜说。

19日上午 7点 20分，8辆贴有“泰安汽车站春
运直通车”标识的豪华客车缓缓驶出泰山医学院
新校区。该校 300 余名大学生登上春运首班直通
车，分赴各地医院进行毕业实习。
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