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称为了唤醒国人维权意识

车主雇人砸兰博基尼车
文/本报记者 赵波 片/本报记者 张晓鹏
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过路货轮搭救

雇人砸车引百余人围观
15日15时许，在青岛1919国

际建材灯具城东门口，停着一辆
黑色的兰博基尼跑车，右车门上
贴着一张白色字条，写有“1919建
材灯具城 唤醒国民维权意识”
字样。9名身穿统一的蓝色制服、
头戴安全帽的男子，手持大铁锤
站在车旁跃跃欲试。车子西侧竖
起一块蓝色宣传牌，上面写着

“3·15国际消费者权益日 消费

者维权现场”，广场上聚集了数
十家媒体和上百名围观的市民，
很多人纷纷拿出相机或手机拍
照。

“听说是车主雇人砸车，因
为不满兰博基尼的售后服务。”
一位知情者透露，车主是1919国
际建材灯具城的副总，因为多次
维权无果，所以决定当众砸毁爱
车。15时15分，“请大家离得远

点！”灯具城的一名负责人站出
来说，之后随着一声“砸”字出
口，9名蓝装男子抡起铁锤砸向
兰博基尼跑车，刚开始用力不
大，后来越砸越狠，围观者纷纷
拿起手机或相机冲向汽车拍照
或录像，场面一度混乱，几名保
安站在跑车四周维持秩序。整个
砸车过程持续了近20分钟，不少
围观者最后也冲上去砸车。

称为唤醒国人维权意识
车主韩先生在维权记者会

上说，2010年9月，一位日本的客
户将这辆兰博基尼盖拉多跑车
送给他，当时通过天津海关进入
国内。2010年11月29日，这辆车出
现了发动机不打火的故障，他与
兰博基尼青岛销售店联系后，车
子由兰博基尼青岛销售店委托
的维修服务商安排拖车运至指

定维修店。之后韩先生去维修店
发现发动机故障没有解决，车辆
保险杠和底盘也出现了受损断
裂，随后他与兰博基尼多个部门
联系，但一直得不到答复。

“我认为这是兰博基尼在中
国与欧美国家实行差异化服务，为
了唤醒中国消费者的维权意识，我
才砸车。”韩先生认为，青岛的兰博

基尼服务商没有经过他的同意擅
自打开了发动机，并且在拖车过程
中造成后保险杠和底盘严重受损。
另外，他在维修店没有发现兰博基
尼的任何标志，认为青岛的这家兰
博基尼服务商没有资质。“其实砸
车不是目的，砸车是对‘国际奢侈
品牌’漠视中国消费者权益的抗议
与呐喊！”韩先生说。

认为车子损伤另有隐情
当天下午，记者联系到青岛

兰博基尼服务商，一名白姓负责人
说兰博基尼青岛的服务站正在筹
备中，韩先生的车是由一家二级维
修店负责维修的。对于砸车事件，
他们正在等待兰博基尼官方的回
应。

19时许，白先生联系到记者
说，兰博基尼官方已经对此事作出

回应。经过了解，韩先生在去年11
月份，打电话反映他的车坏在路
上，他们立即派一家具备二级维修
资质的维修公司将车拖回，经检测
出具了故障初诊单，其中就包括后
保险杠和底盘出现故障，韩先生已
经同意并签字维修，但是第二天韩
先生带着很多人到维修店将初诊
单要回，将车一直放在他们维修

店。过了一段时间后，韩先生突然
将车拖走，并且多次带人去店里捣
乱，他们也多次报警。

“这辆车是2003年的老款车，
车身外表有划痕，发动机经过严重
改装，合法手续无法考证。”白姓负
责人说，这种车型当时的售价在
300万元人民币左右，由于目前已
经停产，所以无法估价。

“砸！”15日下午3时许，在青岛1919国际建材灯具城
门口，一名男子一声令下，9名身穿统一制服的男子抡起大
锤砸向一辆兰博基尼跑车，围观的上百名市民纷纷拍照。

因为不满兰博基尼的售后服务，车主韩先生选在“国
际消费者权益日”这天雇人砸车，称这样做是为了抗议兰
博基尼对国人的“差异化服务”，唤醒国人的维权意识。

“光砸外壳，一些关键
部位不砸，还通知这么多媒
体，肯定又是炒作。”采访
中，不少市民认为，被砸的
这款兰博基尼是2003年的车
型，又是从国外运过来的二
手车，可能已经濒临报废，
目前二手车的市价不超过100
万，而这家建材中心将车摆
在自家门口，并通知数十家
媒体前来报道，看上去有炒
作的嫌疑。

“我觉得应该就事论
事，不应该动不动就搞一些
新鲜的事来吸引市民的眼
球。”市民杨先生说，建材
中心通知了青岛数十家媒
体，新闻发布会现场也经过
精心布置，对于与会的媒体
记者，还要求签名登记，领
取资料。“这是不是一场炒
作？”对于这个问题，车主
韩先生进行了否定，并一再
声称是为了替国人维权。

兰博基尼官方声明

……对于本次这位青岛
车主提出的问题，在过去三个
多月中，兰博基尼从未放弃过
任何有助于解决问题的尝试，
积极回应车主及车主代理人
提出的各种要求并多次提出
解决建议。我们对问题处理过
程中给车主带来的不便深表
歉意，也对车主最终未接受这
些方案而采取了这种砸车举
动，深表遗憾……

兰博基尼汽车公司中国
2011年3月15日

砸车现场。

今
日B

0
1
-
B
1
6

版

编
辑

赵

郁

组
版

宋
文
俊

现场

车主

服务
商

市 民


