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都市消费·家电

3月16日，美的第一千万
台变频空调在武汉顺利下
线，标志着变频空调进入中
国20多年后的今天，中国空
调企业首次在变频空调产量
上实现千万台的历史性突
破，由此也全面开启中国空
调业的变频化时代。同时，
美的打破了国内变频空调领
域未形成完整的产业链，实
现了从技术引进、消化吸
收、自主创新的完美革新，
正式跻身全球变频空调领军
品牌行列。

同时，美的首次对外披
露未来三至五年变频技术发
展路线图：美的将围绕变频
技术做全方位战略布局，以
“节能-环保-智能-舒适-健
康”五大方向为核心，从核
心部件规划，专利保护等多
维度提升美的变频技术的领
先地位。同时，在美的东芝
联合开发部已落户美的的基
础上，预计五年内美的与东
芝开利将组建成全球最先进
的变频空调技术中心，届
时，美的将成为全球最先进
变频技术的输出者。

美的制冷家电集团中国
营销总部副总裁王金亮宣
布，美的计划三年内全面淘
汰定速空调的生产，成为全
国首家宣布时间表淘汰定速

空调的厂家。

变频市场全面飘红

来自国家信息中心的数
据显示，2010年变频空调在国
内市场的占有率已达到27%，
而2008年变频空调市场份额
不足8%。短短3年间，正是在
以美的为首的国内大企业的
共同推动下，变频空调在国
内空调市场迅猛发展。

目前，美的已经形成广
州、芜湖、武汉、邯郸四大
空调制造基地辐射国内市
场，联同以辐射国际市场为
主的广东顺德、越南制造基
地，埃及Miraco公司，全球
化产业基地布局基本形成，
有望在今后三年加速推动企
业全球市场的变频化战略目
标实现。

美的开启产业新思维

自2008年9月，美的在国
内市场上发起变频空调普及
风暴以来，先后通过推广普
及、服务战、促销战、品牌
战、技术战等多种手段，掀
起了多轮变频空调推广和普
及风暴，并得到各企业的纷
纷响应跟进，最终在2011年
将国内空调市场推向变频技
术全面普及应用时代。

(王菁华)

美的变频空调产量破千万
行业结构调整大幕全面拉开

鼻子与耳朵的战争
你更喜欢你的鼻子，还

是你的耳朵？事实上，每个
买油烟机的人都会面对这
个问题。市场上大多分为两
种产品，要么追求吸油烟效
果，一味增加排风量，鼻子
舒服了，却忽略了风机噪
音，耳朵很不爽；要么噪音
小了，耳根清静，却牺牲吸
油烟效果，鼻子很遭罪。业
内戏称为“油烟机界的庞加
莱猜想”，因为它就像著名
的数学悖论一样难以解决。

取舍？妥协？兼得。
技术领域的观念之争

和战争一样，只会有三种结
果，要么取舍，东风压倒西
风或西风压倒东风；要么妥
协，各打五十大板，各自牺
牲一点来取得平衡；最高难
度的是兼得，非要达到双
赢。方太高效静吸科技，选
择一条难度最大的道路,就
是追求吸油烟效果和低噪
音两种性能指标上同时达
到极致，厨房要干净，也要
安静，鼻子和耳朵，谁也不
亏待。

三效合一与图书馆级
静音标准

方太知道，吸油烟效果
和低噪指标不能只当作两
个数字来考量，简单的跷跷

板游戏不会解决根本问题。
方太实现双赢的灵感，恰恰
来自于独特的中医理论：人
体是一个有机整体，人体所
有脏腑器官最佳协同,顺畅
运行。如果把吸油烟机的排
放过程也看成整体，每个部
分都做到精密把控、全程优
化，是不是就能让鼻子和耳
朵同时满意？

于是，方太将行业内不
太关注的吸油烟整体过程
进行梳理，界定为三个阶
段：笼烟、进烟、排烟。

通过对整体排放过程
的分析，方太发现鼻子的困
扰主要发生在笼烟、进烟阶
段，特别是逃跑的油烟。方
太特别设计出130mm纵深
缓冲式集烟腔，纵置双叶轮
设计，3:1前后黄金配比进
风，就像给油烟机的“大鼻
子”装上双通道，配合“宽
域”进风口设计，油烟被全
部吸进油烟机的“大鼻子”，
让使用者的小鼻子从此不
再皱眉头。不用增大电机动
力，耗费更多能量，就实现
了鼻子的满意。

但是耳朵还是不清静，
方太为此设计了全封闭的
“静流弧”外罩，不给油烟乱
窜的机会，大大降低噪音。
更设计了“内增压”通道，

让油烟在公用烟道环境下
加压加速，快速通过。

方太空气动力实验室
的专家并不满意，他们从鹦
鹉螺的完美螺线获得启发，
发明了“鹦鹉螺畅吸风道”
和“变R涡舌”，将风道中还
不太听话的“油烟单人组”
理顺成遵守纪律的“顺流小
分队”，这样耳朵也不苦恼
了。

现在唯一的麻烦成了
发动机，它是这台“时速
160码的劳斯莱斯”中唯一
的噪音。方太决定采用与
劳斯莱斯同样的解决方案-
100%原厂设计的电机，从
而和整机保持了高度的适
配性，确保轴承长期平稳
宁静运转。

方太高效静吸科技让
油烟机整机运行噪音低至
前所未有的48分贝，在实
验室里达到国家图书馆级
静音标准。方太研发团队
满意了，耳朵也满意了。

方太高效静吸科技的
完美整体，不但大大提升
了吸油烟效果，使有效排
量增加了34%，达到秒吸
状态，更实现了安静低
噪，无论面对哪种食材的
苛刻挑战，都能让鼻子和
耳朵和平共处。

让使用者愉悦，也让地
球愉悦

在方太看来，着眼于厨
房的同时，更要着眼于绿色
的未来：更高的效率，更少
的风量损失，更低噪音污
染，方太“高效静吸”科技以
一种更智能化的能量管理
方式，在降低厨房碳排放
量方面踏出了坚实的一
步，这比一味追求大风量
带来的燃烧热能浪费和无
谓的风量损失更具远见。
同为绿色之仆，方太为自
己的绿色头脑而自豪。

看得到的荣耀，看不
到的付出

随着方太搭载“高效
静吸”平台的吸油烟机上
市，其理念和效果获得了
越来越多消费者的认可，
也因其出色表现，荣膺国
家大奖-“中国轻工业联合
会科技进步一等奖”。

方太高效静吸科技
鼻子与耳朵的和平协定

近日，传统家电品牌海尔、九阳等纷纷涉“水”，水家电市
场成为众品牌竞相角逐的未来蓝海；然而水家电行业标准空缺，
市场有待规范，行业标准的统一成为议题，与此同时针对水家电
产品重视售后服务的特点，在营销模式方面也有自身的特点。

□张开学

所谓的“水家电”是近几年
刚出现的新名词，主要是指家中
与水直接相关的设备和电器等，
包括饮水机、软水机、净水机、纯
水机、直饮机等，最简单的设备
可能只是一个粗过滤器，复杂的
则可以是一整套带有软化、过滤
等处理功能的家用水处理系统。

大家最为熟悉的莫过于饮
水机，它的功能是通过对桶装水
即时加热方便人们饮用，但是因
其不锈钢材质在长时间加热过
程中容易出现亚硝酸盐等对人
体有害物质，对饮水健康关注较
高的消费者逐步趋向于选择软
水机、净水机、纯水机、直饮机
等。

软水机主要的功能是软化
水质、去除水碱，但不能直接饮
用，适用于水硬度较高的北方地
区。

净水机是通过吸附和过滤
的方式净化和提高引用水质，根
据材质不同可分为活性炭、分子
筛、陶瓷、微滤、纳滤和反渗等方
式，但是一般没有加热功能。

直饮机是综合了软水机和
净水机的部分功能，出来的水可
以直接饮用并且能出热水。

纯水机是通过反渗透原理
对原水进行物理处理而产生的
纯水，令水呈弱碱性适合人体吸
收。

目前市场上销售的大多是
净水机和直饮机，比较适合家庭
使用，软水机和纯水机家庭使用
的产品不是很多，大多针对于公
共场所使用。

①碧水源物联网净水
器：物联网技术的应用是
革命性的开创，可以有效
解决水家电产品对售后服
务跟踪的问题，可实时监
测水质、滤芯是否需要更
换、使用频率等情况；同
时采用“双模互冲’技
术，有效节约用水，延长
滤芯使用寿命。

②美的台式净饮机
JR1099T：美的净饮机可以
说在市场上一直占据着很
大份额，此款产品内部采
用3级强电滤芯配置，前置
活性炭+微晶超滤+后置活
性炭，电脑监控使用更安
心，其时尚的外观再配上
较高的性价比，较受市场
青睐。

③A.O.史密斯直饮机
AR75-B 8：滤芯孔径致
密、均匀、外疏内密，其
致密的PP棉可滤除悬浮
物、泥沙、红虫、铁锈、
胶体等固体杂质，保障水
流速度，确保过滤效率最
大化，大容量出水适合五
口之家使用。

④沁园超滤净水器
MRA5：采用大屏幕液晶显
示，对滤水过程、滤芯寿
命可做到一“幕”了然。
采用四级过滤技术，前滤
芯(无纺布、炭纤维)过滤
精度高，提高活性炭滤芯
和亲水膜滤芯的使用寿
命。

水家电产品与传统家电产品的
区别在于更注重售后服务，尤其是净
水机，可谓只是半成品，在脱离安装、
售后服务后不属于真正意义上的完
整销售。因此海尔在进军水家电领域
后，曾提出要创新营销模式，提出“免
费赠机、饮水服务收费”的模式。业内
专家表示，未来行业的核心竞争力在
于客户价值服务。对此，北京碧水源
净水科技有限公司营销总监赵靖表
示，此种模式在韩国是熊津的主要运
营的方式，带来的市场效益也很好。
但是这种租赁模式不一定能在国内

有很好的效果，这与国内消费习惯不
匹配，需要长时间去培养和搭建。

同时市场对水家电产品的了解
相对较少，需要一个循序渐进的过
程。A.O.史密斯指定代理商李栋表
示，消费者对水家电的了解相对匮
乏，与水家电相关的水知识、水技术
等需要普及，要以一种口碑式的传播
把水家电导入千家万户。美的生活电
器水家电事业分部济南分公司经理
王进兵表示，美的净水已经在尝试以
“体验”、“试用”等营销方式，让消费
者更快、更直接地了解水家电产品。

水家电被誉为“下一个石油产
业”，其增长潜力不可忽视。据中怡康
数据显示，2008年至2010年家用净水
机零售量平均增长率高达52 . 4%。随
着水家电产品越来越为人所熟知和
接受，海尔、九阳等传统家电企业继
美的、帅康后纷纷涉足水家电领域。

据了解，海尔集团与全球净水专
家施特劳斯双方各出资1000万美元，
成立青岛海尔施特劳斯水设备有限
公司；九阳电器也与专做净水产品的

海狼星电器签订合作意向。此外，专
注于工业用水市场的上市公司碧水
源科技也转向家庭用水市场。对此，
山东家电行业协会秘书长、家用水处
理设备专业委员会会长田占军表示，
近两年水家电行业吸引了众多知名
品牌的进入，证明了行业前景乐观。
北京碧水源净水科技有限公司营销
总监赵靖表示，知名家电品牌具备品
牌知名度、渠道、物流售后等优势，也
将面临专业净水技术等方面的挑战。

据有关数据统计，目前我国仅小
型水质处理器(家用或类似用途净水
器)的正规生产企业就有1200多家，
其中大约900多家是已领证生产的，
另外约300多家是正在申领的。伴随
着净水家电的高速发展，其中存在的
问题也逐渐暴露出来：废水比例高、
水质污染、存在安全隐患等问题，成
为人们所关注的焦点。

如果将“水家电”比作下一个“石
油产业”，行业标准的制定是迫切需

要解决的问题。田占军表示，目前水
家电行业存在的问题是，产品质量不
过关，售后服务差，品牌集中度不高，
并且缺乏统一的行业标准。宁波沁园
集团作为行业标准推进者，沁园集团
总经理助理张志清表示，由沁园牵头
起草的《家用和类似用途超滤膜净水
机》和《家用和类似用途反渗透净水
机》这两项重要行标，顺利通过国家
标准委员会的评审，这表明水处理市
场的规范化近在眼前。

格小贴士

水家电 知多少
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传统家电企业纷纷涉“水”

行业标准空缺，市场有待规范

售后服务是关键 市场推广待创新


