
本报 3 月 18 日热线消息
(记者 吴慧)开张无房证明要
交 50 元？兰山区许先生到临

沂市房产和住房保障局开具
证明时，被要求交纳了 50 元

的费用，这让许先生难以接
受。

据许先生介绍，他最近看
好了一处房子，正打算购买，

售楼处要求他提供一份无房
证明和一份单身证明。没想
到，临沂市房产和住房保障局
在开具无房证明盖章时，要求

收费 50 元。许先生说，当时他

身后还有 40 多人在排队等

待，很多人对此项收费颇有异
议。

由于着急使用，许先生只

好交纳了 50 元费用。但事后

许先生觉得这项收费很不合

理，开一张单身证明都不收
费，为啥开无房证明就要收取

50 元的费用？

记者在许先生提供的发

票上看到，收费项目为档案利

用费。临沂市房产和住房保障
局办公室一工作人员称，他们

确实有此项收费，而且该项收

费 2007 年已经通过市物价局
审批。

记者随后致电临沂市物
价局收费科进行查询。一工作
人员经过查询后发现，物价局
2007 年确实批复了临沂市房
产和住房保障局提交的一份
收费文件，但批复的收费标准
只针对有房用户查询房屋面

积并开具证明的，房屋面积
100 平方米以内(含 100 平方

米)的收取 25 元的档案利用

费，100 平方米以上的收取 50

元档案利用费。该项收费标准
并没有涉及无房用户。

记者随后将此情况反馈

给临沂市房产和住房保障局
办公室这位工作人员。该工作
人员称，对具体情况他不清

楚，建议记者咨询交易中心的

工作人员。

临沂市房产和住房保障
局房产交易中心一不愿透露

姓名的工作人员称，开具证明

需要查询档案，档案系统维护

需要大量费用，所以他们才报

请物价部门收取一定的档案

利用费。

针对开具无房证明收费
是否合适，该工作人

员称，市民开具无
房证明就是为
了享受购买首

套住房的优

惠政策，是

为 了 办 理

房 贷 时 享
受优惠，一
定 意 义 上

讲，也算是

有房用户了，

开具证明也应

该收取相应的费
用。

本报 3 月 18 日热线消息 (通

讯员 郝建明 记者 郇恒吉)崭新

的电动车不开电门，却用脚吃力地

蹬。17 日，沂水一电动车盗窃惯犯栽

在了警方手中。

17 日 14 时许，在沂水健康路与
中心路交会处某商店附近，城区派出

所民警在巡逻时发现，一男子用脚蹬

着一辆崭新的电动车艰难前行，看见

民警后异常慌张。

民警遂上前询问，该男子承认电

动车是刚刚偷来的。“ 17 日午饭后，

我到县城寻找目标伺机作案，后转至

某小区时，发现一车库门口停放着一

辆崭新的电动车，便趁行人稀少时偷

来了。”该男子交代，他姓王，由于偷

来的车没有钥匙，他没法启动电门，

只能用脚蹬着艰难前行。

民警审查后发现，王某竟为电动

车盗窃惯犯，2010 年 5 月、10 月，他

曾因偷电动车被沂水警方抓获并依

法处理。他办理了取保候审后，不但

没有珍惜重获的自由，还不思悔改，

重操旧业，最终又被抓获。

开无房证明要交 50 元？
房产局：收费标准在物价局有备案

物价局：此项收费没有明确规定

本报3月17日热线消息
（记者 伟伟）3月17日，本报

以《大舅哥为贷款坑了妹夫》

为题报道了市民周永梓未到

现场，但公证书上“被签名”

的事情，引起了广泛关注。针
对读者的众多疑问，记者进

一步调查了这一离奇事件。

周永梓没有到场，贷款
合同以及公证书上却赫然签

有他的名字，是银行参与造

假还是公证部门失职？大舅
哥真的要坑妹夫吗？

周永梓提供的一份“具
有强制执行效力债权文书公

证书”复印件上，这样写道：

“经查……《个人借款合同》

上当事人的签字、印章、按手

印属实……”公证书落款公

证员的名字正是目前河东公

证处王姓负责人。3 月 1 7 日

下午，记者再次联系了河东

公证处王姓负责人。他表示，

事情已经过去许多年了，很

多细节都已记不清了，但他

承认自己是当时的公证员。

当记者问到，当事人签字他

是否在场时，这位负责人挂

断了电话。记者又把电话打

到河东司法局曹姓负责人

处，曹姓负责人则表示，自己

2 0 0 8 年才到司法局工作，事
情发生在 2006 年，因为没有
参与这一事件，当时的情景
他无从知晓。但曹姓负责人

说，有一点他可以肯定，当时
有公证助理员在场，且周永
梓身份证系原件。事情发生

后，他已多次协调公证处和

银行。至于要不要上诉，这位
负责人表示，将由公证处拿

主导意见，然后提交司法局
领导班子商量后再定。

几经辗转，记者终于联系
上了贷款人张洪申。他一开口
就让人吃了一惊。他说，35 万

元贷款其实是别人以他的名

义贷的，当时，周永梓答应为
其担保，并到现场签了字。贷

款到期后，又贷了第二次，因

为周永梓当时出差在外赶不
及签字，所以在周永梓知情的

情况下，找人代为签字的。张

洪申说，整个贷款过程都是朋

友操办的，因为朋友跟银行关

系很好。他只是带着手续走了

个过场，第二次贷款他签完字
就走了，至于谁代替周永梓签
的字他不知晓。

难道河东农业银行河东

区分行办理贷款业务时存在

潜规则？记者找到办理该笔

贷款业务时的负责人薛亚楠

主任。薛主任对这笔贷款业
务出现的状况相当恼火。他

辩解说，有时一个人的长相
不一定与身份证上的照片完

全一致，但是看起来差不多。

所以当时的信贷员未能确认

签字的是否是真“周永梓”。

记者质疑前后有两次贷款，

为什么会出现不一样的“周

永梓”？薛主任承认信贷员存

在审查不仔细的情况，但因

为对方办过一次贷款并如期

还款，信誉良好，加上两次贷

款分别由两名信贷员办理，

所以当时没有分辨出两个

“周永梓”的真伪。薛主任说，

倒是张洪申存在骗贷嫌疑，

明知不是周永梓本人，却让

人代签“周永梓”的姓名，居

心不良。

既然银行、公证机构都存

在过错，为什么周永梓偏偏只

把河东公证处告上法庭呢？周

永梓的代理律师告诉记者，因

河东公证处未尽到全面、客观

地审查职责，这直接导致了周

永梓利益被损害的结果的必

然发生，所以河东公证处应当

承担赔偿责任。

《大舅哥为贷款坑了妹夫》追踪报道

是谁动了他的签名？
偷来电动车用脚蹬

沂南一电动车盗窃惯犯栽了
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周末热线

▲房产和住房保障局开具的证明和发票。

记者 徐升 摄

小么哥给力金鹰家电商场
小么哥是齐鲁电视台《拉呱》节

目著名主持人，他的节目讲述的都是
百姓身边的新鲜事。深受广大观众喜
爱，本人深受广大观众好评。2010年，

小么哥多次来临沂，到金鹰家电商场

为广大消费者和家电厂家现场砍价。

每次来都能砍出低价，受到临沂消费

者的一致好评。

今年，小么哥与临沂的观众朋友

们降更加亲近，因为小么哥与临沂金

鹰商场有限公司成功签约，成为咱金
鹰家电商场代言人。开辟了临沂家电

业聘请名人代言的先河，金鹰家电商

场也是山东家电市场上首家聘请名

人代言的家电销售企业。

金鹰家电商场真诚服务临沂百

姓的企业风格与小么哥说书拉呱为
百姓办事的风格是相同的。

小么哥，大众面孔，操着乡音，他

主持的《啦呱》节目弘扬正气，扶危济

困，排忧解难，是人民的代言，表达百姓

的心声；小么哥热心为民，令人亲近。

金鹰家电商场，植根临沂十七

年，真诚服务消费者，热心公益，回报

社会，诚信经营，稳健发展，在临沂三区
九县享有盛誉，成为服务群众的典范。

小么哥--深受广大观众喜爱；金
鹰家电商场--深得临沂消费者信赖。

金鹰家电商场真诚携手小么哥，

同为服务百姓；小么哥倾情代言金鹰

家电商场，皆是心系人民。珠联璧合

缘于心意相通。金鹰家电商场将奉行
360度亲情服务，持之以恒，构建家电

航母，全心全意，服务临沂百姓！

“买家电到金鹰，质量服务有保

证”，这句脍炙人口的广告语，现在已

经妇孺皆知，渐渐成了临沂消费者的

心声，金鹰家电商场在激烈的市场竞
争中迅速崛起，成为了临沂市本土家

电市场的龙头企业。

最早推出9项上门服务，向社会

公开服务约法六章，公司将服务承诺

在各大媒体、各门店进行公布，请顾

客监督，顾客投诉、建议，公司给予现

金奖励。客户服务督察部对每一位服

务的顾客实行电话回访，将“一切以

顾客为中心，保证顾客100%的满

意”落到实处，从而赢得临沂广大

消费者的信赖。

调查显示，就家电商品长期的

售后服务保障来说，消费者对本土

企业信心更足。本土企业从创建到

一步步的成长，多年的信誉沉淀，

是消费者对其服务更有信心。相对

而言入住企业虽然具有不俗的实力

和声名显赫的品牌，但缺乏对本土

消费者品味和需求的了解，而且为了

保持全球化经营的标准性，在产品设

计上主要考虑发达市场的需求，而不
能根据新兴市场的本地化需求提供满

足当地消费者偏好的产品。

作为本土企业，金鹰家电商场

经过17年的探索成长，17年文化沉

淀，是临沂消费者培养起来的家电

企业，根据临沂消费者的需求全面

建立完善全方位的服务体系，包括

商品信息传递、及时物流配送、专

业导购培训、无缝售后服务等环

节。更符合临沂消费者的

生活需求。

金鹰家电商场紧

随时代潮流，整洁高

雅的购物环境是金

鹰家电商场场形象

的重要组成分，是
金鹰企业文化、品位和

价值的展示。金鹰家电

优质的服务对消费群体

的吸引作用日渐明显。

对消费者而言，金鹰家电商

场在提供购优质商品的同时，

还提供高质量的服务。根植临沂
17年，情系沂蒙17载，金鹰家电商

场满怀激情，用青春的汗水为临沂消

费者打造

优质生活

新篇章。


