
社区直通车第八站，心理专家走进金雀山小区

睡眠健康才能身体健康

本组稿件文/片 本报记者 韩纪功 张建峰 胡跃东 通讯员 姜彬 周海燕

3 月 19 日，对临沂市区金雀

山小区的居民尤其是中老年居

民来说，是个值得高兴的日子。

当日上午，来自临沂市心理医
院、民盟临沂市兰山区基层委员

会有关专家给他们讲解了如何

健康地睡眠，并为他们查体。

为了迎接 3 月 21 日世界睡

眠日，让更多市民特别是中老年

人认识到优质睡眠的重要性，本

报联合临沂市心理医院、民盟临

沂市兰山区基层委员会有关医
学专家一起到金雀山小区举办

了此次社区直通车活动。

当天上午 9 点，就有小区居

民前来咨询活动什么时间开始，

想过来听听专家讲解如何能得

到一个健康的睡眠。9 点 30 分，

临沂市心理医院专家李秀泉等

一落座，便有居民围了过去，向

李秀泉咨询相关问题。

在活动现场，两位居民还分

别就“睡前想了很多事导致失

眠”和“睡眠中多梦”两个问题与

李秀泉进行了面对面交流。此

后，李秀泉还就如何能得到优质

睡眠做了现场测试，并面对面向

现场居民讲解了产生失眠的原

因、如何科学睡眠和为何重视健
康睡眠等知识。

同时，来自民盟临沂市兰山

区基层委员会的 3 位专家还给

现场居民测量了血压，并就居民

提问的孩子补钙、药品真假、妇

科以及孩子说话结巴等问题进
行了回答。

在谈及对本次活动的看法

时，该小区居民徐庆美、张德奎
等认为这样的活动是真正服务
群众的实事，希望持续搞下去。

▲心理专家李秀泉和居民交流

3 月 19 日，来自郯城县庙山镇前林村、今年 64 岁的王学明(左一)正在本报社区直通车

活动现场与医疗专家进行交流。（如图）

据王学明女儿王启红介绍，她的母亲目前正在临沂市肿瘤医院治疗。在得知本报社区

直通车在金雀山小区搞活动时，她就带着自己的老父亲赶到了活动现场，让参与活动的医

疗专家给他量了血压，并就老人睡眠一再打鼾，有时会出现睡眠缺氧等问题咨询了有关专

家。

得知本报社区直通车定期会给社区居民送医疗、文化、教育等知识时，王启红露

出了羡慕的表情，并对本报记者说：“你们能不能到我们农村去搞这样的活动，也让我

们农村老百姓在家门口得到这种服务？”

3 月 19 日，《鲁南商

报》社区直通车健康睡眠

及义诊活动现场笑声不
断，前来量血压的居民正

和来自民盟临沂市兰山

区基层委员会的医疗专
家们高兴地聊天。

在义诊现场，居民们

在量完血压后，都要和大

夫们聊一会，询问一些自

己感兴趣的问题，不时还

传出爽朗的笑声。“大夫

给我也测测，看看我的

血压正常吧？”居民刘宗
洋对医生说。“大爷，您

高寿了？”医疗专家王红

艳一边和刘大爷聊着
天，一边忙着给刘大爷测
血压。“您这个血压很正

常，以后得继续保持，年

纪大了得多注意，最少也
得活到 1 0 0 岁。”听到王

红艳的话，刘大爷笑了起

来。

“我觉得这样和医生

面对面交流真好，以前去

医院看病，见到医生后总
感觉气氛很沉闷，和医生

说话时也很拘谨。”刘大

爷说，医生走进社区，和

居民面对面交流，显得更

有亲和力。居民在询问保

健知识的同时，还能和医
生唠家常，刘大爷觉得这

种方式很贴心。

“以前在医院接诊

时，总感觉和病人交流时

有隔阂，病人在医院这种

环境下显得很拘束，而今
天在社区搞的这个活动，

给了我们一种完全不一
样的感觉，居民似乎更愿

意说话了，我感觉这种交
流方式更有利于医生对

病人的了解。”王红艳说，

要是在医院里也能有这

样的气氛，那么医生对病
人病情的了解会更透彻，

对病人的治疗也大有益

处。

3 月 20 日，本报携手

临沂市数字化城市管理中

心一起“驱动”社区直通车

来到市区沂河社区，为社

区居民讲解了 12319 城市

服务热线的功能，并回答

了居民关于供暖、供水、供

气等与生活息息相关的咨
询。

据了解，为了进一步
关 注 民 生 ，解 决 各 县
12319 热线不热现状，为
居民直观地介绍 1 2 3 1 9

城市服务热线的功能，

为居民与各部门、企业

搭建交流沟通的平台，

当天，本报借临沂市数

字化城市管理中心开展

12319 城市服务热线服务
宣传周活动之际，在沂河

社区开展了本次社区直通

车活动。

在活动现场，临沂市

数字化城市管理中心工作
人员向该社区居民宣传了

12319 热线的服务功能，

介绍了该中心受理城市供

水、供热、排水以及供气等

问题的职能。并在现场回

答了居民关于停暖后的注
意事项、如何注意天然气

安全等问题。

活动现场，统一着装
的 12319 城市服务热线工

作人员，向过往居民发放

了临沂 1 2 3 1 9 业务流程

图、城市服务管理便民电

话，以及临沂三区及部分

县城市管理监督员分布图

等宣传资料。

谈及缘何开展此次活

动，临沂市数字化城市管

理中心陈继业科长说：“与

鲁南商报搞本次活动，就

是让广大社区居民遇到城

市 服 务 问 题 时 ，通 过

12319 这个服务平台，解
决实际困难，同时提高
12319 的社会知晓度，让

更多居民从中得到这种

便民服务，这样既能发

挥 1 2 3 1 9 和鲁南商报社

区直通车的功能，又让社

区居民从活动中得到实

惠，是个一举多得的好做
法。”

社区直通车第九站

走进沂河社区

12319 服务

送到家门口

■文/片 记者 林伟
伟 韩纪功 胡跃东

▲ 12319 工作人员和

社区居民交流。

居民刘宗洋：“在家门口和医生交流很贴心

系
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社区

在本报此次社区直通车活动

现场，金雀山小区居民张德奎老人

量完血压后，接受了本报记者的采

访。当问及其多大年龄时，老人的

一句“我 32 了，你看像不像”的幽

默回答让现场参与者在惊讶后开

心一笑，顿时增添了本次活动的活

跃因素。

在本报记者和部分现场观众

上下打量、感觉不可能时，张德奎

呵呵一笑说道：“我今年不是 32

周岁，而是 32 公岁了，也就是 64

岁了，把大家逗乐了吧。”老人认

为，在生活中，要学会幽默，学会自

己寻开心，这样身体才能更健康。

在谈及对本报此次活动的看

法和建议时，张德奎认为这样的活

动，对小区居民来说是非常好的，

这是真正为群众做好事的最具体

体现。同时，他希望本报要经常搞

类似活动，走进更多的社区，让更

多居民从中得到实实在在的服务。

活动花絮

今年我 32 了，

你看像不像


