
红木家具买回五个月全裂了
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本报 3 月 23 日热线消息(记者

赵松刚 通讯员 李冬梅 季学

伟)市民宗先生花 3 万多元买了一
套红木家具，可不到 5 个月就全部
开裂，而商家既不赔偿也不退换。

23 日，经过商品城工商分局的调

解，商家最终同意为宗先生更换为

新的家具。

2010 年 10 月 19 日，市民宗先

生在广丰家居 A 座 3 楼的广东和

兴红木家具店内，购买了一套红木

家具，包括红木沙发、餐桌、椅子，一
共花掉了 31000 元钱。使用过程中，

一直未发现有质量问题。可是，最近

一段时间以来，他发现这些红木家

具，包括沙发、餐桌和椅子，都出现

了不同程度的裂痕，严重影响了家

具的外观和使用。因此，他找到原来

的商家，要求商家退货退款，或者无

偿更换一套新的家具。

可是，商家解释，这些家具出现

裂痕的原因，并非因为质量问题，很

有可能是消费者的使用不当造成

的。原来，作为红木制作的高档实木

家具，与一般实木家具不同，特别不
宜受到暴晒，或者长期处于干燥的

环境当中。因此，宗先生和商家因责

任归属问题产生纠纷，双方也各执

一词，一直没有达成一致协议。

15 日，宗先生把此事反映到商

品城工商分局 12315 消保科。接到投

诉以后，商品城工商分局对情况进行

调查核实，发现宗先生购买的家具，

确实存在裂缝现象，影响了正常使

用。对此，商品城市场科工作人员介

绍，红木家具出现裂缝，而且使用时

间不久，商场就应当承担责任，进行

退换处理。经过调解，商家表示，会尽

快给宗先生更换一套新的家具。

本报 3 月 23 日热线消
息(记者 王琳)23 日，家住

玉清街与文化路附近的孙小

姐告诉记者，玉清东街上一

住宅小区在建的工地里，一

座两层楼高的“土山”给周

围居民添了不少麻烦，每当

大风吹过，漫天的黄土便会

笼罩着周围的公路和其他居

民小区。

根据孙小姐提供的地

址，记者来到位于玉清街和

文化路路口以东的这处建筑

工地，通过工地上方大广告

牌可以看到，该小区名为五

洲花园。果不其然，这个沿

街大建筑工地里，最起眼的

莫过于里面堆得足有两层楼

高的“土山”。记者对比该

在建小区东侧，一个名为盛

和苑的小区“丈量”了一

下，“土山”纵向长度能跨

越四栋楼，横向看来也远远

超过两栋楼的长度。

由于“土山”体积过于

庞大，不仅在大风吹起时会

带来漫天扬沙，也给周边小
区带来不安全因素。东侧紧

挨该在建小区的盛和苑小
区，便是“受害者”之一。

盛和苑小区门口的物业管理

人员告诉记者，小区和“土

山”之间仅为一墙之隔，而

这座只有两米高的小围墙，

很明显根本难以承受这个庞

然大物的重量。物业管理人

员说，去年围墙已经被“土

山”上掉下来的大石头砸得

倾斜过一次，他们无奈之下

只能用木棍将墙支撑着，然

后找来维修人员重新整修。

幸亏去年没有下过大雨，如

果真的下起暴雨，吸过雨水

的 黄 土 就 会 变 成 “ 泥 石

流”，将围墙压垮，如果砸

到行人或者过往车辆，后果

将不堪设想。

“今天没风还好，要是

刮风，周围的居民都不敢开窗
户。”孙小姐说，平时经过这里

时，经常被吹起的沙土灌满鼻

子、嘴巴，虽然该“土山”上

面盖着几块苫布，但根本不
能起作用。一位领着女儿从
此经过的年轻妈妈说，自己

就住附近，如果到了雨季这

堆“土山”还不清除，泥水

肯定会流到马路上，影响通

行。希望该建筑工地能尽快

处理掉这座土山，或做好防

护措施，以免对周围其他居

民生活造成不便。

建筑工地黄土堆成山

周围小区居民真遭殃

招谁惹谁了？
23 日，在潍坊市健康街白浪河桥下，供市民通行的涵洞墙面上装饰砖大量脱落。

据附近居民介绍，由于涵洞比较隐蔽，有人就趁人不注意的时候破坏里面的墙面砖，

还有人在里面大小便，非常不文明。

本报记者 孙国祥 摄影报道


