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31元存银行13 年想取挺费劲
开户太久，存折太旧，利息算起来也很复杂

本报 4 月 6 日热线消息(见

习记者 李小凯 杨万卿)在建

设银行存款 31 元， 13 年之后取

款时挺费劲，家住潍坊圣荣广

场的李先生最近想把他这张存

折上的钱取出来，从 3 月 28 日

开始，他咨询了建设银行，发

现几次的说法不一致，想提出

来还确实挺费劲。

据李先生介绍， 3 月份，

他收拾房间时才发现一张好多

年没有动用的建设银行存折，

是 1997 年 6 月 14 日开户的，存

折显示 1998 年 2 月 16 日第 13

次存取款之后余额为 31 . 45 元。

他抱着试试的想法去银行，看

看还能不能提出来。

3 月 28 日，李先生首先到

中百圣荣店斜对面的建设银行

询问，工作人员告诉他，李先

生开户银行是青州某支行，应

该去当地查询，由于开户时间

太久，存折也是老式存折，银

行也可能没有存底，而且存款

数额太少，扣除存折使用费等

可能还得倒贴钱。

据李先生说，当时，这张

存折是潍坊潍城区工商局为了

方便月扣工商费统一给商户开

的户。为了进一步证实情况， 3

月 31 日李先生又到奎文区支行

咨询，工作人员给了类似的答

复，最终可能拿不到多少钱，

甚至还要“倒贴钱”给银行。

4 月 6 日，建设银行潍坊分

行营业部的工作人员告诉记

者，李先生的存折确实属于旧

式存折，现在已经不再使用，

而且当时存款利率比较低，利

息也很少。“按照小额账户管

理费的收取规定，低于 300 元

的小额账户每季度收取 3 元钱

的管理费，一年就是 12 块钱，

另外账户无存款余额之后若长

时间不使用会注销账户，要查

询存折是否还有存底，要去开

户银行查询。”有关银行收取

小额账户管理费的详细时间，

工作人员告诉记者，自 2005 年

9 月 21 日开始，银行开始对低

于 300 元的小额账户收取额外

管理费用，而且是否应该补偿

银行小额账户管理费要取决于

该账户是否被注销。

而建设银行潍坊分行企业

文化部陈先生则告诉记者，如

果建设银行账户 5 年内没有任

何账户操作将被自动打入“不

动户”，像李先生这种情况，

2 0 0 3 年的时候已经自动转入

“不动户”，不需缴纳小额管

理费，所以扣除一笔每年一元

钱的存折使用折旧费后，只要

带本人身份证到开户银行复活

账号便可将余额提出来。

网购止鼾器

得来一堆“三无”产品
本报 4 月 6 日热线消息

(记者 马媛媛)6 日，家住金马

路附近的洪先生向本报反映，

他花了 860 元从网上订购了

一套腕式电子止鼾器，结果厂

家给他寄来一堆“三无”产品，

并没有电子止鼾器。

洪先生告诉记者，3 月
21 日，他从搜狐网站发现一

个治疗打鼾的广告。在该网

站的首页，写着“当晚止鼾，3

个月轻松告别打呼噜”等广

告语，在广告语的左侧，画着

一个电子表模样的仪器。

洪先生咨询客服人员，工

作人员告诉他，他可以直接在

广告末端的订购方式内填写

资料，交上 860 元产品费，就
可以轻松订购，该客服人员还

承诺，15 天内无效退款。

3 月 28 日，当包装精美的

止鼾器送到洪先生手中时，他

当即给客服拨打热线，以为是

寄错了，结果客服说，腕式止鼾

器就是那些东西，洪先生要求

退款，但遭到了客服的拒绝。

记者在洪先生的家中看

到，一份蓝色包装的腕式止

鼾器礼盒内，放着一个看似

牙套的东西、两瓶“三无”药

水、一个可以卡在鼻子上的

东西和一张光盘。

4 月 6 日，记者再次打

开该产品网站时，发现产品

价格已经降到 588 元。潍坊

市食品药品监督管理局的工

作人员提醒，网上订购医疗

产品一定要慎重。

成堆建筑垃圾

藏身生活区
6 日，鸢飞

路附近一居民区

内，一堆数十米

长的建筑垃圾堆

放在小区公共道

路上。据了解，

这些建筑垃圾堆

放在此已有一周

左右的时间了，

遇上大风天气，

尘土飞扬，给附

近居民带来不少

困扰。

本报记者
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