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C02 今日泰山

泰安首个大学生事务服务中心成立

二十种服务可“一站式”办理
本报泰安 4 月 20 日讯(记者

侯艳艳) 19 日，泰山学院学生事务
服务中心正式揭牌，这是驻泰高校
的首个大学生事务服务中心，大学
生所需的 20 种服务均可在这里办
理。

19 日下午，泰山学院学生事务
服务中心揭牌仪式举行，不少大学
生来到服务中心，咨询服务项目。记
者看到，学生事务服务中心共有 20
个服务窗口，其中有 10 个日常服务

窗口，10 个阶段性服务窗口。日常
服务窗口包括国家助学贷款、勤工
助学、学生申诉、创意就业等窗口。
10 种阶段性服务窗口提供户籍管理
与服务、学籍管理与服务、餐卡管理
与服务等。服务人员为每名咨询的
学生下发了服务指南，记者在这张
服务指南上看到，指南上介绍了各
服务窗口的服务项目和工作时间。

泰山学院学工处处长王光杰
介绍，以前学生办理一些事务，不

知道找哪个部门，即使知道去哪
里办，又需跑好多地方，给学生带
来不便。王光杰说，以前学生办毕
业离校卡，需要跑教务处、财务
处、学工处等几个地方，一个手续
往往要奔波在几座楼之间，一两
个小时才完成，现在办离校卡可
以在十分钟内完成了。

据了解，大学生事务服务中心
每个工作日都有工作人员为学生提
供中心敞开式服务，“一站式”受理。

因修路产生的建筑垃圾堵塞了涵洞，致使肥
城一村民价值一百多万元的 8000 多株树苗被涝
死。泰安市公路局办公室工作人员解释，此事正在
协调之中。肥城市公路局一位负责人称，该公路是
2010 年 11 月份交给肥城市公路局的，之前的情况
不太清楚，此事正在协调。(《齐鲁晚报》4 月 19 日
报道)

8000 棵苗木、5 年培育、一百多万元，这几个数
字叠加在一位农民身上的时候，意味着巨大的投入
成本和收益预期。如今，由于建筑垃圾堵塞涵洞，导
致积水把苗木涝死，一百多万元打了水漂。对一位
农民来说，这么巨大的损失将是致命地打击。更何
况，为了讨要说法，这位农民奔波了半年仍无结果。
这种状况，一方面考验着这位农民的忍耐力，同时
也煎熬着他孤助无援的心。

建筑垃圾堵塞涵洞一定有人所为，所以，找到
倒垃圾的人，相关部门介入调查，并对这位农民苗
木死亡的原因作出一个公正的判断，不仅合情而且
合理。

虽然，相关部门都解释此事正在调查中,可是，
怎么调查、何时有结果、如何赔偿、谁来负责等问题
却无答案。相信，这位农民在讨要说法的半年时间
里听到最多的解释也是：“正在调查”。短短四个字，
让这名为了维护自己权益而奔波的农民心无着落。
这位农民在损失了几千棵树苗之后，连该找谁讨要
说法都摸不着门。

借用赵本山的一句话：“好好缕一缕”。的确，从
头梳理，总得有人为这堆建筑垃圾负责。

本报记者 胡修文

“正在调查”莫成推辞

19日，泰安市工商局泰山分局检查了一家农资经营业户，在其仓库内当场查获某牌的 16个品种的
杀虫剂、除草剂，其公司厂名厂址涉嫌侵权，为假冒农药。图为工作人员正在对假农药进行检查。

本报通讯员 高伟 施圣涛 摄

查处假农药


