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“国际护士节”将至

聆聆听听““白白衣衣天天使使””之之声声
文/片 岳惠惠

护士，神圣的燕帽下，我们总能看到一张张微笑的面孔，他们都有着
一颗颗善良的心。今年的5月12日，是第100个国际护士节。让我们走近这
些可敬的“白衣天使”，聆听他们的心声。

有这样一群人，他们身

处医院非常重要的科室；他

们面对的是最危险、处在最

紧要关头的患者。这个科室

的工作者比别的科室肩上

的担子与责任更重。因为他

们面对的不仅仅是徘徊在

生死边缘的患者，还有门外

焦心等待、眼角含泪的病人

家属。所以他们要比其他工

作者付出更多的细心与精

力。这就是重症监护室的护
理工作者们。

5月8日，在毓璜顶医
院重症监护室，心电监测仪
正在“滴答滴答”作响。记者

穿上白色的隔离衣，戴上隔

离帽，刚一走进，气氛顿时

凝重了起来。病床上躺着病

重昏迷着的患者，整个病房
除了“滴答”声，再没有其他

声音。工作岗位上的护士们

都穿着白色的隔离衣来来

回回不停地忙碌着。这样的

环境多少让人觉得精神紧

张，昏迷着的患者像是站在

生命的边缘，让人感到生命

就是一瞬间的事。

初静作为重症监护室

的护士长，已经在护理工作

岗位上工作了12年。记者一
见到初静就感觉她一定是

个性格很温柔脾气特别好

的人，脸上时刻挂着温暖的

笑容。

初静告诉记者，在重

症监护室，护理占了非常
大的比重，护理人员也是

护士中比较特殊的群体。

因为面对的都是危重患
者，所以护士工作基本上

都是三班倒。一周大概要
上两三天夜班。因为危重

病患突发事件很多，作为

一名护士时时刻刻都要
保持开机状态，护士长更

是如此。初静有个六岁的

女儿，说起自己的女儿和

家人，初静说因为工作总

是太忙，根本抽不出时间

来照顾他们。幸亏孩子还
小的时候家里都非常支

持自己的工作，都是由父

母来照看的，要不自己真

的忙不过来。

采访中初静说：“作为
ICU来说，无论是什么病

症，只要是昏迷重症，都要
送到我们科室里来。这其中

有明确诊断的，也有无法查

明原因的新病种。已经查明

病症的还可以做相应防护
措施，而新病种就没有办

法，只能也必须顶上。作为

护士长，为了减轻新护士的

心理压力，这时候必须要首

先给他们做示范，引导他

们。每当看到患者被推进来

时家属们期盼的眼神，总是

忍不住的心酸。所以工作上

一定要尽一百二十分的心

才行。”

在毓璜顶医院有不少男护
士，可以说是全市男护士最多

的医院。虽然他们都是小伙子，

但是细心程度却一点都不输给

女护士。说起男护士，有些人会
有这样的疑问：护士是个仔细
的活，男护士会不会不够细心，

照顾不好病人？这样的问题对

烟台毓璜顶医院重症监护室
(ICU)里忙碌不停的男护士来

说，是完全不存在的。作为重症

监护室的男护士们，他们身后

背负的还要更多……

趁着他们中午换班吃饭的
时间，记者跟一位叫张振宇的
年轻男护士聊了起来。张振宇

是重症监护室众多男护士中的
一名，今年二十刚出头的他，阳

光帅气。不过从聊天中很容易
就发现，他比同龄的多数男孩

更多了一份稳重。整个聊天过

程他都是面带微笑，平和地说

话。张振宇毕业于山东医学高

等专科学校，工作刚有两年。张

振宇说：“以前我读书的时候就

觉得护士这行挺好挺神圣的。

但是真正当了男护士才知道做

男护士并不是那么容易，会碰

到各种各样的问题。”

采访中，记者了解到，有人

会带着有色眼镜来看待男护士，

认为男的在医院理应做医生，那

样比较有面子，一说是男护士，

别人就会不以为然。对此，张振

宇说：“我没这么认为，如果没有

护理工作，或者护士不尽责，一
个鲜活的生命一瞬间就有可能
消逝。所以每个岗位都有其重要
性，只有做好本职工作，这种价

值才能体现出来。”

张振宇还告诉记者，刚
进ICU的时候心里挺打怵的，

生怕自己做的不细致。有时

候生怕自己一个不小心弄错

了会导致患者出现危险的后

果。做男护士既要有男人的
力气更要学会女人般细致。

一方面男护士有些情况下确

实会比女护士方便。比如需

要给病人翻身、移动病人的
时候，男护士会比女护士有

力气，省不少事。还有些患者

好转后专门喜欢跟男护士聊

天，男护士的性格比较爽朗，这

点也是区别于女护士的一方
面。但是做男护士一定要学会
女人的细心，特别是作为重症

监护室的男护士，甚至要做到
比女人还细心。“每天要记住的

东西特别多，得想着什么时候

该干什么。病人时刻都是变化
着的，每一个细节都要谨小慎

微的来照料，不能有丝毫的

差错。”张振宇说。

记者随后又来到烟台市中

医医院，走进脑病科，找到了正在

病房查看患者输液情况的罗晓
春护士长。罗护士长今年39岁，看

上去很年轻，一点看不出她从事

护理工作已经有19年了。

罗晓春说还是从科室的

这些护士们说起，大家一起做

护理工作其实多数时候更像
一个大家庭。很多年轻护士入

院时间都不久，中医院的护理

工作比别的医院的护理工作

还有很多区别，中医院护士进

院之后都一定要接受特殊培

训，比如中医护理有时候需要

通过按摩穴位来给患者进行

护理。这就需要护士再从头学

起，大家都特别认真，有什么

问题一起探讨解决。

在采访中，罗晓春说：“干

了这么多年护理工作，让我记

忆深刻的事情真是数也数不

清。虽然都是些小事情，但要说

真正把护理工作做好了，还都

是从这些小事情上体现的。记

得有一天晚上，一位67岁的老
年女性患者由于突发脑出血被

紧急送进脑病科。这位患者非

常胖，有200多斤，当时的情况

很紧急，老人吐了很多血，嘴

周、前襟上都是血，而且老人当

时也是大小便失禁，拉在裤子

里。病人家属当时吓坏了，也不

敢动老人。这时候我们的护士

在都自发地奔上前去为患者清

理，没有一句话。整个过程协调

迅速，没有人嫌脏嫌累，病人家

属当时就被我们的护士感动

了。作为护士长，我也感到很欣

慰。还有一次我去查房，突然找

不到患者了，大家遍寻不着，最

后在走廊尽头看到了这样的一

幕：一个瘦小的身影背着比自

己身材高大很多的身影在卖力

地走着。这个瘦小的身影就是

我们科室刚进院不久的南方女

孩小青，南方女孩身材瘦小，小

青只有80多斤，而那天的情况

是那位患者在去洗手间的路上

摔倒回不来了，正遇上小青经

过，她二话没说就把一百多斤

的患者扶在自己的背上背起来
就走。这些小事多得数不清，但

每件事都是护理工作者自己尽

的一份心。”

在中医护理上，罗晓春说，

中医护理强调整体护理，作为

中医院的护士，除了平时的打

针换药，每天在查房的时候如

果发现患者有突然哪里不舒服

的情况，还要适当为患者进行

穴位按摩，使患者在住院期间

也可以随时享受到中医穴位按

摩的跟进治疗。“比如有些患者

说睡眠不好，这时候我们的护

士就给他做做中医推拿、耳穴

压豆。耳朵上有很多穴位，时常

给患者按摩耳朵上的穴位也是

中医院的护士们经常做的。”罗

晓春说。

护士长：担负更多的责任

男护士：不会输给女护士

护士长：细节处流淌感动
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“看到家属期盼的眼神，我们必须尽一百二十分的耐心。”

——— 初静

“我们对于每一个细节都会谨小慎微，不能有丝毫差错。”

——— 张振宇

“真正把护理工作干好，首先要把小事做好。”

——— 罗晓春
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