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爱家记者 朱俊义

୷ոຕՄࢥࡧॺಛ᜶̟ᅟ᪮
؋᯾Չ౻ၠ↠ՠತ఼脱签如ᅟ̌ᎈف
࿶Չ销签如ᅟट۹᪮فΠ᯾↠಼̥޵
̩̌ᎈ؋࿶ᅟͬ؋Չ௴̩؋ጲᅟ
ट۹᪮فᨯᅟᥘ路签如↠ͫ ̕ᢱ̳ਅǑ
ᥝ೽ᅟट۹ថ঺̩֟ۯ᜶̟᧥౻
ળωၭ↠΂ेۯຕՄࢥࡧॺಛ᜶̟
ωၭি࢔Ѻయూ↠જ̳ࢋ௲̌ᎈ؋
࿶ᥓᦉՉᯬຕՄࢥࡧट۹ᅟႆ៌
ϯୋ↠֤ ద఼͌៊ࢥࡧࢊ̬ވॺಛ
ବᓇᅟഎദǑ֐࿶̕؋

大品牌的危机管理

ៃᐽᨩ័៊̌ވᎈࢥࡧॺಛ
ި̌౻᧥࿶ᅟ᎘ႆద↠ռၭΊΘ؋
ख़ࢀट۹ՕಐᅟጃႆಐәǑΊΘᦅ
षᨩվԀލट۹૛ѯತԦអᰈ᭬↠
̌Π૛ѯ̌Πە૦఼ΊΘৌ̬ᅟ
ᆓႆ↠ۗ ᑀຬᡵᐽ֐Δᆏӗވ௲͙
̑ᎈ؋࿶ࢥࡧۯॺಛट۹ Ā̒᪮ݻ
Եᥱāద↠ࢋ௲̌ᎈ؋࿶՗̕ۯఇ
зຈԄ↠ᥝదᅟϽ᪮ຈԄषष౳ᒴ
ঈຬᡵᐽѷ๡ᅟᆁѥǑ͠׃ ̌Ͻ᪮
ຈԄᥔղ̹̕↠࢘ ࿶؋ᎈ̌ࢋ̕౻
ᅟጃႆᐽ֩ៃᐽᝀሽ↠ң͠ۯށ౺
ग़־ԄϽ᪮ຈԄ↠ѳ౺̒ఠತ̌ඨ
᤬ލᅟϽ᪮ຈԄತ૷ԄຬᡵǑղ
े↠访౺脱额ఛࢥ྾̽ࡧൽᗃड̶़Ӿ

ᅟ۹މዹفຈԄ↠ॽӎ͕̌މ᪮ف
维荫签签̏ᅟ̟Ꮀ↯ඬͣ᥏ѳ̌ಅᬣ̶
᜶ᅟĀѝኽࡧѻלā׃ঈ͕̕֐ࢋ
࿫ᅟࢊຬᡵᐽǑ

中小品牌的生存之道

ᯓ脱签签路ेᡩ͕͑ഽಹࢊ֤͘
۶ಱ↠ղे̓Լे۶ಱҸၭ͕ᬝࣉ
᯺↠ੜ૒՝ࡧᎺГ↠ۯຕՄ̌ᆅ૒
̕ӗǑ૒ѺΊ۶ಱ՝ࡧ↠ѺΊ۶ಱ
՝ࡧ᠂Г͕̕↠̌ ᆅ଀ӗ͕ၭۯǑ
ᥝ೽ᅟ͘↠៊ ࡧ࿶؋ࢊᡩ͕̬͑ވ
ᅟຬᡵᐽ᧥᎘ՠᥔ↠ୋ؋ॺಛͬࢥ
ຕՄ೒ࢥࡧՃ۹ᅟᎧ឵↠ෝे᧥౻
ԶҬ̩͙̑ᎈࢥࡧॺಛ؋࿶ஹҸຕ
Մट۹ǑӁಷթۗ↠̌ ࿶࡙؋ࢊ఼̬
Ӽ᤬ࢊ↠̌ జ౻ᰈ᭬࢘ᮼ̯Ҹࢢᅟ
Օ᭬↯͙ ࿶᎘ᘎ̕ថᖊǐ؋ࢊ఼̬
Ξໞ͒↠Ꭱຬᡵᐽᦊજ̕ЌΟࡕ
੫↯̑ ԁฺ౻Љ᭿↠Ҹၭ౾֦ف఼
ᬝ᯺ᎺГ᤬̳۝ᮇǑ̬ ࿶ᅟΒ؋ࢊ
ႆٍ̌ᔟᨩվ↠ᒴବᩦӌବᩦ↠ବ
͕̕ᩦӌ୆࿶ࠪᅟᇖಅ᎘ᘎ᜶̳Ǒ

积极扩张与消极收缩

ຕՄࢥࡧॺಛट۹̌ᆅۯ࠰
̥ቭᆆջᅟၭᡋ↮̌ ᥍఼៊؋ࢊވ
࿶ვ͛ቭቭթۗ↠ඹۯஹҸࢥࡧՃ
۹↯̌ ᥍఼౳ވᅟ؋ލ࿶୛ᭈዣᆡ

ᥞѯࢥࡧՃ۹Ǒۗ ය↠ࢥࡧՃ۹҄
ᅟ؋࿶ਉۯހᰥ̬̽׬↠σ؋࿶఼
ఇրԦᅟǑ̌̕ۯ ᔟᑀឨ↠̌ ᎈ؋
࿶ᥜ఼թ౻ᅟҬ̩↠ᆆջ͙̑ᎈ؋
࿶ր୆ᅟᦉ।᤬ৡ↠౻ྗួͶᆠ
ోǑ̌ ᎈ؋࿶ᅟ᎘ᘎ৽ᣎ఼֋ឋࡧ
࿶۶τᆆ̌ᔆᅟ؋Ѻ׬౻Ճ۹ࢥ

τᐋ↠̌ ᎈ؋࿶᧥έ᥺଎ቺಲѯ
᱔↠̳ ᅟ఼ᒴ୷Ᲊ؋࿶ᅟᇑ֥।↠
ᔅ͛؋࿶ۯ೒̩ࢥࡧՃ۹ᨬᒴֶ
ବᩦ఼ඨឋᅟ↠̌ ᎈ؋࿶๡ᨭᅟ఼
௴ω௢ᅳ̟҄ۯ׬ᅟ୛֥Ǒᆆջ↠
͙̑ᎈ؋࿶᎘ᘎ৽ᣎΔᒴֶବᩦ
̳೾ৌ↠ᒴବᩦᅟࢥࡧՃ۹ӌᥞ

ѯ↠ᢎᩦᅟࢥࡧՃ۹ӌஹҸ↠ۗ ය
̌జट۹ౕ̕෶ద↠౹టஹҸᅟ఼
͙̑ᎈ؋࿶Ǒᆓ޵ඬ۶ۮಱᅟਉ᎘
ႆᠮ໢඼ળ᠂↮ĀఉࢥࡧՃ۹ॽ̟
ద↠ᥞᅟ౹ৡᅟ఼ࢊ࿶ࠪ↠ࢥࡧՃ
۹჌੨̕޳దஹি౹ৡᅟ఼͌Ί
Θ↕ā

ತ̯↟Օಐ᭹̽ᑀತ࠸ॺಛ̟໖ࢥࡧ

“二八法则”加快家居品牌分化

▲商场如战场 济南家居卖场的竞争愈演愈烈，各种“促销”大战轮番上演。


