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今日聊城

民生

刚把卡插入取款机，停电了
变压器故障致兴华路向阳路口附近停电一小时

本报聊城 6 月 14 日讯(记者 李璇) 14

日上午，由于变压器出故障，兴华路与向阳

路交叉口向北 200 米范围内的西侧区域停

电，一位在该处一银行网点办业务的市民恰

好正使用自动取款机，结果卡被吞下，工作

人员把取款机打开才取出来。聊城供电公司

抢修人员紧急抢修后供电恢复。

14 日上午 10 点多，在兴华路与向阳路

交叉口附近一家银行玻璃门和两台自动取款

机上，各贴着一张由于停电暂时不能办理业

务的通知。不少前来办理业务的市民得知停

电后相继离开。该银行保安说，上午 9 点半

左右突然停电，有十六七位市民在等待办理

业务，工作人员只能解释道歉。一位市民刚

把卡插入自动取款机，一断电被吞了卡，银

行工作人员把取款机打开才取出来。“停电

后，我们找到物业，发现不是线路问题。虽

然有个小型蓄电池，只能维持半小时，加上

各种机器耗电量大，现在已经没电。”该银

行一位工作人员说。

在银行附近一家药店门口，放着一台小型
发电机负责给店内供电。药店工作人员说，不

少市民用医保卡买药，停了电没法结账。

记者了解到，上午 9 点半左右，兴华路与

向阳路交叉口向北 200 米范围内的西侧区域

都停了电。一小时后，约上午 10 点半，该区

域恢复供电。

聊城供电公司抢修人员解释， 14 日上

午，该区域内一座变压器出现故障，自行断

电并发出警报。该区域的物业人员发现后联

系电力抢修部门，他们立即赶到现场抢修，

排除故障后， 10 点半左右恢复供电。该工作

人员说：“供电公司对用电线路进行非故障
检修和计划停电前，会提前通知其区域内用

户。今天上午属于临时接到通知的故障检

修，没有办法提前通知到用户。”

停 电

后，银行贴

出通知，告

知 客 户 无
法 办 理 业

务。

本 报

记者 李璇

摄

本报聊城 6 月 14 日

讯 ( 记者 张召旭 )

“哎，我看一下你的小
票。”在城区超市出

口，市民的购物小票都

会被盖上一个章或划上

一下。记者走访发现，

城区超市复查小票仅仅

瞅上一眼，盖个章或划

道杠而已，整个过程不

超过 5 秒钟。不少市民

认为超市应该取消这种

“例行检查”。

14 日上午，在柳园

路振华量贩超市出口

处，一名工作人员不停

地重复着几个动作：伸

手向顾客索要购物小
票，看一眼，接着在购

物小票上划道杠，然后

把小票还给顾客，整个

过程不到 5 秒钟。

“我结账时已经付

了钱，超市没有理由再

看购物小票。”在亿沣

购物买东西的孟先生

说，超市这种行为是对

顾客不信任，拿顾客当

贼防。市民冯小姐也认

为超市在出口处安排人

查小票完全没必要，如

果防止有人偷东西，那

应该对一对商品才对，

可每次他们只在小票上

划道杠就算过了，没多

大用处，超市与其这样

费时费力，还不如取消

这个让人别扭的程序。

振兴路一家超市工

作人员说，查验小票长

期以来都是超市的明文
规定。有些商品没有贴

条形码，这样做有利于

防止有人“顺手牵羊”

或破坏条形码后偷盗的

行为。另外怕顾客购物
后落下东西，好提醒顾

客。

城区另一家大型超

市工作人员则表示，超

市在门口检查小票主要

是检查工作人员有没有

失误，比如说给顾客有

没有多扫瞄的，也检查
收银员有没有少收的。

此外，如果不在小票上

做记号，不排除有顾客

或员工拿着小票二次选

购。

山东荣法律师事务
所刘福岭律师说，商家

这一行为属侵权行为。

根据《合同法》的相关

规定，消费者在商场收
银处付款取得所购物品

之时，已经取得了所购

物品的所有权。此时，

商家已经完成了商品所

有权的转移。因此，购

物后商场再查验小票，

侵犯了消费者的财产所

有权。

瞅一眼、划道杠能有什么用，市民认为

超市应取消检查购物小票

本报聊城 6 月 14 日

讯(记者 张召旭) 按照

国家规定，超市里的冷

冻食品必须存放在“食
品整理线”即冰柜的柜

口下方约 5 厘米处一条

标志线以下，否则食品

质量得不到保证。记者

近日采访发现，水城不
少超市的冷冻食品都堆

到“食品整理线”以
上，更有许多市民根本

不知道有食品整理线这

回事。

14 日上午，记者在

柳园路振华量贩超市内

看到，五六个大型敞口

冷柜中，水饺、馄饨、

汤圆、丸子、粽子等速

冻食品堆得满满的。记

者扒掉上层的食品，才
在冰柜口下方大约 5 厘

米处发现了食品整理

线。

记者走访了振兴

路、建设路上几家大型

超市，“食品整理线”

几乎全被高高的货物挡

住，市民郭女士说，根

本不知道有食品整理线

这回事，平常买速冻食
品的时候，也没有注意
到冰柜里的“食品整理

线”。

按照国家规定，超

市速冻食品的储存除了

温度必须达标外，放在

敞口冰柜的食品必须在

食品整理线之下，否则

质量得不到保证。消费

者在购买速冻食品时应

特别留意商品是否符合

贮藏条件，在食品整理

线以上食品要慎重购

买。

买冷冻货看准“食品整理线”

不少超市里的都形同虚设

14 日，在通往 21 孔桥的临时小路上，机
动车一过，尘土飞扬，过往路人都捂着脸通

过。

本报记者 邹俊美 摄影报道
尘土飞扬


