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做做维维权权““守守护护人人””推推进进诚诚信信体体系系建建设设
菏泽市银行业协会多渠道优化金融生态环境

4月15日-16日，山东省
银行业协会副秘书长肖士杰
一行到菏泽对银行押运费用
情况进行调研，听取了部分
银行机构对押运费用情况的
汇报，并就押运费用情况与

银 行 机 构 进 行 了 交 流 和 探
讨。

调研期间，肖士杰副秘书
长还与菏泽市保安服务总公司
人员进行了座谈并实地查看了
保安服务总公司指挥调度监控

中心。
菏泽市银行业协会专职副

会长冯晓东、副秘书长王庆辉
及协会有关负责同志陪同调
研。

（通讯员 黄广轩）

农农行行牡牡丹丹支支行行

大大力力开开展展外外拓拓营营销销活活动动

省省银银行行业业协协会会来来菏菏对对银银行行押押运运费费用用调调研研

日前，中共菏泽市委、菏
泽市人民政府公布了中央驻
菏单位2018年度融合地方经
济社会发展考评结果，中国工
商银行菏泽分行荣获“支持菏
泽发展先进单位”称号。

工作中，该行围绕菏泽五
大主导产业和新旧动能加速
转换，对应相关指标，制定考
核办法，完善以部室主要负责
人为主体的考核机制，加强组
织领导，积极主动作为。同时，
全面加强风险管理和控制，切
实做好不良贷款处置工作，资
产质量更加真实。

积极落实国家支持民营
经济发展的系列举措，增强企

业发展内力。年内向民营企业
累放贷款超120亿元，较好发
挥了大行“头雁”效应。对一些
遇到暂时困难，但管理规范、
市场前景较好的企业，积极争
取政策支持。

紧盯培育壮大新兴产业和
改造提升传统产业,围绕“三去
一降一补”精准发力。加大对全
市新旧动能转换重点领域和重
大项目的支持力度,积极培育产
融结合新优势和经济增长新动
力,助推新旧动能转换。实现批
复落地5个项目，合计授信额度
14 .9亿元，成功发放7 .79亿元。

扭住“链群”，重点对生物
医药、农副产品加工、食品加

工、商贸物流、冷链物流、电子
商务、民营学校、民营医院等八
个行业板块开展精准营销；打
造“特色”，积极促进1000万元
以下小微客户发展，重点跟进
批发零售、住宿、餐饮、娱乐、商
铺、商场、药店、文化旅游、健康
养老等贴近生活场景、立足“衣
食住行”的小型、微型客户；支
持“三农”，推进金融精准扶贫，
实施普惠金融综合服务方案，
打造支农扶贫的新名片；把握

“良机”，抓住城区棚户区改造
的机遇，全力加快营销受理，做
好发放达标客户储备，提升办
事效率，全力提供按揭服务。

(通讯员 李鲁民)

工行菏泽分行

荣荣获获““支支持持菏菏泽泽发发展展先先进进单单位位””称称号号

良好的信用关系是有
效防范和化解金融风险的
前提和保障。2018年，菏泽
市银行业协会积极梳理信
用建设经验做法和亮点，开
展诚信宣传，助推社会信用
体系建设。

先后在“菏泽金融”微
信公众号开辟“珍爱信用记
录，享受幸福人生”的公益
文章推送，各家金融机构的
网点也结合自身特点和客
户群特点，以张贴海报、
LED播放宣传标语、发放宣
传资料、现场答疑等形式，
向社会公众宣传相关知识，
弘扬诚实守信美德，营造良

好的诚实守信社会氛围。
在保护金融消费者权

益方面，菏泽市银行业协会
每年均会制定年度工作重
点和宣传方案，已相继组织
开展了“金融知识进万家”、
315金融消费维权宣传、金
融知识进校园等宣教活动，
围绕着宣传正规金融服务
渠道、提升消费者金融信息
安全意识、防范诈骗活动、
免受违法违规金融活动侵
害、维护个人金融信息安全
等内容进行宣传，接受金融
消费者咨询。着力提高金融
消费者风险辨识能力，自我
防范意识和自我维权能力。

本报记者 董梦婕
通讯员 王庆辉

近年来，菏泽市银行业协
会坚持秉承“大维权”思路，打
击恶意逃废金融债务、破坏信
用秩序的违法行为，减少全市
银行业金融机构不良贷款。同
时深入贯彻落实《国务院办公
厅关于加强金融消费者权益保
护工作的指导意见》和《银监会
关于加强银行业消费者权益保
护解决当前群众关切问题的指
导意见》精神，强化主体责任落
实，推进体制机制建设，健全消
保制度体系，切实规范经营行
为，深化公众宣传教育，积极为
消费者普及金融知识，多样形
式、多种渠道维护和建立和谐
的金融生态环境，推动银行业
健康发展。

为进一步提升辖内银行业
整体防控风险能力，优化金融生
态环境。菏泽市银行业协会加强
维权长效机制建设，向各银行业
金融机构印发了《关于开展集中
打击逃废金融债务专项整治行
动有关问题的通知》，对各银行
业金融机构打击逃废金融债务
宣传情况进行检查，并对检查中
发现的问题当场要求各银行机
构进行整改。

同时制定实施“依法保护银
行债权、打击逃废银行债务”专
项活动计划，全面开展“四个一
批”专项活动。今年，市银行业协
会将进一步推进“通报一批、公
示一批、制裁一批”工作，将在会

员单位内部“通报一批”逃废银
行债务失信人信息，在媒体“公
示一批”逃废银行债务失信人信
息，与会员单位和司法机关联合

“制裁一批”逃废银行债务失信
人，在全市范围内形成打击逃废
银行债务的高压环境。

在菏泽市银行业协会第八
届会员大会二次会议上，菏泽银
监分局主要负责人王升同志要
求，市银行业协会要以行业维权
先锋身份，维护银行业合法权
益。重点维护好银行债权，研究

“依法保护银行债权 打击逃废
银行债务”相关措施，搭建“打击
逃废银行债务”信息平台。

开展“四个一批”专项活动
高压打击恶意逃废金融债务行为

加强行业维权意识
推动金融诚信体系建设

四月的雨夹杂着一丝
丝清冷，莱商的服务带着
一股股暖情。4月1 1日下
午，莱商银行曹县支行工
作人员带着便携机具，为
君佳小区一户人家上门服
务。

这次上门服务的是一
位瘫痪在床的76岁高龄退
伍老兵杨先生，得知因身

体原因无法前往银行柜面
办理银行卡激活业务这一
情况后，莱商银行曹县支
行立即决定上门为杨老
先生服务。在老先生子女
的协助下，顺利为其办理
了核实业务及银行卡激
活业务，解决了老人的困
难。

（通讯员 岳潇 李晨旭）

4月1 1日，邮政储蓄
银行2 0 1 9年全省普惠型
小微金融服务工作暨零
售信贷工作推进会在菏
泽顺利召开。会议对服务
好实体经济，做好小微金
融服务有重要的里程碑
意义。

邮政储蓄银行菏泽
市分行将以此次会议为
契机，围绕菏泽典型的农
业大区特点，加快产品创
新，加大普惠性小微金融
服务和零售信贷投放力
度。

（通讯员 陈平起）

邮邮储储银银行行菏菏泽泽分分行行召召开开

普普惠惠型型小小微微金金融融服服务务推推进进会会

老老人人瘫瘫痪痪在在床床

莱莱商商上上门门服服务务

日前，农行牡丹支行
部室人员与挂包网点共同
组建7支营销分队，分别走
进康庄服装市场、小商品
城、九州商城等周边市场
突击营销信用卡、小微商
户等重点产品。

在外拓营销活动开
展前，工作人员做了足充
分准备，由个金部产品经
理对外拓营销人员进行
产品营销和流程操作集

中培训，使营销人员更好
的掌握产品特性，突出产
品卖点，并熟练应用操作
机具为客户提供优质服
务。在分管行长许行长的
带领下，牡丹支行外拓营
销活动有计划、有组织的
开展着，熟练的技巧、精
准的营销使外拓营销活
动取得了事半功倍的成
效。

(通讯员 李冰)
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