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优化服务水平 提升待遇保障

市医疗保障局六项工作增大群众保障指数
今年以来，荣成市医疗保

障局以“服务群众”为一切工作
的出发点，以“群众满意”为衡
量工作的唯一标准。全面落实
降费减税政策，决战医保脱贫
攻坚，加强基金监管，提升保障
水平，着力增强群众幸福感和
满意度。

减税降费减轻企业和群众负
担

2020年度居民医疗保险费个
人缴费不增加，与去年持平，财政
补助标准连续7年提高，今年由
530元提高到550元。疫情期间，实
行缓缴降费政策，阶段性降低职
工医疗保险单位缴费比例，预计

全年可为企业减轻负担8000万
元。

全面打赢医保脱贫攻坚战
为全市7338名建档立卡贫困

人口，4622名重点救助对象按居
民一档兜底缴纳医疗保险费，参
保率达100%。实行基本医疗保险、
大病保险、医疗机构减免、医疗救
助、商业补充保险、医疗再救助六
重保障政策。威海市域内困难人
员医疗费用实行“一站式”结算，
贫困人口个人自付不高于合规费
用的10%。

不断完善居民门诊慢病政策
完善高血压、糖尿病非胰岛

素治疗患者门诊报销政策，一级

医院不设起付标准，二级以上医
院起付标准为100元，合规费用报
销比例为60%，一档缴费每人每年
费用限额500元，二档缴费每人每
年费用限额1000元。参保居民申
请包括“两病”在内的各种普通门
诊慢性病时限由每季度一次调整
为每月一次，对符合鉴定条件的，
自办结后次日享受待遇。

持续开展打击欺诈骗保行为
开展打击欺诈骗保专项行

动、风暴行动和百日攻坚3个专项
行动，在社会持续保持高压态势，
营造“不敢骗”、“不能骗”、“不想
骗”的浓厚氛围。

深化药品采购方式改革

开展国家、省、威海市药品、耗
材集中带量采购，32种药品通过以
量换价平均降幅达55%，单品最高
降价91%，切实减轻了群众的经济
负担。高值药品从49种扩大到69种，
同时将高值药品的申请、备案、结
算下放至医疗机构实行“一站式”
办结。

全面提升经办服务水平
深化制度创新、加快流程再

造，大力推行“互联网+”经办。3大
类19项业务全部实现山东省内统
一标准经办，即时受理、办结；3项
业务办结时限低于省内标准；4项
证明材料低于省内要求；9项业务
实现容缺受理、承诺办。服务窗口

前移，在医院和企业设立医保工
作站，将参保缴费、转诊备案等16
项与群众紧密相关的业务下放至
医保工作站直接办理。通过以上
举措，医保业务办理时限整体压
缩60%以上；申办材料整体精简
30%以上；进厅业务办理数量整体
减少80%以上。

下一步，市医疗保障局将按
照全市“高标准推动高质量发展”
总要求，坚持“唯旗誓夺、事争第
一、干则一流、出则精品”。不断增
强干部队伍能力素质，优化服务
流程，创新服务方式，进一步提升
医疗保障服务质量和水平。

(王国平)

荣成首家

企业“新型学徒制”培训班开班

7月15日，由荣成市人力资源和社会
保障局牵头，盛泉集团和威海技师学院联
合举办的企业“新型学徒制”培训班在盛
泉幸福家园开班。市人社局等相关部门负
责人以及参加首批培训的89名学员参加
开班仪式。
“新型学徒制”培训是贯彻落实国家和

省市职业技能提升行动的具体措施，也是
提升企业职工自身技能技艺的有效平台，
对于帮助企业培养适应时代发展需要的
高技能人才，促进企业实现高质量发展有
着积极的意义。

本次培训班培养对象为护理员高级
工，由荣成市人社局指导，盛泉集团同威
海技师学院联合实施，属荣成首次举办。
89名护理员学徒在企业工作的同时，接受
威海技师学院为期两年的专业知识学习
和技能训练。培养期满，经鉴定考核合格，
可按规定取得高级工职业资格证书及毕
业证书。

近年来，荣成市高度重视人才工作，
对应出台了一系列技能人才提升激励措
施，对取得初级、中级、高级职业资格证书
的企业职工，分别给予1000、1500和2000
元的技能提升补贴；对企业新认定的技
师、高级技师且工作满2年的，分别给予1
万元、2万元一次性奖励。 (常强)

荣成人民医院倾力打造优质服务医院品牌

医德医风建设是构建和谐医患关
系的重要纽带，医疗技术能力是满足群
众健康需求的基本保障。今年以来，荣
成市人民医院多措并举提升医疗服务
质量，并严格按照市卫健局“医德医风
医技攻坚提升年”活动总要求，大力推
行医德医风教育，强化廉政廉医建设，
采取有效激励措施推进技术水平提升，
外树形象，内强素质，医院优质服务水
平正不断向更高更强方向迈进。

医院管理纠建并举
上半年，荣成市人民医院以党建工

作为“红色引擎”引领医院各项事业科
学发展，促进规范化管理水平、人性化
服务能力有效提升。从规范医疗技术管
理、加强护理质量改进等措施有效提升
临床服务能力；通过启用线上门诊咨

询、贫困居民自动费用减免、医保高值
药品报销接口、新体检软件等信息化技
术手段，不断增强群众就医体验感；通
过实现高值耗材二级库管理，有效降低
运行成本。6月底，医院举办“医德医风
医技攻坚提升年”推进大会，进一步打
造医德医风建设“软实力”，助推医院实
现高质量发展，不断为全市人民的生命
健康提供坚实保障。

作风建设空前强化
医院严格按照市卫健局要求推行

行风建设网格化管理，深化落实“一把
手”的主体责任，将行风建设工作放在
医院建设发展的重中之重。各科室负
责人提升思想认识，强化责任担当，

“一岗双责”制度进一步落实落细；全
院干部职工自觉按照“医德医风攻坚

提升年”行动各项要求，在“修医德、
正医风、精医技”上下功夫，努力以扎
实的专业水平、严谨的工作作风不断
提升群众就医满意度。

服务改善推陈出新
病友服务管理中心上半年引进中

央运送项目、护工服务项目，显著提高
了患者的生活护理质量，是荣成市人
民医院推出的又一项便民服务举措；
发挥线上支付优势，上半年自助终端、
微 信 公 众 号 等 线 上 支 付 比 例 达 到
55%，群众动动指尖便可免去排队等
候的“麻烦事”。此外，贫困居民一站
式结算、分时段预约、分时段检查、预
检分诊等便民服务，进一步优化了门
诊服务流程，高效满足群众就诊需求。

(李煜)

医疗保健常识

高血压

1、什么是高血压？

高血压是一种常见的心血管疾病，

指在安静休息时血压增高，收缩压高于

140毫米汞柱、舒张压高于90毫米汞柱，

并伴有一定的临床症状。

2、如何预防和控制高血压？

实行科学的生活方式和自我料理

是预防和控制高血压的有效方法。

(1)安排好既有规律又富有活力的

生活；

(2)自我控制精神情绪；

(3)适量运动，健身强体；

(4)少吃盐，合理饮食与营养；

(5)患病者严格执行医嘱，坚持长期

合理用药。

(李煜)

冠心病
1、什么是冠心病？
“冠心病”是冠状动脉粥样硬化性

心脏病的简称，主要症状是心绞痛。
2、容易引起冠心病的因素有哪些？
主要有：长期的血压升高，血液里

脂肪含量增高，血糖高，经常吸烟，长期
精神紧张、容易冲动，体型肥胖，缺少体
力活动等。

3、如何预防冠心病？
(1)预防高血压，高血压是冠心病的

主要危险因素。
(2)合理饮食，不要吃太甜太咸的食

物，应多吃富含维生素的食品。
(3)坚持体育锻炼，适量运动。
(4)保持精神愉快，性格开朗。
(5)要治疗高脂血症、糖尿病等可能

加重冠心病的疾病。 (李煜)

夏天，警惕外伤变“炎症”
近日，荣成市中医院创伤骨科连

续收治了几例被刺伤，导致发炎化脓、
重度感染的病人。

患者王大叔在家里劳作的时候不
小心用叉子刺伤手部，当时并不在意，
用碘伏消毒后，谁知这两天肿痛却越来
越明显，为求进一步诊治，入住荣成市
中医院创伤骨科。骨科副主任宋寒告诉
他这是手指感染需住院治疗。住院期间
医生为他右手部行伤口清创引流术及

抗感染治疗，经过及时治疗后，痊愈出
院。

另 外 还 收 治 过 一 例 糖 尿 病 患
者，被一根牙签戳伤左脚底，因为血
糖控制不好，为细菌在体内创造了
绝佳的繁殖条件，结果因此差点惨
遭截肢！

那么 ,在日常生活中，被鱼刺、木
屑、牙签等小异物刺伤后怎样处理
呢？宋医生提醒，如果是轻微刺伤或

擦伤，立即从近心端向远心端，将伤
口周围的血液尽可能挤出，再用流动
水或肥皂水进行冲洗，切勿局部挤压
伤口。冲洗干净后，用双氧水或碘伏
进行消毒，使伤口周围皮肤保持干
燥。小伤口使用创可贴即可；大伤口
使用干净纱布覆盖伤口绷带包扎。伤
口如有疑似发炎等症状，应尽快去医
院就诊。

(王金玲 臧隆)

运动虽好，糖尿病患者要谨慎！
运动不仅对正常人健康有益，也

是治疗糖尿病的重要手段。但对糖尿
病患者来说，运动强度和持续时间要
有所限制，既不能盲目大量运动，也不
能运动量过小而达不到锻炼效果。

荣成市中医院急诊科李剑锋主任
建议糖尿病患者的运动方式可以选择
步行、慢跑、游泳、太极拳、爬楼梯、骑

自行车等。同时运动要掌握“火候”，糖
尿病患者有别于健康人，参加运动时
必须注意掌握好分寸。患者每日或每
周定时进行数次锻炼，每次以持续20
～40分钟为宜，这样才能使运动治疗
达到“火候”。

当然运动也要有禁忌，李江峰主
任建议1型糖尿病患者在血糖没有得

到很好地控制之前，最好不要进行体
育锻炼，其次2型糖尿病患者虽然不禁
忌运动锻炼，但一般以步行锻炼为最
适宜，另外有视网膜病变的患者，运动
量不能过大，以免诱发眼底出血，有
心、肝、肾、肺功能不全或急性感染等
严重并发症的患者，运动当属禁忌之
列。 (王金玲 闫蕾蕾)

7月18日，市社保中心组织工作人员
赴崖西镇北崖西村为村民宣讲社保政策，
为村民讲解居民养老保险、企业职工养老
保险、灵活就业人员社保费缴纳、社保卡
发放等社会保险政策法规，并现场与村民
开展互动，解答群众疑问，活动现场气氛
热烈，得到了现场村民的一致好评。这是
今年以来，市社保中心组织的第6次“进农
村”宣传活动。

市社保中心在做好疫情防控的前提
下，大力推广“进企业、进社区、进农村、
进机关、进网络”活动，先后组织各科室
业务骨干到经济开发区，石岛开发区，人
和镇，曙光社区，部分企业、村居等进行
社会保险政策宣讲活动近20次，重点向
企业和群众宣讲疫情期间社会保险费减
免、电子社保卡申领、工伤保险、居民养
老保险等政策。同时，市社保中心还大力
推广微信公众号、朋友圈、网络等亲民的
宣传方式宣传当前热点政策，通过强化
社会保险政策法规宣传，进一步提高了
社保惠民、惠企政策知晓度、认可度，取
得了较好的效果。

(鞠云霞 孙莉)

开展“五进”活动

扩大社保政策知晓度
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