
A02 壹读
2020年8月2日 星期日 编辑：于梅君 美编：马秀霞 组版：侯波

重磅
找 记 者 上 壹 点

一家三口游崂山 门票省了270元
山东景区降价首日游客平稳增长，旅行社推出配套优惠

8月1日起，山东81家国有景区门票集体降价。齐鲁晚报·齐鲁壹点记者实地探访了多家景
区，不少外地游客表示,景区降价让他们惊喜，将会告知更多亲友来游玩。也有不少游客是得知
降价特意来尝鲜的，各景区游客量均有所增长，总体保持平稳。景区降价的消息大大提振了旅
行社、宾馆、饭店等周边产业的信心，业主称这将助力游客消费，给店里带来更多生意。

没想到门票降这么多
不少游客惊喜交加

8月1日上午8点半，齐鲁晚
报·齐鲁壹点记者来到泰山景区
红门进山口，游客陆续开始登山。
9点半左右，万仙楼售票处迎来一
波小高峰，游客排起了队，间隔
1 . 5米、出示身份证和健康码、进
行体温测量和安检……大家自
觉按秩序进入景区。

“这是我第二次爬泰山，刚
刚买票时发现票价便宜了这么
多，还大吃一惊，没想到第一天
降价就被我赶上了，很幸运。”
游客邢先生来自河北，3年前第
一次来爬山的时候，他只身一
人，第二次则带来了小女儿。

时隔3年，泰山票价减了一
大半。2019年3月1日之前，泰山
票价 1 2 5元，多年未曾改变。
2019年3月1日起，泰山票价降
为115元。此次阶段性调整后，
泰山景区普通门票非法定节假
日降至57元/人。

在青岛崂山太清游览区，
不少游客从外地赶来，近距离
体验依山傍海的感觉。此次降
价，崂山太清游览区优惠力度
非常大，免门票，游客只需按原
有价格支付景区内索道、观光
巴士、太清宫的费用。“这样的
政策真的很好，通过网上预约
就能来玩，一家三口来的话，能
省270元门票费，挺值！”一位游
客说。

同样在聊城的光岳楼景
点，当天上午一对来自安徽合
肥的夫妻买票登上了光岳楼，
票价也降了一半。

各景区客流
平稳增长未现井喷

8月1日起，济南趵突泉景
区、灵岩寺景区、千佛山风景名
胜区、动物园、百脉泉公园、五
峰山等6家国有景区执行门票
降价措施，不少外地游客慕名
而来。“这是我第二次来济南
了，上次来趵突泉门票还是40
元，这次成20元了，太惊喜了！”
1日上午，趵突泉公园门前热闹
非凡，来自菏泽的刘先生拿着
刚取出的门票，十分欣喜。

在济南市千佛山风景名胜
区内，北门牌坊附近的游览车
很热闹，来自泰安的小李说，她

和妈妈得知景区降价的消息
后，特意到济南进行毕业旅行，
打算逛完千佛山，再逛趵突泉，
在济南呆上两三天。

记者了解到，降价后，济南
部分景区游客量有所增长，不
过因是降价首日，暂未出现游
客量“井喷”的现象。

景区降价，带动了游客游玩
的热情。比如趵突泉景区，据统
计，截至8月1日16时，该景区的
客流量为1 . 48万人次，较7月31
日的客流量增加了0.51万人次。

不过，因是降价首日，济南
趵突泉、千佛山、百脉泉公园等
6家降价景区客流量并未出现
井喷式增加的情况。比如，百脉
泉公园降价首日的客流量仅为
1200人次左右，较之前周末的
客流量略有增长，但仍未达到
1800人次的峰值。

泰山景区的游客量也比较
平稳。“今天星期六，游客人数比
工作日多，但和平时周末也差不
多吧。”泰山旅游商品特色旗舰
店的店员称，“游客中，学生多、
家庭多，晚上和白天的登山人数
差不多。泰山降价的事大家都听
说了，对游客数量增长肯定管
用，但不会那么快，我们当然都
盼着游客多了，收入能高点。”

据泰山票务运营中心红门
票务站副书记、副站长李波介
绍，景区为应对票价下降可能
带来的游客高峰，售票处增开
了检票窗口，每天8时至14时可
以现场购票，“7月31日，我们更
换了售票窗口所有价格公示
牌，8月1日票价下降第一天，总
体来看游客数量比较平稳。”

旅行社打算
设计更多旅行产品

在位于泰山脚下的山野里
民宿，一楼咖啡厅里只有几个
服务员在忙碌，泰山景区降价
首日，店主潘斌的感受差不多：
游客多了点，但也没增太多，与
往年同期相比更是天差地别。

“疫情停业期间，我们把店
面重新装修了一下，4月份正式
开门营业，一开始根本没人，到
五一假期才慢慢恢复。”问到营
业额，潘斌摇了摇头，表示情况
不太乐观。“去年7月的营业额
在14万-15万元，而今年7月份，
营业额只达到了9万元左右。”

据了解，这家民宿共15间

房，往年这个季节，每逢周末，
房间全满甚至供不应求，房价
能到300多元，而今年8月1日这
天，房间才订出去10间，始终无
法恢复到疫情前的水平。

“现在来的游客，省内、市
内的多，有些游客没有住宿需
求。”潘斌说着，还仔细打扫着
吧台，并接听前台电话，耐心回
复着订房游客咨询，他期待这
次降价能吸引更多游客来玩，

“我们现在把房价降到了200多
元，等外省游客多起来，希望生
意也能好起来。”

不仅是住宿，旅行社行业
在这次疫情中也受到前所未
有的冲击，跨省游业务虽然恢
复，但旅行社的经营状况并未
达到预期。泰安市诚之旅国际
旅行社总经理徐娟介绍，恢复
跨省游后，旅行社7月的营业
额也只达到了去年7月的10%
左右。

“但这次降价对旅行社确
实是好事，我们可以重新制作
旅行产品。包括泰山在内，山东
多家5A景区降价，以前因为贵，
没放入行程的目的地，现在就
可以考虑设计进去，游客的体
验度也会提升。”

泰安市大华旅行社的地接
业务主要面向山西市场，接待
其团队落地，并开展二日游、三
日游等业务，多把泰安、济南、
曲阜作为目的地。旅行社总经
理方超说，这次泰山等多家景
区降价，对他们来说肯定是利
好消息。8月1日，他们接待了今
年首个来自山西的旅行团，后
续还会有，“景区降价，我们的
线路相应也会降价，这样对游
客吸引力更大。”方超说，引流
环节很关键。

记者走访中了解到，对于
此次降价这一重要利好，不少
旅行社已经做好了迎客准备。

“门票价格降低，意味着旅游成
本降低，刺激了游客的出行欲
望。我们旅行社也下调了跟团
游价格，并推出不少优惠跟团
游活动，配合政策施行。”8月1
日，聊城市九州旅行社负责人
尹国华介绍。
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8月1日，在跨省团队游重启
的第20天，山东省81家国有景区正
式降价，外地游客的身影逐渐多
了起来。目前，全国已有500多家景
区实施优惠措施，景区降低门票
价格会带来什么样的连锁反应？

降价吸引不少外地游客

8月1日上午，德州市民吕先
生陪着女儿、母亲游览济南市千
佛山风景名胜区，他难掩首次游
览的喜悦之情。吕先生说，景区
降低门票能让游客获得真正的
实惠。据统计，济南市千佛山风
景区在门票降价首日的客流量
为7670人次，该数据并不算高，
可外地游客比例却在增加。

“我老家是泰安市东平县
的，来济南是毕业旅游。”烟台某
高校的应届毕业生李梦真说，她
与妈妈不仅要游览千佛山、趵突
泉，还要在济南住两天，好好体
验一下泉水文化。

由于济南本地市民大都办
理了旅游年票，因此此次降价政
策对外地游客更有吸引力。当
天，泰安、德州、菏泽、聊城等周
边城市自驾游客享受到了降价
优惠，部分跨省旅游团的游客也
为降价措施点赞。

业内人士分析，景区降低票
价或免费开放，不仅将大大提升
人气，还会带动周边酒店、餐饮、
购物、娱乐等产业发展。数据显
示，大明湖免费开放后短短4个
月，游客增长达到472%，带动在
济南过夜的游客大幅增加，周边
餐饮、购物消费激增。

配套措施应及时跟进

“门票价格降了，但给旅行社
的团购价没有了。”济南一位旅行
社从业人员介绍，本来省内游利
润空间就不大，如今门票返利“没
有”了，他们就寄希望于跨省游

“地接”业务。
“门票降价对散客来说是好

事，对旅行社的影响还不明显。”北

京众信悠哉国际旅行社有限公司
山东分公司副总经理刘洋分析，刺
激市民旅游意愿、培养市民旅游习
惯，对旅行社来说是“好消息”。

山东国信国际旅行社董事
长张晓国称，门票降价，让旅游
产品的市场竞争力增强，但疫情
还没结束，具体影响还有待观
察。“如果营销宣传跟不上，肯定
会影响降价带来的推动力。”

山东大学经济学院教授、山东
大学文化和旅游研究中心主任王
晨光称，旅游行业与周边很多行业
有关联，促进旅游行业的健康发展
不能顾此失彼，在景区降价的同时
应出台配套措施，及时跟进。

倒逼山东景区转型升级

此次，山东省81家景区降价
是疫情期间刺激旅游消费的重
要举措。其实，景区门票降价是
一个大趋势。

“给门票价格做减法，是在
给景区人气做加法，更是给旅游
产业做乘法。”门票降价后，景区
虽然短期内收入有一定减少，但
会带来大量客流，把钱投入餐饮
及特色演出活动等消费中，从而
增加景区收入。

业内人士称，景区降价或免
费常态化，才能倒逼景区戒除

“门票依赖症”，转型全域旅游，
让群众“想旅游”“能旅游”“敢旅
游”，而旅游景区应积极转变观
念，以降价杠杆撬动旅游业由

“门票经济”向产业经济、小众旅
游向大众旅游、景点旅游向全域
旅游转型升级。

不断完善景区二次消费

景区应如何转型升级？“要
利用这个时机把内部的产业链、
活动跟上，倒逼着自己丰富盈利
手段、盈利模式。”张晓国分析。

山东旅游职业学院党委书
记陈国忠称，景区要从观光向休
闲度假以及游乐深度体验来转
型，不断完善景区的“二次消费”；
由对门票经济的依赖向多元化
收支模式转型，增加购物、餐饮延
伸性消费，来改善景区收入结构。

济济南南百百脉脉泉泉公公园园

泰泰山山

崂崂山山景景区区

记
者
观
察

完善二次消费、摆脱门票依赖

降价倒逼景区转型升级

扫
码
看
直
播


	A02-PDF 版面

