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聚焦
找 记 者 上 壹 点

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 杨璐

用“三张清单”管好
内部外部和边界

“三张清单”即政府部门职责任
务清单、权责清单、职责边界清单。

省委编办一级巡视员、新闻
发言人刘书伟介绍，第一张清单，
政府部门职责任务清单管“内
部”，主要是将部门“三定”规定中
的主要职责进行细化分解。

截至8月底，省政府部门职责任
务清单编制、公布、备案工作已全部
完成，42个部门共将“三定”规定确
定的3352项职责，分解细化为11260
项具体工作任务，编制流程图7710
张、工作规范7634项，建立了内部处
室间协调配合机制218项，优化流
程、减少内部环节2980项，精简手续
937项。目前，除涉密内容外，42个部
门清单已在其门户网站公布。

“从全国范围看，我省是首个编
制公布政府部门职责任务清单的省
份，走在了全国前列。”刘书伟表示。

第二张清单，政府部门权责清
单管“外部”，主要是与“放管服”改
革搞好衔接。“这项工作，我省起步
较早，去年8月已编制公布了省市
县三级政府部门权责清单，在全国
率先实现行政权力清单、责任清单

‘两单融合’。”刘书伟介绍。

今年以来，重点编制了涉企权
责清单，其中省级政府部门涉企权
责清单共纳入事项2355项，省市县
部门涉企权责清单通用目录共纳
入事项5219项，进一步明确了各级
各部门涉企职责。

第三张清单，政府部门职责
边界清单管“边界”，主要是针对
部门间职责交叉、边界不清、推诿
扯皮等问题明确职责分工。今年5
月，省级政府部门职责边界清单
全面公布，涵盖了61个省直部门、
单位及中央驻鲁机构的136项边
界事项，目前，省直有关部门已将
职责边界事项在其门户网站向社
会公开。

部门职能运行常态化监督
今年正式全面推开

第1个机制，部门间协调配合
机制，刘书伟介绍，截至目前，省
委、省政府议事协调机构办公室所
在部门已完成相关工作规则、工作
细则制定工作，建立了各尽其责、
有效配合、协作顺畅的工作机制。

第2个机制，部门职能运行监管
机制，主要是以“三定”规定为依据，
以上述“三张清单”为基础，对部门
职能运行情况进行常态化监管。

“这项工作今年正式全面推
开，并将职能运行成效纳入了省
直机关绩效考核。”刘书伟表示。

结婚证电子化处理，省去了
当事人带着原件奔波的烦恼；机
构改革、只跑一次；社会保险窗
口业务全市通办，参保企业和职
工均可享受“家门口”就近办理
社保业务的实惠；一网互通，不
用多跑腿，可以直接实现跨域办
理营业执照……随着政务服务
的不断优化，山东人办证办事更
简便了。

新人领到全省首张
婚姻电子证照

“这真是我们的荣幸，是民
政局送给我们最珍贵的结婚礼
物！”22日，市民小陆（化名）和小
代（化名）特别开心，当日不仅是
他们领取“红本本”的好日子，而
且小两口还幸运地领取了山东
省首张婚姻电子证照！

什么是婚姻电子证照？其实
是把结婚证电子化处理，如同居
民身份证一样，通过系统就可以
查询到，在办理有关事务时，省
去了当事人带着原件奔波的烦
恼。

据悉，该项业务是山东省民
政厅按照“数字山东”建设要求
和民政部婚姻电子证照技术标
准研发，是与实体婚姻登记证同
步签发的电子证照，与实体结婚
证具有同等效力。婚姻电子证照

将逐步向全省推广。
目前，婚姻电子证照处于试

运行阶段，仅为新登记初婚当事
人办理。

90项社保业务通办
数量全省最多

23日，淄博市政府新闻办组
织召开社会保险业务“全市通
办”新闻发布会。据了解，淄博全
市90项社会保险窗口业务已全
部纳入通办范围，参保企业和职
工均可享受“家门口”就近办理
社保业务的实惠。淄博成为全省
首批实现“全市通办”的城市，社
保业务通办事项数量也为全省
最多。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者从
发布会上获悉，社会保险业务

“全市通办”在市中心、张店区和
高新区成功试点，并于9月21日
在市直及所有县级社保经办机
构启动社会保险业务“全市通
办”服务模式。

90项通办业务办理时限分
为三种情况：无须复核即时办结
的44个事项，可由综合柜员即时
办结。需要复核的28个事项，实
行15分钟限时办结制度。需要审
查办理的18个事项，实行承诺办
结制度，在承诺时限内办结回
复。

胶东五市首张
跨域通办证照发出

“现在一网互通太方便了，不
用多跑腿，可以直接实现跨域通
办！”9月23日，青岛众合一鑫商贸
有限公司的隽永在日照市政务服
务大厅“胶东半岛帮办代办窗
口”，领到了由青岛市市南区行政
审批服务局颁发的营业执照，这
也是胶东半岛政务服务帮办代办
启动后，通过胶东半岛跨域联办
平台办理的首张审批证照。

在日照市行政审批服务局，
工作人员通过胶东半岛跨域联
办平台，将业务办理信息推送到
了青岛。接到信息的青岛市行政
审批服务局根据业务管辖范围
对接市南区行政审批服务局，审
批人员通过视频连线的方式对
信息进行了审核确认，受理当天
就完成了营业执照变更业务。

青岛众合一鑫有限公司所属
的集团公司位于日照市，因公司外
贸类业务拓展到了青岛，前几年曾
专程到青岛办理营业执照。如今这
项业务在日照就能办，拿到执照的
隽先生激动地说：“实在太方便了！
大大节约了公司往返两地之间的
交通成本和时间成本。”

齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 王杰 马玉姝 郑玥

我省推进机构职能优化流程再造，建立“三张清单、两个机制”

全国首个!42部门职责任务清单公布
23日下午，省政府新闻办召开“九大改革攻坚行动”系列发布会第

十场，介绍我省推进机构职能优化流程再造、扎实做好机构改革“后半
篇文章”有关情况。记者从会上获悉，我省推出了建立完善“三张清单、
两个机制”的一揽子措施，加快转变政府职能，优化政府职责体系。目
前，省市县三级已全面完成改革任务，取得了初步成效。 优化政务服务，这些地方办事更高效

葛相关新闻

这对新人拿到了全省首张婚姻电子证照。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 王杰 通讯员 林珈宇 摄影报道
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