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齐鲁晚报·齐鲁壹点
评论员 张子森

最近有消息爆出：上汽大众和东
风日产两家4S店分别存在恶意砸坏完
好的零部件骗取保险费、虚假保养和
截留油液等行为。

保养后，技师会把空空的机油瓶和
满满的检验记录单呈上供检阅，笑靥如
花，图的是签字认可。这番黑手段带来的
收入不少，技师拿到提成，4S店售后收入
大涨，大家心知肚明把客户当聋子对待。
尽管4S店透明玻璃外就是自己在保养的
车，但因为行业特殊性，车主实际上就是
瞎子，谁没事天天研究机油标号和用量？

至于那些机油变速器球头刹车
片……在美女车主面前简直就是鬼画
符。“小姐姐，这些你可以选择不做，但
高速行驶有很大的驾驶隐患，万一花
了妆可怎么拍抖音啊？”

非业内人士没几个人能经得住这
种忽悠。于是发动机3000公里一保养、
刹车片一万公里一更换、轮胎两年换
四条……在所谓的专业知识面前，4S
店打瞎子骂聋子是常态和潜规则，消
费者就是案板上的鱼。

信息缺失加上缺少监管，他们终
于大胆到敢把在修车完好的零件砸
坏，通过保险和厂家质保更换来挣钱。
这简直就是赤裸裸的诈骗。

都知道现在卖车不挣钱，但法规
可没让你从跑冒滴漏变本加厉到诈骗
啊！长此以往，是不是所有维修的车辆
除了三大件都可以砸坏骗钱？消费者
把车送进4S店是对品牌的信任，而4S
店为了利益最大化，把这信任一锤头
一锤头给砸掉了。

主机厂努力把一个品牌的质量和
口碑做起来，消费者信任自己的选择，
保险公司严格履行责任……承上启下
的4S店难道要砸坏这一切吗？老祖宗
说过，四种昧良心的事不能做，打瞎子
骂哑巴就是其一。

齐鲁晚报·齐鲁壹点评论员 朱文龙

10月17日下午，上海野生动物园
发生一起动物意外伤人事件，园区工
作人员在猛兽区 (车入区 )实施作业
时，遭受熊攻击，致使一名工作人员
不幸死亡。目前，园方正在积极配合
有关部门进行事件调查。

发生这样的事，任谁都会觉得痛
心。事实上，动物袭击饲养员并非个
案。仅在发生悲剧的上海野生动物
园，此前就已出现过动物袭击工作人
员事件。前车之鉴，本应成为后事之
师。既然有过血的教训，为何还会重
蹈覆辙？相关部门不仅要查清饲养员
丧生的真相，还应以此为契机，彻查
上海野生动物园是否存在管理上的
漏洞，避免类似事件再次发生。

这起惨剧对其他动物园来说，也是
一个警醒。近年来，各类动物园发展迅
速，而管理却明显滞后。一些动物园由
于资金不足，往往不能提供足量食物，
致使动物因吃不饱而闹脾气。还有的动
物园为降低成本，在安全设施上能省就
省，甚至没有安全预案。

此外，由于目前国内尚没有统一
的饲养员资质考核及相关硬性规定，
都是由各动物园自行培训和考核。一
些动物园为降低成本，在社会上招募
人员短期培训后就上岗。由于相关知
识经验不足，这些人员在与动物相处
时发生危险的可能性更大。

以上种种，使得动物园不再安
全。近几年，宁波、北京等地发生过多
起动物伤人事件。动物凶猛固然可
怕，但更可怕的是，人们对安全漏洞
熟视无睹。如何让动物园的安全网不
再出现疏漏，如何提高饲养员的业务
能力，成为摆在动物园和相关部门面
前一个必须解答的问题。希望这个答
案，我们不要等太久。

4S

四网融合 打造轨道上的都市圈
济南等7市将共建轨道交通网

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘飞跃

10月16日，济南市发改委发布
《济南市都市圈轨道交通线网规划
采购需求公示》。规划研究范围包
括省会经济圈“1+6”城市(济南、
泰安、淄博、德州、聊城、滨州、东
营 )及省内相邻城市，统筹干线
铁路、城际铁路、市域铁路、城市
轨道交通等多种轨道交通方式，
实现“四网融合”，打造轨道上的
都市圈。

《关于加快省会经济圈一体化
发展的指导意见》提出，济南等7市
共建轨道交通网，以济南为中心打
造“米”字形高铁网，加快推进济郑
高铁山东段、京雄商高铁山东段、
黄台联络线等铁路项目建设，规划

实施济南至滨州、京沪高铁二通道
滨州至东营段、济南至枣庄、济南
至济宁、德州至商河、聊城至泰安、
滨州至淄博至莱芜至鲁南高铁等
铁路项目，打造高效便捷的“一小
时经济圈”。

畅通经济圈公路网，推进济青
高速中线、济南至微山、沾化至临
淄、济南至高青、高青至商河、济南
绕城高速二环线等高速公路规划
建设，实现与机场、高铁站等枢纽
的衔接。

实施国省道改造提升和穿城
路改线。加快跨黄河通道建设，规
划建设沿黄两岸快速通道。加强跨
市域道路衔接，逐步取消高速公路
外政府还贷的国省道收费站。开通
公交方式运营的城际客运，实现7

市公共交通一卡互通。
近日，记者从济南市发改委获

悉，经十路东延西拓工程建设提
速，济南、淄博、德州、聊城4市召开
第一次联席会议，济南段改建工程
项目社会稳定风险分析第一次信
息公示，淄博段工程可行性研究报
告通过初步审查，争取早日开工建
设。济齐大道改建工程顺利验收，
济乐高速公路南延线通车运营，济
青中线济南至潍坊段高速公路获
得批复。

济郑铁路山东段全线唯一控
制性工程进入实质性施工阶段，济
莱高铁全线首座隧道贯通，济滨高
铁完成初步设计审查，京沪高铁二
通道滨州至东营段完成可研报告
审查。

●摩崖文化、佛文化区：
涝坡互通、涝坡隧道、小佛寺隧道、锦
绣川互通
●自然生态区：
海螺峪隧道、柳埠隧道
●春秋文化、齐文化区：
长城岭隧道
●泰山文化区：
北涯头隧道、黄前互通、山口互通
●徂徕文化区：
邱家店互通、徂徕互通

●济南：
市中区：兴隆收费站
南部山区：锦绣川收费站、
柳埠东收费站
●泰安：
泰山景区：泰山北收费站
岱岳区：泰山东收费站
泰山区：邱家店收费站
徂汶景区：徂徕北收费站

隧道和互通
与文化片区相结合

济泰高速
收费站出口

涝坡立交到锦绣川立交直线距离8 . 7公里

坐公交80分钟 跑济泰高速仅需4分钟
齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘飞跃

济泰高速通车后，对南山“提
速”来说有多重要？记者通过坐公
交、开车等方式进行了探访体验。

以前开车50分钟的路
跑济泰高速只需10分钟

19日上午，记者从市区乘车来
到涝坡村，该村位于涝坡立交东
侧，只有一条建于1991年的村内公
路，这条公路宽七八米，只有一条
公交线路通过。

涝坡立交位于兴隆收费站南
侧，与济南绕城高速南线相交。锦
绣川立交同时为一处收费站，目前
施工已近尾声，与省道327相交。省
道103与省道327通过济泰高速实
现牵手，南山公路形成“工”字形。

附近村民告诉记者，从村内公
路往南可以到达锦绣川，开车可
以，但公交车不能通过。记者测算
得知，从涝坡立交到锦绣川立交仅
为8 . 7公里。如果开车，需要绕行东
南方向，但路程就变为19 . 4公里。
如果不想走山路，可以折返回103
省道，路程则变为36公里，两者用
时都差不多50分钟。

记者坐公交体验，从涝坡搭乘
公交K121路，30分钟后到达东方
红桥站，然后再搭乘65路驶往锦绣
川立交，全程22公里，又耗时50分
钟。也就是说，从涝坡立交坐公交
到达直线距离仅8 . 7公里的锦绣川
立交，需要坐公交80分钟。开车绕
行需要50分钟，如果从修好的济泰
高速上走仅需要4分钟。

从锦绣川立交到市区又需要
多长时间？记者同样坐公交从西营
方向沿滩九路、港九路方向进入旅
游路。65路转326路，共计30公里，
耗时56分钟。如果换成开车，需要
50分钟。济泰高速开通后，由30余
公里缩短为21公里，仅需11分钟。

带动沿线经济社会发展

济泰同城化迈出实质步伐

目前济南到泰安主要有三条
通道，东面一条是京沪高速(又叫
济莱高速、济青高速南线)，这条线
路主要路过新泰市，西面为国道
104和京台高速(又叫京福高速)，
穿过泰安市主城区及泰山风景区。
济泰高速建成后，无疑将为济南与
泰安间再添一条主干道。

与现有的京福高速公路相比，

济泰高速除在路程、时间上的优势
外，对泰安的发展，尤其是岱岳区
东部沿线经济发展更有带动作用。
沿线村镇的工业产品、农副产品可
以通过高速公路更便捷地外运，外
地游客来泰安泡温泉、滑雪、采摘
更方便。

省会城市经济圈一体化在多
个重要场合被提及。济莱区划调整
后，济淄和济泰同城化迫在眉睫。“交
通是同城化的基础，按照现在的设
想，乘坐轨道交通在一小时内到达基
本算是同城化。”山东大学交通规划
与设计研究中心主任张汝华说。

按照这个标准，从交通方面来
说，济泰同城化已实现。此外，济泰
高速通过济南南部山区的仲宫、柳
埠以及西营，沿途有锦绣川、红叶
谷等风景名胜，在泰安市境内途经
泰山景区、徂徕景区，算得上济南

“最具颜值”的高速公路。爬泰山、
看趵突泉一上午就能完成。

济泰高速通车后，将实现与济
南二环东路快速路、济南绕城高速
联网，有效缓解京台高速公路的交
通压力。对济南市构建“高快一体”
和“三环十二射”公路路网意义十
分重大，对省会经济圈发展及济南
创建国家中心城市具有促进作用。
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济泰同城在交通上率先迎来
硕果！10月19日，济泰高速项目交
工验收会在泰安召开。至此，该项
目通车前的各项验收工作已全部
完成，济泰高速将于10月底正式通
车运营，济泰之间实现半小时直
达。济泰高速的通车，将大大加强
济南和泰安之间的联系，同时助力
济南争创国家中心城市。

10月19日，记者对济泰高速济
南段的涝坡立交和锦绣川立交进行
了探访。无人机航拍画面显示，两处
大的立交桥已施工完毕，地面标线
施划完成，指示牌也悬挂到位，全线
正在进行通车前的收尾工作。

据悉，济泰高速是山东省高速
公路规划网的“纵六”并行线，起点
位于济南市绕城高速公路与二环
东路南延交叉处，经过济南市市中
区兴隆街道、南部山区锦绣川街
道、柳埠镇，泰安市泰山景区黄前
镇、岱岳区山口镇、泰山区邱家店
镇、徂汶景区徂徕镇等7个乡镇，终
点位于泰安市徂徕镇东北部，设置
徂徕枢纽与泰新高速公路相衔接。

因为济泰高速位于南部山区
与泰山余脉之中，工程桥隧比高达
70%，新建隧道5座(涝坡隧道、海
螺峪隧道、小佛寺隧道、柳埠隧道、
长城岭隧道)、互通立交3处(涝坡
互通、锦绣川互通、柳埠互通)、桥

梁13座。因沿线风光优美，途经多
个景区，亦有“最美高速”之称。其
中，涝坡隧道是省内最长的高速公
路隧道。

济泰高速全长55 . 9公里，其
中济南段24 . 6公里、泰安段31 . 3
公 里 ，双 向 六 车 道 ，路 基 宽 度
34 . 50米，设计时速120公里。

按照设计时速行车，从兴隆收
费站到泰安徂徕镇仅需要27 . 8分
钟，济南泰安间半小时直达成为现
实。同时，这也是第二条济南至上
海的高速。

济泰高速公路是山东省高速
路网中长期规划(2014-2030年)中
的重要项目，也是省、市政府确定
的重点公路工程。

据了解，该项目是济南、泰安
两主城区之间区域经济及旅游发
展不可或缺的一部分，对济南市构
建“高快一体”和“三环十二射”公
路路网意义深远。项目通车后，济
南至泰安行车时间缩短至半小时，
将大大加速济泰一体化进程。

按照记者的体验，从燕山立交
桥往南通过二环东路南延直到南绕
城仅需要10分钟，从济南市区到泰
安市仅需要40分钟，其用时仅次于
高铁或者动车，比普通火车还要快。
而走京台高速从济南西客站出发，
至少需要70分钟才能到泰安市区。
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齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘飞跃 王瑞超 张泽文 江焕冉

济泰高速兴隆收费站。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 江焕冉 摄

金金象象山山风风景景区区东东侧侧

柳柳埠埠镇镇

山山口口镇镇

邱邱家家店店镇镇

泰泰安安市市

二二环环东东路路

济济南南市市

济济泰泰高高速速
全全长长5555 .. 99公公里里

济济南南段段2244 .. 66公公里里

泰泰安安段段3311 .. 33公公里里

徂徂徕徕山山汶汶河河景景区区

济泰高速途经多个景区，沿线风光优美，有山东“最美高速”之称。 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 刘飞跃 摄
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