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禹城政务服务“不打烊”

优化营商环境“无止境”

禹城持续扩大

“一业一证”改革范围

本报德州11月23日讯
(记者 马雪平) 今年以
来，禹城市行政审批服务
局积极推进“一业一证”
改革，不断拓展行业覆盖
面，扎实将改革举措落实
落细，全力打造“禹快办”
政务服务特色品牌。

“一业一证”改革是
指在市场准入后的行业
准营环节，通过优化审批
流程和集中审批程序，将
一个行业经营涉及的多
项行政许可事项，整合为
一张载明相关行政许可
信息的行业综合许可证，
对进一步实现“照后减
证”、破解“准入不准营”、
增进市场主体获得感具
有重要意义。

在省政府推出的餐
饮、超市、药店、民办幼儿
园等20个试点行业的基
础上，禹城市行政审批服
务局加快流程再造，持续
扩大试点行业范围，截至
目前，新扩展建筑施工、
网约车、职业技能培训学
校等新行业， 将禹城市

“一业一证”改革成功推
广到29个行业。

“以前要开个超市，
要办理营业执照，食品经
营许可、公共场所卫生许
可核发、出版物零售单位

设立、烟草专卖零售许可
证核发等许可证，需要分
别申请，现在可好了，只
需要填一套申请材料，就
能办好所有营业证照，我
回去可得告诉我身边的
人这个变化！”拿到行业
综合许可证的办事群众
激动地说道。

“一业一证”改革，由
“群众来回跑”向“组室协
同办”转变，让企业和群
众办事只进一门、只到一
窗、只跑一次。在以前，有
的行业最多涉及 8 个许
可事项，出门办理业务
需要携带8个许可证件，
而如今只需携带一张行
业综合许可证即可，拿手
机轻轻一扫二维码，企业
所有信息一目了然，无论
对于申请人，还是相关部
门，都能够及时的了解
掌握企业信息，方便业务
办理，切实提高政务服务
水平。

营造良好营商环境，
是推动经济发展质量变
革、效率变革、动力变革
的重要抓手。通过不断扩
大“一业一证”行业范围，
巩固“一业一证”带来的
成果，为企业提供更优服
务，激发市场活力，从而
进一步优化营商环境。

本报德州11月23日讯 (记者
马雪平 ) 为深入贯彻落实放

管服改革决策部署，深化“一次
办好”改革，优化提升营商环境，
为方便企业和群众业务办理，禹
城市不断创新工作机制，解决

“上班没时间办，有时间没地方
办”的问题，打造推出了政务服
务“不打烊”服务。

“您好，您刚刚在网上申报
的业务，已经通过审批”1 1月 7
日上午，这天是周六，市行政审
批服务局建设项目审批组工作
人员电话告知松果新能源汽车
有限公司项目副总李波，其通
过网上申报的“年产 4 5万辆电
动摩托车项目”立项、节能审查
等手续已经完成审批。松果新
能源汽车有限公司是我市招商
引资重点企业，目前共计划投
资建设包括电动摩托车在内的
9个项目，除该项目正在办理审

批 手 续 外 ，其 余 3 个 项 目 已 投
产、5个项目正在施工建设。“周
末也可以办业务，不用来回跑，
办的还这么快，而且是多个事
项一次办完！”李波感激的说。

建立双休日、节假日轮流值
班制度，双休日、节假日期间每
个业务领域均安排工作人员到
岗值班，为办事企业和群众做好
业务咨询、帮办代办、受理和审
核等工作，确保政务服务大厅双
休日、节假日对外正常开放，所
有业务均可及时办理。

将所有事项纳入山东政务
服务网“一网通办”，尤其对包括
项目立项、节能审查、抗震设防
等32项在内的承诺制事项，全部
实行网上“不见面”办理，办事企
业和群众只需将有关信息和资
料电子版上传系统，工作人员对
资料进行规范性和合规性审核
无误后，即可完成审批，实现了
网上受理、审核、审批的一体化
服务；同时，办事企业和群众可
通过政务服务网全程跟踪查看
办理进度，并可进行网上咨询、
投诉等，真正实现了审批信息全
公开。

今年6月，在政务服务中心
大厅开辟了“7×24”小时自助办
事区，安装自助办事终端机器10
台，涉及企业注册登记、税务、
公 积 金 、生 活 缴 费 等 领 域 ，办
事 企 业 和 群 众 可 通 过 自 助 服
务机器办理企业注册、税款缴
纳、申报缴税、发票代开、涉税查
询、社保缴纳、电费、话费、有线
电视、天然气、交通管理业务等
业务，并可同步查询办理进度。

在乡镇做餐饮生意的程先
生，在镇中心开了一家饭店，虽
然是一家“夫妻店”，但是因地理
位置好、饭菜质优价廉，所以生
意一直不错，由于每天从早忙到
晚，每个月发票用完了，白天总
是没有时间去领，而没有足够的
发票就会影响到客户量。这天他
听说政务服务大厅安置了24小
时发票申领设备，11月10日晚上
1 1点，送走了最后一批客人之
后，他抱着试试看的心理来到政
务服务大厅，竟然通过自主税务
服务终端顺利领取了发票。“我
的饭店都有打烊的时候，没想到
咱 们 的 政 务 服 务 竟 然‘ 不 打
烊’。”程先生说。
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