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首开火锅店先河的云亭
三十多年的口味陪伴

1987年，云亭品牌创立，开
了济南乃至山东的火锅店之先
河，早先对羊肉并不太感冒的济
南人一下就爱上了这一口。三十
多年一晃而过，同时代创立的泉
城餐饮品牌很多已然湮灭，但济
南人对云亭的感情却伴随着个
人成长和家庭传承而日久弥
新。

“九十年代我在济南上大
学，当时大学生的口袋里都没
啥钱，但到了年底总想改善一下
生活。于是期末考试之后，我们
一个宿舍的兄弟就会凑钱来云
亭吃顿火锅，那种鲜美味道都能
陪着我直到回家过年。”在云亭
火锅店里，经常会遇到这样四五
十岁的社会中坚，青年时代一顿
火锅的“解馋”，是当下哪种山
珍海味都无法媲美的。

“我小时候住得离云亭不
远，老爸为了鼓励我学习，许诺
考了满分就带着去吃云亭火
锅。那时候生活消费低，下饭店
吃火锅算是个不小的奖励了。
后来我去英国留学，一定得带
上云亭的底料和蘸料，在异国

也能享受到家乡的味道。”而立
之年的济南人有不少是吃着云
亭火锅长大的。如今生活水平
提高了，带着老爸再去吃顿云
亭火锅，父子之间的感情也在
火锅氤氲里变得热气腾腾。

“我有个亲戚住在甘肃，每
隔几年就会来济南探次亲。有
一次我说带他去吃云亭火锅，
他们西北人平时吃惯了牛羊
肉，一开始还没啥期待。但是吃
过之后，他说这火锅的肉质、蘸
料真不一般。得知云亭有网购
渠道后，他不用来济南也能在
家过嘴瘾了。”热情的济南人在
招待远方来客时一定会推荐自
己的“心头好”“到泉城，不能不
吃云亭”的百姓口碑也传出了
齐鲁大地。

为何大家会对云亭有这样
持久的热爱？在云亭董事长米
伟看来，坚守匠心的本真口味
是个最根本的原因。当年从文
化机关下海的米伟，在父亲米
云的指导下，以一套家传的穆
斯林火锅秘方涉足到了餐饮行
业。开饭店得有个响亮的名头，
米云此前还有个“米寿亭”的用
名，大家一商议，从这两个名字
中各取一字，便有了“云亭”这
个飘逸雅致的店名。店名里寄

托着父亲的期待，也是努力经
营的持久初心。

坚守本真的关键是严控选
材，从源头确保口感的纯正。云
亭精选锡林郭勒盟羔羊和鲁西
黄牛，出品的牛羊肉都是严格
按照穆斯林清真食品标准生
产；底料采用四川茂汶麻椒、郫
县豆瓣酱、河南子弹头辣椒、河
北清真牛油等原产地直供食
材，最大限度激发食材的香味；
蘸料精选山东鲁花、海花大花
生，搭配湖北国产芝麻，保证每
一口醇香绵久。

2003年，中国烹饪协会授
予云亭火锅“中华名火锅”的称
号。然而这一年的非典疫情，却
让人们的餐饮习惯开始发生变
化，云亭经过不断探索，将火锅
调料、复合调味料、纯正牛羊肉
等多类产品从火锅店越来越多

“摆上”了家庭餐桌。这样的转型
发展获得了多方认可，云亭连续
数年被评为“济南市农业龙头企
业”；2019年，云亭涮火锅调料被
评为“山东知名品牌”。

百年老字号德馨斋
技术研发赋予活力

火锅行业的扩张发展，让

云亭有了更高远的目标。2016
年开始筹划并购调味料行业的
知名品牌“德馨斋”，并于2019
年正式完成，让这个中华老字
号焕发出崭新的活力。

作为一个百年品牌，德馨
斋的前身可以追溯到1726年在
老济南芙蓉街开张的“合酱园”
酱 菜 铺 。“ 咫 尺 匠 心 ，明 德 惟
馨”——— 1930年定名为德馨斋
之后，严格要求生产经营，品牌
也越来越响。1942年，德馨斋在
经五路纬十二路购地约7亩，生
产规模迅速扩大，同时采取了
颇具特色的生产工艺，成为济
南屈指可数的大酱园之一。

改革开放以后，德馨斋出
品的酿造酱油、食醋、甜面酱、
料酒等多种产品长期占据济南
市场，并销往其他地市。2 0 0 6
年，在商务部公示的首批中华
老字号中，被济南人所熟知的
这个调味料品牌也榜上有名。
2008年，德馨斋传统酱酿制技艺
被认定为济南市非物质文化遗
产项目。

虽然是老字号，但德馨斋坚
持创新理念，在继承老字号品牌
优势的基础上，融入现代经营理
念，招聘技术精英。公司的市级
认证技术中心，从事技术研发的

人员有20多人，以及国家级调味
品评审委员2人、省级调味品评
审委员数人。多年来公司与齐鲁
工业大学、山东省商业职业技术
学院以及山东省农科院等高校
院所进行深度产学研合作，拥有
国家授权发明专利3项，外观设
计专利8项。

山东云德食品有限公司让
云亭、德馨斋这两个品牌，走进
了发展的新时代，公司价值链的
各个环节在不断提升。学历高、
站位高的管理团队把握发展方
向，已经“上云”的信息化管理体
系保证稳步运营，稳健务实的财
务战略让资金链贯畅，快捷便利
的供应链将本真味道带向全国
各地。

凭借着以上软硬件的行业
优势，云德食品在市场上获得了
广泛认同，线下销售深耕山东区
域，拓展长江以北市场，布局全
国市场；上线天猫、淘宝、拼多多
等电商平台，尝试抖音、快手短
视频直播带货；布局金融机构线
上商城、社区团购。

严守品质亦开拓创新，云德
食品将始终遵循百年传承的发
展理念，深耕于模式创新和品牌
提升，致力于成为国际性的调味
品产业集群集团。

坚守本真味道，怀抱匠心相伴
云亭、德馨斋并肩，老字号走进发展新时代

尊重历史的最好方式，便是沿岁月的轨迹，恪守初心，不断奋勇向前。今年1月注册成立的山东云德食品有限公司，旗下涵盖云亭、德
馨斋两个跨世纪的山东品牌，赋予了老字号跨时代的发展理念——— 不断探索创新的云亭，已拥有火锅蘸料、火锅汤料料、火锅底料、复合
调味料、牛羊肉等多个系列；传承百年的德馨斋，推出“国潮系列调味品”，将最本味的体验推陈出新，蓄势待发于每每一个味道瞬间。

近年来，在工商银行山东分
行党委的正确领导下，工商银行
济南分行高度重视精神文明建
设，自2009年被评为山东省文明
单位以来，坚持以社会主义核心
价值观为引领，“两个文明”建设
同向聚合、深度融合，该行综合
经营管理水平、员工队伍综合素
质、干事创业的和谐氛围、社会
美誉度和品牌影响力显著提升，
形成了强大的企业文化软实力，
为助推高质量发展提供了强大
的精神动力。该行先后荣获中国
金融工会“全国金融五一劳动奖
状”、山东总工会“工人先锋号”、
山东省财贸金融系统“金融先进
集体”、山东财贸金融系统工会

“五一劳动奖状”、济南市总工会
“五一劳动奖状”、济南市银行业
金融机构金融消费权益保护工
作“A”级单位、山东省分行先进
集体等一系列荣誉称号。2020年
三季度，济南分行在工总行重点
城市行综合竞争能力评价中勇
夺全国第一，且总揽总行级重点
城市行十强、省会城市行(直属
行)、80家总行级重点城市行“三
项第一”。

一、抓好班子自身建
设，充分发挥示范引领作用

工行济南分行党委旗帜鲜

明讲政治，高标引领作表率，以
政治建设为统领，不断增强“四
个意识”、坚定“四个自信、做到

“两个维护”，涵养了山清水秀
的政治生态，厚植了风清气正
的发展环境，有效提升了党建
工作质量和经营管理质效，连
续14年未发生案件和重大风险
事件，在工总行内控评价中达
到一级行标准。

二、始终坚持以人为
本，汇聚创建工作强大合力

在创建省级文明单位的基
础上，该行坚持“深化、完善、巩
固、提高”的创建思路，持续完善
工作机制，创建氛围日益浓厚。
认认真真抓基层，扎扎实实打基
础，严格落实“两个优先”,实现党
组织和网点党员全覆盖。健全

“党建+文明创建”机制，以党建
带创建、以创建促党建。着力打
造“泉文化”体系，促进文化理念
深入人心。加强学习型银行建
设，“我学习、我发展”的学习活
动深受员工欢迎。真诚加强关心
关爱，文化活动精彩纷呈，员工
活力充分激发。

三、积极服务地方经
济，不断注入金融活水

济南工行牢记金融业的天
职和宗旨，秉持“服务国家和地
区战略、支持实体经济发展”的
责任使命，不断深化金融供给侧
结构性改革，落实新旧动能转换
战略实施总体部署，在支持疫情
防控工作和复工复产、加快新旧
动能转换、优化营商环境等方
面，充分发挥了大型国有银行的

“压舱石”作用，为服务“六稳”落
实“六保”提供了强大助力。2018
年与济南市政府签署《全面提升
济南新旧动能转换金融服务战
略合作协议》以来，该行为新东
站配套项目、“三桥一隧一路”、
CBD市政配套项目以及安置房
建设等重大项目提供融资支持，
为济南主城区城市建设做出突
出贡献。特别是疫情发生以来，
该行坚持服务大局，开放绿色通
道，助推企业复工达产，为济南
市经济社会发展贡献了“工行力
量”。

四、凝心聚力极致追
求，全新升级服务体验

“提供卓越金融服务”是工
行济南分行的历史使命，“建设
客户信得过、靠得住、用得好的
首选银行”是工行济南分行始终
不渝的奋斗目标。在创立初期，
工行人传承“铁账本、铁算盘、铁

规章”的“三铁精神”，率先构建
了银行服务文化体系，全面打造

“客户为尊、服务如意；员工为
本、诚信如一”的服务文化，持之
以恒地建设服务效率高、客户体
验佳、社会口碑好的银行。22年
前，工行济南分行在窗口行业中
率先推行微笑服务和文明服务
用语活动，与济南交警一并成为
全国服务行业亮丽的风景线。特
别是大观园支行“换两毛存一
万”的故事响彻大江南北，一时
成为美谈。近年来，尽管广大市
民的服务需求和银行的服务内
涵发生了巨大的变化，但“让客
户满意”这个朴素的理念在新时
期非但没有过时，而且历久弥
新。让每一个服务需求在这里满
意实现，让每一个服务难题在这
里顺利解决，让每一个客户从这
里微笑而归，是该行的不懈追
求。该行不断加强服务管理，深
化服务创新，提升服务效能，让
优质文明服务的“老典型”焕发
出“新活力”，在打造区域内“服
务最优、客户首选”大行品牌的
过程中树立了“工行标杆”。

五、热诚助力公益事
业，履行最温暖的社会责任

“关注社会民生、投身公益
事业”是济南工行人凝聚的共

识。该行积极助力扶贫攻坚，通
过发放扶贫贷款、电商平台销售
扶贫产品、向章丘区施家崖村派
出扶贫干部担任驻村第一书记
等，在融e购“扶贫专区”中宣传贫
困地区农副产品，开展“爱心扶
贫、热心相伴”慈善义卖，精心打
造助农扶贫的“公益银行”。在网
点建立“户外劳动者驿站”，向社
会各界传递了“工行温度”。同
时，以“青春志愿 奉献社会”为
使命，先后组织开展了“绿色金
融”公益环保行、“青春圆梦 爱
心行动”送教帮扶等活动，广泛
传播“工行温度”，为美丽和谐的
泉城济南再添亮丽名片。

全国文明单位荣誉称号是
对济南分行创建工作的高度肯
定。未来，工行济南分行将立足
新发展格局，深入学习党的十九
届五中全会精神，坚决贯彻落实
工总行“48字”工作思路、科学运
用“三比三看三提高”工作方法、
准确把握“大全稳新优强”发展
方位、全面融入和积极服务省行

“三步走”战略，不断巩固和扩大
文明创建成果，坚决履行大行责
任、扛起大行担当，把“以诚为
先、追求卓越、服务本源、安全稳
健、以人文本、创新领跑”的基因
融入济南市城市建设的血脉，为
更好地服务实体经济、推动高质
量发展做出更大贡献。

精神文明建设显成效

济南工行获评第六届“全国文明单位”
在中央文明委发布的《关于表彰第六届全国文明城市、文明城镇、文明单位和第二届全国文明家庭、文明

校园及新一届全国未成年人思想道德建设工作先进的决定》中，中国工商银行济南分行榜上有名，荣获“全国
文明单位”称号。


	A10-PDF 版面

