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冬日送温暖 关怀在行动
中行德州开发区支行为特殊教育学校送温暖

时值冬日，天寒情暖。12月13
日，中国银行德州开发区支行组
织单位党员在德州市特殊教育
学校开展“冬日送温暖”为主题
的爱心捐赠公益活动，为学校的
孩子们送去冬天的温暖，用实际
行动关心和帮助残障儿童，让特
殊教育学校的学生感受到社会
各界的温暖，激励他们在沐浴大
爱中不断前进。

捐赠仪式上，学校领导及教
师代表对爱心人士的到来表示欢

迎，并表示由衷的感谢和崇高的
敬意。中国银行德州开发区支行
为孩子们带来了40多件棉衣，口
罩1000余个。

奉献爱心，收获希望，特殊
教育学校的学生代表为到场的
爱心人士带来精彩的节目表演，
一首首歌曲，表达了他们努力学
习、乐观生活，怀揣梦想，积极前
行的心态。

“最近气温降得特别厉害。今
天，通过这个爱心捐助，要让咱们

特殊教育学校的学生感受到社会
这个大家庭的温暖，让爱融入到
特殊教育学校之中。”中国银行开
发区支行党总支书记王春峰告诉
记者，同时也让行里的党员们感
受一下孩子们不畏艰难，依然保
持坚强乐观的精神，在这里和孩
子们一起交流，也算是一个非常
有意义的党员活动日。

“今天中行来到我们特殊教
育学校，为我们的孩子捐赠棉衣
和口罩，在这个寒冷的冬天里，我

们感受着春天般的温暖。送来的
是棉衣，其实背后饱含着的是对
我们特殊教育学校一群特殊孩子
以及特殊家庭的关心、关注、关
爱。”德州市特殊教育学校党支部
书记罗四新说。

大爱需要传递，温暖需要覆
盖，社会各界爱心人士正在用自
己的行动告诉大家，只要努力，只
要有爱，就一定能够驱逐严寒，让
生命之花更加灿烂。

（田力）

十九届五中全会胜利闭幕
后，临邑农商银行迅速掀起深入
学习贯彻党的十九届五中全会精
神热潮，总行党委深入学习贯彻
十九届五中全会精神，将自主学
习、重点发言、交流研讨有机结
合，为全体干部职工提要求、领
方向、做表率。各党支部、团支部
及时组织召开专题党课、员工座
谈、网点巡讲等专题学习交流活
动，拓展沟通交流渠道，传达全
会精神。

在总行团委带领下，辖内支
行成立11支义务宣传小组在辖内
充分发挥宣传阵地作用，开展“十
九届五中全会精神宣讲进社区”
活动，将十九届五中全会报告中

的重大战略、重大观点、重要思想
制成图文并茂的宣传海报、图册
等与共建单位进行十九届五中全
会学习交流活动，传达全会精神，
解析热点问题，交流分享工作经
验，共同提升理论学习能力、金融
服务能力，营造学习党的十九届
五中全会精神浓厚氛围。

临邑农商银行还将此次宣传
延伸到人流密集的超市、街道、学
校，通过悬挂宣传横幅、发放宣传
折页图册、现场咨询等方式，使广
大人民群众耳濡目染十九届五中
全会精神。结合长期开展的“金融
知识进万家”活动，宣传小组还向
广大居民进行了金融知识及信贷
产品优惠政策的全方位宣传，将

金融政策信息送到百姓身边，打
通金融服务最后一公里。

临邑农商银行以高度的政治
责任感和使命感，以支持实体经
济为着力点，以服务“三农”、小微
企业、社区家庭为基点，助力实体
经济，带动美丽乡村建设，用务实
有效的行动坚决贯彻党中央重大
决策部署，树牢“四个意识”、坚定

“四个自信”、做到“两个维护”，将
全会精神融入本职工作，大力推
进“冬日攻坚”行动，充分发挥党
支部的战斗堡垒作用和党员的先
锋模范作用，助“冬日攻坚”结硕
果，为“春天行动”奠定基础，真正
发挥农村金融“主力军”作用，为
推动乡村振兴筑牢金融基础。

“俗话说‘读万卷书，不如
行万里路’，经验丰富的客户经
理带领我们走访营销，教会了
我们很多营销技巧，我感觉自
己 收 获 很 大 。”在 培 训 交 流 会
上，平原农商银行新入职客户
经理李然高兴地说。为深入贯
彻省联社党委“123456”总体工
作思路，持续优化人力资源配
置，扩充一线营销力量，前期通
过 内 部 选 拨 准 入 2 2 名 客 户 经
理，并紧紧围绕省联社党委对
新晋员工孵化培训要求，创新
制定“基地孵化+总行集训”熔
炼模式，采用理论知识与实际
操作“联动式”培训，全面提升
客户经理综合素质，激活全行

营销队伍活力。
设置孵化基地，搭建成长

平台。该行成立“3家农区支行+
2家城区支行+公司部”的综合
孵化基地，新入职客户经理被
分配到不同孵化支行，积极开
展整村授信、沿街商铺走访，客
户维护、营销技巧提升等实练
培训，实现新入职客户经理在
孵化培训中快速成长。为更加
准确掌握培训效果，总行不定
期组织座谈交流会，鼓励新入
职客户经理谈感情，聊体会，叙
不足，在内部营造浓厚的学习
氛围。

多点教学提升，培养复合
式员工。该行精心制定了《平原

农商银行2020年新入职客户经
理集中培训方案》，成立领导小
组，设置涵盖风险、合规、财务、
零售、业务等多条线培训课程，
制定集训计划。自12月4日到12
月23日，通过线上培训学习、线
下集中理论教学、网点现场指
导等方式，让新入职客户经理
掌握线上线下业务、智慧营销
系统等，触类旁通，举一反三，
全面提升整体业务素质。

本次创新型、多元化的“基
地孵化+集中培训”活动，提升
了新入职客户经理贷款营销能
力和风险防控水平，为农商行
业务发展奠定了坚实的基础。

(刘中帅)

宁津农商银行积极落实
纾困惠企政策，延伸服务触
角、创新服务产品、主动减费
让利，着力解决小微企业融
资难题。截至11月末，该行累
计发放企业及个体工商户贷
款1518户、29 . 24亿元，分别较
年初增加724户、6 . 68亿元。

依托该县“联千企、访万
户、促提升”优化营商环境大
走访活动，该行积极与县市
场监督管理局对接协作，主
动参与政银企洽谈会、政银
联动大走访活动，现场对接
企业200余家，收集融资需求
及意见建议40余条，聚焦小微
企 业 普 遍 存 在 的 担 保 难 问
题，与该局联合推出动产浮
动抵押贷款，即融资需求企
业使用其存货、原材料等动
产，在县市场监督管理局办
理抵押登记后，由该行以其
购置动产发票额度按7 0%核
定授信额度，比如德州五谷
食尚食品科技有限公司订单
增多，出现资金周转困难，由
于为招商引资企业，难以寻
找担保企业，且公司不动产
权证正在办理中，了解这一
情况后，该行第一时间与其
进行对接，以其食品原材料
办理动产浮动抵押贷款990万
元，帮助该企业解了燃眉之
急。截至11月末，该行已为德
州亿轮输送机械有限公司等6
家企业办理发放动产浮动抵
押贷款4070万元。

(宋青华 刘登涛)

临邑农商银行：学习贯彻十九届五中全会精神

平原农商银行

量身打造内部“孵化”机制，“定制式”提升客户经理综合素质

宁津农商银行

破解小微企业

融资难题

为进一步回馈客户，加强与
客户的互动，2020年12月12日，德
州农商银行组织开展了一场别开
生面的“情暖冬日”客户生日答谢
会主题活动。该行通过丰富多样
的活动形式、贴心优质的金融服
务，实现做一家有温度有情怀的
银行。

精选客户，提前邀约显诚
意。年终岁尾，一年的工作和生
活即将落下帷幕，又是一年忙忙
碌碌。“你记得父母的生日吗？有
时间给父母过生日吗？”年轻人
可能因多种原因忽略了父母的

生日，父母可能也不愿去打扰忙
碌的孩子。德州农商银行营业部
由此出发，精挑细选了10位12月
份过生日的叔叔阿姨，为他们准
备一场别具一格的生日会。活动
前安排专人进行电话邀约，向客
户表明心意，客户纷纷欣喜的表
示接受邀请。

精心布置，打造舒适温馨环
境。为了给客户提供一个舒适温
馨的环境，营业部员工齐上阵，对
厅堂卫生进行了细致打扫，对生
日会现场进行精心布置、悬挂条
幅。安排专人订购漂亮的生日蛋

糕、购买水果、小零食等物品，一
一摆盘。提前烧水，在这个寒冷的
冬日，为参加活动的叔叔阿姨提
前沏上一杯热茶，处处感受德州
农商银行的一份心意。

精心准备，活动现场传递农
商情谊。活动开始，由行长进行致
辞，对客户的到来表示诚挚的欢
迎，对客户的长期支持和信赖表
示由衷的感谢，大家热烈的掌声
开启了此次生活会。接下来，由大
堂经理向客户介绍了目前正在开
展的去单折、换芯片卡、首绑立减
8 . 8元等活动以及不同存期存款

活动，开展趣味问答，客户积极参
与。最后活动进入高潮部分员工
和客户一起点燃蜡烛，共唱生日
歌，现场欢声笑语。

整场活动进行顺利，现场换
卡3个，绑定微信4户，预约存款30
万元。临近结束，向客户赠送精心
准备的精美礼品，客户纷纷表示
感谢，这是一次难忘的生日会，明
确表示有业务都来德州农商银行
办理，德州农商银行是一家有温
度、有情怀的银行，是咱老百姓信
赖的银行。

(吴元礼)

德州农商银行

开展“情暖冬日”客户生日答谢会
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