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互动
找 记 者 上 壹 点

教育培训机构欠薪近一年，壹点帮办记者联系双方座谈协商

拿到工资，老师们录制感谢视频

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点
记者 李英豪

威海的高女士日前向齐鲁晚
报·齐鲁壹点反映，自己是一名教
育培训老师，就职于山东威海翰
辰教育培训学校有限公司，该公
司现在已申请破产，却未发放拖
欠十余名职工的工资以及公积
金，导致很多老师断了生活来源，
而且无法找新工作。

高女士告诉齐鲁晚报·齐鲁
壹点记者，受疫情影响，2020年1
月31日，他们已全面复工，在家
进行网上授课并且每天进行打卡
考勤，在2020年3月10日，到了快
发工资的时候，公司却在工作群
里下发了一个盖有总投资公司公
章的文书。文书内容大概为：“自
2020年2月份开始，公司下属所
有人员薪资缓发，实发薪资比例
为50%，暂定4个月（2月—5月）
缓发的薪资将会在2020年12月
31日前为大家补发完毕。希望教
职工们能跟校区共患难。”疫情期
间的工资推迟发放，教职工们也
都表示能够理解和接受。

但是，2020年9月13日，学校负
责人宣布学校将被转让或者合并，
而此时还拖欠老师们每人上半年
的工资以及社保、公积金都未发
放。2020年10月21日，威海翰辰正
式向学生家长发信息，宣布闭校，
却没有对机构老师发出任何信息。
让老师们气愤的是，由于社保欠缴
一年，他们无法找新工作。

在联系不到校方负责人的情
况下，高女士在齐鲁壹点壹点帮
办栏目进行了留言。随后，壹点帮
办栏目联系到高女士，并对此事
件进行了跟踪报道，其间，齐鲁晚
报·齐鲁壹点记者联系到了公司
法定代理人出面与被欠薪老师进
行了座谈协商。座谈安排在2020
年12月初，座谈现场，代理人拿
出了教师安置方案，并对安置方
案跟老师们进行了讨论，并将老
师的意见现场反馈给了股东。

事情总算迎来大结局，日前高
女士联系到齐鲁晚报·齐鲁壹点记
者说：“我们的工资有着落了，今天
我们跟公司法人在高区法院进行
了和谈，他们答应会把基本工资扣
除50%后，分10个月还给我们。谢
谢您，谢谢齐鲁晚报在这个冬天给
了我们这么多温暖。”

问题总算解决了，几位老师
专门写了感谢信，甚至录制了视
频感谢帮办记者的悉心帮助，并
祝齐鲁晚报越办越好。

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 郭健 孙茂寅

“上报多次没结果，希望记者给我们帮
助！”近日，家住泰安澎湖湾小区的壹粉向齐
鲁晚报·齐鲁壹点反映，她家中供暖温度无法
达标，长期在15℃上下浮动。其间，她虽多次
上报问题，但一直未得到改善。

由于寒潮影响，1月初以来泰安气温大
幅降低。为及时帮助壹粉解决难题，1月6日，
向齐鲁晚报·齐鲁壹点记者来到该小区，走访
壹粉所住的27号楼。走访过程中有居民表
示，家中供暖温度正常，可以达到20℃以上。
另有居民表示与壹粉遇到了相同问题。

上午11点，在一单元居民吴奶奶家中，
温度计显示气温仅有15℃左右，年事已高的
吴奶奶在家中只能穿着棉裤保暖。“因为屋里
冷，平时要盖两床棉被过夜。家里还有小孩，
放学回家也得裹着外套，都很不方便。”吴奶
奶介绍，儿媳为此很操心，多次拨打供暖公司
电话，但每次工作人员来到后都仅仅是简单
的检查，没有给出有效的解决方案。

在同一个单元的居民李大爷家里，温度
计指针指向了16℃，“从去年开始就这个样，
我身体不好，天一冷就喘不上气，下午在屋里
坐着还要盖着大衣。”在交谈中，李大爷提到，
之前施工曾导致27号楼供暖的出、入水管道
接反，“供暖公司说对温度没有影响，但我上
网查询说是有影响的，也不知道该信哪边”。

当天下午，记者联系到了山东方源热力
有限公司。工作人员表示，澎湖湾小区二次供
水温度达到45℃，回水温度在39℃—40℃，
符合标准。“家里气温较低的几户都是楼头，
或者楼上楼下无人居住的，其余用户正常。”
针对居民提及的管道接反的情况，对方答复，
因设备是强制循环，所以不影响供暖，“居民有异议，采暖期结束
之后，根据这个情况我们会把它改过来。因为施工需要停暖一天
以上，所以目前不方便施工。”同时，对方承诺将在次日再次前往
现场进行查验，根据情况做出处理。

壹粉反馈，1月6日当晚，方源热力工作人员已前往居民家中进
行处理。1月9日，热力公司再次前往，并进行测温及更改管道。
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齐鲁晚报·齐鲁壹点记者联系双方进行了座谈。

感谢信和视频
一户居民家的室内温度显示为15℃。
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