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“我们公司以生产造纸助剂为主，现在全球一体化进程不断加
快，企业间的市场竞争也不断加大，所以我们计划进行战略调整。”
山东天成化工有限公司总经理朱年德说，“在这一过程中，公司得
到金融部门的大力支持，包括金融产品的创新、金融服务的优化等
等，让我们在东南亚市场上站稳了脚跟。”

2020年以来，外汇局兖州支局引导辖内外向型企业抓住境外投
资机遇，充分利用境外资源和市场，积极实施“走出去”战略，拓展
企业发展空间，提升企业国际竞争力。截至今年2月末，辖内企业设
立境外投资企业18家，协议投资总额14 . 56亿美元。

多方联动 精准发力
“国际市场风云变幻，市场

波动中往往蕴藏着更多机遇。”
外汇局兖州支局局长刘海东
说，该局联合政府相关部门引
导各金融机构，协同企业搭平
台、建渠道，构建多元化的银企
对接机制，助力企业在国际市
场中“行稳致远”。

外汇局兖州支局通过与区
商务局、发改局、工商局等部门
建立信息共享机制，及时了解
企业“走出去”情况及业务需
求，解决企业实际困难。同时，
引导各金融机构加快信贷产品
创新，为企业推荐和提供合适
的金融产品服务，帮助企业在
保订单、稳发展中有底气、有动
力。

山东太阳纸业股份有限
公司是兖州区的龙头企业。
企业最初在老挝设立育林基
地，后为解决造纸原材料不
足、增加原材料自给率，先后
在老挝启动了年产30万吨化
学浆、80万吨箱板纸和40万吨
溶解浆项目。项目建设过程中
因涉及投资增资需相关部门
备案，造成项目建设资金无法
及时以投资款汇出。外汇局兖
州支局了解情况后，推动企业
加快备案手续上报，并与相关
部门进行沟通协调，不到一个
工作日完成备案手续的审批
及批复，帮助企业及时汇出
项目资金，确保项目建设有
序推进。

“我们成立的‘跨境金融
服务中心’可以有效满足居
民出国留学、出国劳务、跨境
商旅及海外投资等方面的金
融需求，为境内外客户提供
一站式跨境金融服务。”中国
银 行 兖 州 支 行 行 长 宋 恩 璋
说。

在做好企业跨境金融服
务同时，外汇局兖州支局引导
各金融机构积极做好个人客

户的金融服务。为解决客户跨
境汇款时间长、费用不透明、
信息不对称等痛点问题，中国
银行创新推出跨境汇款产品

“中银智汇”。外汇局兖州支局
引导中行兖州支行在常规产
品宣传基础上，制作微视频、
微杂志等对业务进行全面展
示。同时，利用“送金融知识进
校园”契机，向有留学意向的
学生、家长及高校教师进行产

品推介，为潜在客户提供高
效、专业、安全的跨境金融服
务。

2020年以来，辖区累计办
理个人收汇283笔，金额246 . 33
万元；个人付汇4 3 8笔，金额
734 . 33万元。“下一步，我们将
持续改善客户跨境支付体验，
让客户足不出户便可体验‘飞
一般’的跨境汇款。”宋恩璋笑
着说。

优化提升 精准服务
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一企一策 精准支持

随着人民币国际化稳步推
进，人民币作为支付和结算货
币已被越来越多国家所接受，
外汇局兖州支局通过加强政策
传导、提供精准服务等措施，加
大跨境人民币结算宣传推广力
度，鼓励企业采用人民币进行
境外投资，带动境内企业的发
展。同时，坚持定期与银行深入
企业调研，及时了解企业发展
中存在的新情况、新问题，并坚
持“个案处理、急事急办、特事
特办”的原则，为企业量身定制
服务措施，有针对性地帮助企

业解决实际困难。
华勤集团通过其香港全资

子公司在卢森堡设立长征控股
有限责任公司，并通过长征控
股有限责任公司在当地购入意
大利倍耐力集团公司股票。
2020年受疫情影响，倍耐力股
票呈下降趋势，为抓住商机华
勤橡胶集团需将收购款尽快汇
出。外汇局兖州支局了解情况
后，采取特事特办原则，同意企
业暂不提供纸质资料现场办
理，通过提供电子数据并承诺
业务真实性，顺利为企业办理

第一笔境外放款额度登记业
务。截至目前，累计为该企业办
理境外放款16 . 99亿元。

此外，外汇局兖州支局组
织辖内金融机构积极开展“外
汇进万企”活动，宣讲外汇政
策、银行金融产品和服务，确
保辖内涉外企业知晓政策要
求，了解产品种类，明晰业务
流程，分享发展红利。2020年
以来，累计开展政策宣讲活动
1 2次，覆盖辖内全部涉外企
业，促成银企达成初步合作意
向3 . 5亿元。
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