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济南
找 记 者 上 壹 点

本报4月5日讯（记者
夏侯凤超） 记者从济南
市12345市民服务热线了解
到，4月3日-5日清明节假日
期间，12345市民服务热线
共为民服务9.37万件，较去
年同期增长12 . 22%，日均
为民服务3.12万件。其中受
理6 . 78万件(直办4 . 08万
件，转办2 . 7万件)，外呼电
话2.59万件。受理省级热线
1.52万件，较去年同期增长
33 . 41％；受理外地号码来
电1 . 3万件，较去年同期增
长9 . 24％。同时，热线共向
250.6万外地来济人员发送
热线落地短信，收到市民
感谢来电（来信、短信)152
件。

记者了解到，市民反
映的主要诉求为交通秩序
2589件，约占5 . 08%；工商
消费维权2 1 9 4件，约占
4 . 31%；市容环境1779件，
约占3 . 49%；清明祭扫129
件，约占0 . 26%。

清明节日期间，12345
热线共受理外地号码来电
1 . 3万件，较去年同期增
长9 . 24％。一是外地游客
来电咨询济南地铁票价、
景区是否开放、车辆是否
限行等问题；二是外地游
客来电寻求帮助；三是部
分外地来济人员对济南城
市建设、交通秩序、景区管
理等方面提出意见建议。
热线在对外地游客关心关
注我市城市建设表示感谢
的同时，均第一时间转相
关部门落实处理。

清明节日期间，12345
热线通过中国移动、中国
联通和中国电信等通信运
营商共向外地来济人员发
送热线落地短信250 . 6万
条，在宣传美丽泉城的同
时，为来济人员诉求表达
提供了有效渠道，体现了
这座城市的温度。

文/片 齐鲁晚报·齐鲁壹点记者 朱洪蕾

新材料可以模块化搭建

5日下午，在山东国际会展中心，就能
看到有参展商正在展馆外布置试驾场地，
长臂吊车将一个个钢架结构吊起安置。进
入展馆内，映入眼帘的是一片忙碌景象，各
家参展商正在忙碌着搭设室内展具。各品
牌展位处，工作人员正在紧张搭建布置，地
上散落着拆封和未拆封的包装箱。

据了解，按照统一计划，展具搭建从4
日开始，参展商有4天的时间可以布置展
具。“因为施工难度的问题，也有部分参展
商3日就开始布置展具了”，车展主办方一
位工作人员介绍，“比如上汽大众、奔驰、
宝马、沃尔沃、长安汽车等一些品牌，展具
比较复杂，就提前进来布置了。”

“与上届车展相比，本届车展的展具
更加复杂，好几家参展商都布置了双层的
展具，在美观程度上也增加了不少。”这位
工作人员表示。

“全新展具济南首发亮相！”上汽大众
搭建现场负责人宋经理介绍，本届车展，
上汽大众有800平方米展位面积，使用的
展具是全新制作的，与以前的展具较为大
众化相比，这次的展具更具运动感、更有
活力，在灯光线条上，与新上市的新能源
车ID. 4X相呼应。

红旗汽车展台搭建项目负责人胡经
理介绍，本届车展，红旗汽车的展具也采
用了全新的设计和风格，不过也保留了不
少传统中国风元素。

“我们的展具使用有自家专利的铝料系
统，更环保。”胡经理介绍，“虽然价格高了点，
但是与传统的钢结构相比，铝料更轻便，搭
建快，可以实现标准化、模块化搭建。”

“明天晚上差不多就能搭建好，后天
就可以彩排了。”胡经理说道。

主办方工作人员介绍，按照目前各家
展台的搭建进展，速度快的在6日晚上就
能搭建完成，慢点的，在7日上午也能搭建
完成，下午就能进车、彩排，各种元素汇
集，在车展开幕后，将会让消费者眼花缭
乱，为消费者带来惊喜。

市民可获更佳试驾体验

“从西门进入会展中心的时候，看到
的高空跷跷板，是一汽大众在展馆外设置
试驾场地，之前几届都有，每次都吸引大
量市民体验。这一届车展，还有一处试驾
场地是长城汽车的。”主办方工作人员介
绍。

山东顺骋集团副总裁肖武业介绍，本
届车展顺骋集团在车展外场搭建1200平
方米试驾场地，并将展示长城WEY推出
的一款上市不久的“重磅”新车型——— 坦
克300，本届车展也是坦克300第一次大规
模展现在济南市民面前。

“个人试乘试驾过，特殊路段试驾
过，越野性能非常好，同时外观也非常漂
亮，实力颜值俱佳。不仅是为年轻客户准
备，也为40—50岁，喜欢越野的朋友们带
来的非常棒的产品。”肖武业说道，“欢迎
试驾坦克300，在车展外场，也准备了驼
峰、单边桥等场地，欢迎试驾，感受产品
力。”
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全新展具亮相齐鲁国际车展
各种新潮元素汇集，将带给消费者多重惊喜

4月8日—12日，由齐
鲁晚报·齐鲁壹点主办的
第四十三届齐鲁国际车
展，将在山东国际会展中
心盛大开幕。

齐鲁国际车展进入倒
计时，展厅布置进度如何、
各大展台会有哪些精彩呈
现？4月5日下午，齐鲁晚
报·齐鲁壹点记者提前探
展。

搭建中的上汽大众展台。
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