
开启“大单品战略”的奇瑞
汽车，市场表现势如破竹。根据
最新的销量数据显示，今年第一
季度，奇瑞汽车累计销售136692
辆，同比增长102 . 1%。具体到旗下
各款车型的销量上，尤为抢眼的
就是在自主品牌家轿市场中脱
颖而出的艾瑞泽5 PLUS。

定位奇瑞轿车产品线旗舰
车型的艾瑞泽5 PLUS，在去年
年底以“玩得酷，靠得住”为
Slogan上市。新车共计为用户提
供不同动力的8款车型，售价区
间为6 . 99万-9 . 99万元。

上市仅一个月的时间，艾瑞
泽5 PLUS就凭借越级的性价比
优势，取得了月销售1 . 3万辆的
成绩，跻身自主品牌主流家轿的
队伍。而这个“上市即热销”的结
果，也为艾瑞泽5 PLUS在自主
品牌十万元级家轿细分市场中
争取到了“国货之光”的荣誉。

外观上的“更多一种选择”

作为艾瑞泽5的升级车型，
艾瑞泽5 PLUS在登场后也与前
序车型组成了“双车战略”。看似
是奇瑞为用户提供“多一种选
择”的做法，实质上却因为艾瑞
泽5 PLUS在“小艾”和“小泽”版
本车型上所匹配的两种不同的
前脸设计风格，丰富为“更多一
种选择”，进一步满足了用户的
喜好。

以奇瑞“LIFE IN MO-
TION 3 . 0”全新设计理念为基

础，分别打造而来的“小艾”和
“小泽”展现出不同的前脸风格。
其中，采用沙漏型不规则一体式
多边形前进气格栅的是“小艾”，
更注重运动感；采用六边形前格
栅搭配6条幅中网的是“小泽”，
更偏向大气范。

之所以会出现“同一款车，
两种前脸”的情况，与奇瑞对用
户敏锐的洞察力不无关联。当
前，面对越来越多的年轻消费
者，奇瑞意识到“一成不变”的感
观体验已经无法有效满足用户
更为多元化的审美视角，推出既

“时尚、潮流”，又“稳重、硬朗”的
艾瑞泽5 PLUS，无疑是迎合这
一消费趋势的最优解决方案。

此外，在艾瑞泽5 PLUS上，
同样能看到奇瑞“L I F E I N
MOTION 3 . 0”全新设计理念
中所蕴藏的“生·动”元素，如运
用能量的视觉效果塑造的车身
比例，兼容优雅与动感；两种造
型的16吋轮毂，棱角分明且富有
层次；宽体尾部搭配一体式LED
尾灯和双排气造型，带来更为充
分的视觉享受。

心动始于颜值，忠于内在

除了外观上与同级车型相比
具备明显的优势之外，艾瑞泽5
PLUS的内在表现同样不输颜值。

内饰方面，车内大量使用的
软性材料、皮质包裹的车门扶手
以及精细的内饰缝线等，极大地
提升了车辆的品质感；以驾驶者
为中心构造的“律动之翼”座舱，

延展的线条极富张力；黑红双拼
和黑金双拼带来的两种内饰配
色方案，营造出运动和科技两种
驾驶氛围。

配置方面，艾瑞泽5 PLUS
几乎囊括了市场上所有主流车
型应有的功能，如ESP、胎压监
测、倒车影像，无线充电、10 . 25
寸大屏、自动大灯、四门一键升
窗、定速巡航、EPS电子助力、
EPB+Autohold等均为全系标配。

智能方面，艾瑞泽5 PLUS
搭载了雄狮智驾系统，具备ACC
全速域自适应巡航、AEB自动刹
车等13项辅助驾驶功能，可提供
覆盖0-150km/h车速范围全速
域自动驾驶辅助和多场景、多工
况的自动驾驶辅助，让车辆达到
L2级别智能驾驶水准。其中，像
盲区监测、车辆变道安全提醒、
后方交叉交通预警、交通拥堵辅
助系统以及集成式巡航辅助系
统等均为同级独有配置。

得益于Lion雄狮3 . 0智云交
互系统的加持，通过语音指令就

可以让艾瑞泽5 PLUS实现打开
空调、天窗、尾门等操作，同时该
系统也支持对车辆的远程控制
和远程信息管理。尤为值得一提
的是，Lion雄狮3 .0智云交互系统
的语音交互功能采用了AI增强
型自然语音系统，能够对46种方
言进行识别，普通话的识别率更
是接近100%。

1 . 5T+9速CVT的
“白金动力组合”

众所周知，作为中国汽车品
牌的先驱者，奇瑞在车辆动力系
统方面具备强大的领先优势，而
这种优势同样在艾瑞泽5 PLUS
上得到体现。

艾瑞泽5 PLUS提供1 . 5L和
1 . 5T发动机可选，与之匹配的是
5MT和9速CVT变速箱。其中，
ACTECO第二代1 . 5T发动机和9
速CVT变速箱共同组成了艾瑞泽
5 PLUS的“白金动力组合”。前者
曾获得过“中国心十佳发动机”的

荣誉，燃油热效率高达37 . 1%；后
者则是国内首款自主研发的9速
CVT无极变速器，曾被评为“龙蟠
杯世界十佳变速器”。

这套动力组合有效保障了
艾瑞泽5 PLUS动力的平顺输
出，让车辆0~100km/h加速只需
9秒，同时也兼顾了燃油经济性，
将每100公里油耗拉低至6 . 8L。
并且，奇瑞也为这款发动机提供
了终身质保政策，不仅体现出了
对自家产品品质的信心，同时也
彰显出对消费者的质量承诺。

如此来看，对于一辆最高售
价不足10万元的车型而言，艾瑞
泽5 PLUS在设计、内饰、智能、
动力、品质等维度方面均做到了

“顶格”价值。结合其所属的艾瑞
泽车系在全球累计实现的超70
万台销量来看，艾瑞泽5 PLUS
又可以被认作是奇瑞全球化品
质的“集大成者”，未来将会在奇
瑞集团的全球战略中扮演起更
重要的角色，无愧于“国货之光”
这个称谓。

为什么说艾瑞泽5 PLUS是
自主品牌十万元级家轿的“国货之光”？
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事件：
第一次出问题后修好
过半个月又刹车异常

家住青岛市黄岛区的张先生
2020年12月左右开车行驶时，感
觉车辆右前刹车盘有磨损声音，
就前往定点保养车的动力驿站黄
岛太行山路店进行检查，维修师
傅告知因刹车片磨损没了，导致
刹车盘磨损严重，建议更换全套
刹车盘以及刹车片。“听从维修人
员的建议，我花1142块钱做了全
套更换。”张先生说，可没想到更
换之后半个月左右，他又感觉刹
车情况不对，刹车响应迟钝，重踩
才能刹住。

时间拖到2月初，张先生再次
前往该店检查，经检查没发现故
障原因，但动力驿站却免费为张
先生的车更换了一套刹车片以及
刹车盘。可让张先生想不到的是，
没多久又出现了刹车刹不住的情
况。不得已，4月份再次前往该店
维修。“这次检查后，维修师傅判
断说是刹车油泵出现了问题，而
他们店修不了。”张先生说，维修
师傅推荐他到另外一家名为“车
骑士”的维修店进行维修。

“在车骑士修完车，当天晚
上，我在回家的路上车子便出现
ABS抱死状态，无法继续前行。我
联系两家修车店，修车店建议将
车拖回黄岛，再次进行维修。”张
先生说，拖车一番折腾，第二天经
过两家检查，又说ABS泵出现问

题，需要更换。在同当场修车人员
进行理论后，动力驿站承诺本次
修理无需任何费用，并承诺将车
修好。

可张先生的修车之路还没有
结束。4月8日下午4点左右，张先
生接到电话，表示车辆已修好。可
试车时仅开出1公里左右便又一
次出现ABS抱死状况。车骑士维
修人员赶到张先生工作单位为其
车子进行了调试后，恢复了正常。

动力驿站：
是老客户
第二次已免费为其更换

“到现在4月26日了，没有再
出现问题。”可张先生要讨一个说
法，这段时间因为车子接二连三
出问题，他不仅请假误工还担惊

受怕。而车子只开了5万多公里，
车子的质量不应该出现如此多的
连锁问题，张先生怀疑是两家维
修店在维修过程中，操作不当所
以才引发的连锁反应。尤其是第
一次在动力驿站更换全套刹车系
统出现问题后，如果店方不存在
问题，他们为何会“好心”地免费
重新再给更换一套？

针对张先生反映的问题，记
者拨打了动力驿站的公开电话和
黄岛太行山路店的电话。太行山
路店刘店长回复，他们怀疑是第
一次更换的时候产生了气体，导
致轻踩没刹车的情况。但是第二
次更换后产生的问题与更换的刹
车盘等配件应该是没有关系，第
三次坏之后检查是刹车油泵的问
题，动力驿站没有该项业务，在张
先生的要求下为其推荐了车骑士

维修店。之后在车骑士的维修就
与动力驿站没有关系了。因为张
先生是老客户，第二次才免费为
其进行了更换服务。对于张先生
提出的赔偿问题，刘店长表示，如
果是动力驿站的问题，他们会承
担全部费用，但现在看并不是他
们的问题。

车骑士：
上门免费进行了调试
到目前没再出现问题

之后，记者又联系了车骑士
维修的负责人。对方表示，张先生
的车因刹车油长时间没有更换，
里面产生了杂质，杂质堆积影响
刹车油泵以及ABS泵。动力驿站
在前两次更换的时候只是更换了
刹车油，里面的杂质依然存在，所

以才会有后续问题的产生。张先
生第一次来店里，车辆检查后发
现刹车油泵已经渗油，就先为其
更换了刹车油泵。出现ABS抱死
问题后，又对车辆进行了电脑检
测，发现刹车油里杂质堆积，ABS
泵损坏，就进行了维修。但是又出
现了ABS抱死的问题，针对这个
情况，自己也是从黄岛赶到张先
生上班的地方，对ABS系统进行
了免费调试，到现在车辆没有再
出现问题。

部门说法：
具体责任归属难确定
能证明操作不当可索赔

针对张先生的遭遇，记者联
系了青岛汽车维修行业协会。协
会相关专家表示，第一次维修刹
车盘、刹车片后出现的问题，应该
是操作问题，但动力驿站也及时
并且免费地为张先生更换了。关
于ABS泵的问题，不能确认就是
动力驿站第一次维修引起的连锁
反应导致。ABS泵的问题，一方面
可能是因为更换刹车片、刹车油
的过程中有杂质进入；另一方面，
也可能是ABS泵电路损坏，这个
就可能是车辆的问题，而又正好
赶上这个时间点损坏。所以就目
前的情况并不好确定具体是哪方
面的问题。但张先生因为修刹车
前后导致如此多的问题，心情很
糟，并且多少会有一些损失，提出
一些赔偿也是情理之中。建议维修
店还是需要与车主好好沟通，友好
协商，在企业的角度为了未来的发
展还是要维护好客户。

山东正航律师事务所陈星坤
律师表示，如果张先生有证据证
明动力驿站和车骑士在维修过
程中操作不当，或者更换的汽车
配件质量存在问题，导致张先生
受到损失，商家应当承担相应的
赔偿责任，具体数额可以由双方
协商。

更换刹车问题频出
连修四次车主抓狂

车主希望修车店给个说法

感觉汽车刹车情况不对，去动力驿站黄岛太行
山路店进行维修，可没想到竟一下打翻了“潘多拉
魔盒”，更换全套刹车设备后又先后更换刹车油泵、
出现ABS抱死……日前，青岛市黄岛区张先生向齐
鲁晚报·齐鲁壹点反映说，从去年底至今的四个月，
爱车先后进行了四次维修，而因为修车问题不仅请
假误工，现在开车时都担惊受怕，生怕再出问题。对
此，给张先生修车的两家店表示，维修过程没有问
题，是车子本身的问题，现在问题已经解决。
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