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专题
找 记 者 上 壹 点

传承优良传统，不忘护理初心
护士节，倾听任城区妇幼保健院护士“提灯传承”的故事

护龄20年，预防接种办公室主任单冬梅

初心相伴，当好“健康守门人”

齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
褚思雨 郭纪轩
通讯员 何双胜

护理是医疗的重要组成部分，患者的康复离不开护士的辛劳付出，他们时刻践行着“爱的奉献”，为患者提供优质特色色
护理服务。这其中，有奉献全部青春老一辈护理人员的前浪引领，也有充分发挥中流砥柱作用的中资深护士，更有后浪浪奔涌
护理新生代，他们都在各自的岗位上竭尽全力为生命“站岗”，为健康奋斗，镌刻下属于自己的时代印记。又一年的5·12国际
护士节悄然而至，让我们一起倾听任城区妇幼保健院老、中、青三代“天使先锋”的故事。

护龄34年，消毒供应中心护士魏淑英

看不见的岗位，更重要的担当

消毒供应中心是医院的特

殊科室，它承担着医院所有重复

使用的诊疗器械、器具和物品的

供应工作，被称之为“医院的心

脏”，也是院感控制的核心。一把

手术刀、一条根管器具到一套昂

贵的腔镜……从污到洁，要经过

清洗、消毒、灭菌、检查与保养等

数道工序，在消毒供应中心足足

待三个小时，才能重获“上岗”资

格。

每天，任城区妇幼保健院消

毒供应中心护士魏淑英和她的

同事们见证着一件件使用后的

诊疗器械在手中重生。“我们消

毒供应中心平均每天处理的手

术器械包约150个，还有手术布

类及敷料包等。”魏淑英坦言，与

临床护士相比，他们虽然无法拥

有配合医生完成手术后的成就

感，也无法看到患者治愈后的笑

脸，但每一件重新被使用的器

械、器具都带着他们真诚的信念

和使命，支撑着每一台手术的成

功，紧系着每一个生命的安全。

坚持每天早晨提前半小时

到岗，是魏淑英雷打不动的习

惯。穿上蓝色隔离衣，戴着帽子、

口罩和手套、护目镜，“全副武

装”后的她迅速投入到紧张的工

作中。在去污区，魏淑英根据器

械材质、精密程度及被污染的程

度，将它们再次清点、分类，并分

别采用手工刷洗、超声预清洗、

机械清洗等不同的清洗方式。有

着34年护理经验的她，对于目前

的工作更是细致入微。“一台手

术有时候会用到二三个器械包，

有些器械包里面有80多个器械，

这些器械包括大块头的钢架、手

术刀，也包括2厘米的小镊子，清

洗起来每一个都马虎不得。清洗

消毒后的手术器械，工作人员还

会再次用带光源的放大镜进行

检查，确保每一件器械无血迹、

污渍、锈迹且性能完好。”

如果说医疗工作是一场没

有硝烟的战争，那么无菌安全的

医疗用具，就是先行的“粮草。”作

为押送“粮草”的“护粮人”，魏淑

英常说，“台前台后，皆是仁心。”

消毒供应工作看似简单，其实不

然，只有不同岗位之间相互协作、

步调一致，才能充分有效完成每

一次消毒和供应，每个环节都不

能有丝毫懈怠，它充分考验着每

一位“护粮人”的慎独精神。

丰碑无语，行胜于言。繁忙

工作之余，魏淑英还承担着实

习、新进、转科人员的带教和培

训工作。她并手把手带教，毫无

保留的把老一辈传承下来的“共

享资源”以及自己多年工作经验

倾囊相授给年轻护士，帮助他们

成长，缩短学习曲线。她用自己

的实际行动让年轻护士明白消

毒供应工作的重要性，使他们肩

负起那份属于自己的责任与担

当，不辜负患者那沉甸甸的信

任。

急促有力的脚步、精致妥帖

的妆容、温润有神的笑眼，作为

任城区妇幼保健院预防接种办

公室主任，单冬梅温文尔雅的外

表下，包裹着特有的冷静、坚持

和干练。尽管在交谈中她也会玩

笑般地吐槽自己已经显露“疲

态”，但工作起来，她仍然像上满

弦的陀螺，停不下来。

“新冠病毒疫苗开始接种以

来，市民的接种热情还是非常高

的。”接种温馨提示不断重复说到

口渴，每天连续工作10个小时以

上，忙碌起来连上厕所都成为一

种“奢侈”，这是单冬梅负责新冠

病毒疫苗接种两个多月来最真

实的感受。因为接种疫苗的群众

较多，她每天7点半就开始忙碌，

连轴转到晚上10点也是常有的

事，让自己的护理生涯在接种一

线中接受“洗礼”，为共筑免疫屏

障奉献着自己的力量。果敢、坚

定、担当、奉献，她的成长经历，也

是该院众多护理人员的缩影。

在负责接种新冠病毒疫苗

工作前，该院预防接种办公室

承担着辖区预防接种及0—6岁
儿童健康管理工作。面对儿童，

单冬梅习惯性半蹲下来，说话

也变得轻柔许多。“小朋友，你

今天穿的裙子真漂亮，要是哭

鼻子就不好看了。”接种疫苗

时，她一边和孩子聊天来分散

他们的注意力，一边趁其不注

意，快速下针。“只要有单主任

在，就没有搞不定的孩子。”在

同事眼中，单冬梅不仅练就了

“一针准”的精湛技术，更是练

就了“暖心面容”，成为孩子们

喜爱的单阿姨，并得到了家长

的认可和赞誉。

“打针时，孩子爱哭闹，加上血

管细，想‘一针见血’就需要刻苦钻

研，练就过硬的技术，而且旁边爷

爷奶奶、爸爸妈妈里外自动形成

‘包围圈’，更要求我们有过硬的心

理素质。”身为科主任，单冬梅经

常和同事强调，预防接种工作每

一项操作都要精益求精，同时掌

握一些沟通技巧也很重要。

日复一日的循环轮转，年复

一年的紧张繁忙。对于工作上的

忙碌，单冬梅觉得这并没有什么，

作为一名已经从业20年的护士，

她见过不少比自己更加辛苦的

医护人员，面对责任，她从无怨

言。“只有让标准成为了习惯，让

习惯符合了标准，才能为群众提

供品质服务。比起辛劳，我更为自

己能在共筑全民健康屏障中献

一份力感到自豪。现在我有时间

就去‘骚扰’一下身边还没接种新

冠病毒疫苗的亲戚朋友，让他们

尽早为筑起疫情免疫长城献出

一‘臂’之力。”单冬梅笑着说。

护龄9年，院感办主任刘欣

转身之后，她将誓言更深植心中

一个个的节日，一代又一代
的任城妇幼护理人接棒，呈现出
无数个亮丽的缩影。从刚走出校
门时的稚嫩，到现在从事院感防
控与传染病疫情管理工作时的
得心应手，任城区妇幼保健院院
感办主任刘欣说，是医院“家文
化”的滋养和老一辈护理人员的
经验与精神让她走得更高更远。
他们无私奉献、吃苦耐劳、精益
求精、艰苦奋斗的护理职业精神
一直指引和鞭策着她，让自己无
论身在任何岗位，都坚持立足于
本职，在平凡的岗位中展现那份
纯真与热爱。

2012年初到任城区妇幼保
健院，因为是当时医院第一位本
科毕业的新进护士，备受医院重

视的刘欣先后在产科、儿科、新
生儿科、手术室、产房等科室从
事护理工作。“虽然每天重复式
的工作既辛苦又枯燥，但每当患
者在自己的照料下康复出院时，
心里又会对这个职业多一份荣
誉感和使命感。”

在院领导和老一辈护理人的
指导帮助下，9年时间，年轻的刘
欣成长为该院院感办主任。院感
无小事，抗击新冠肺炎疫情这一
年多的时间里，她按照省、市卫生
健康部门以及医院相关领导部
署，带领院感办同事加班加点着
手制定防控应急预案，一个字一
个字的琢磨相关文件；走进临床
科室了解情况、排查隐患，直到每
个角落每个细节都落实到位，彰

显着新一代任城妇幼护理人的责
任与担当。职责虽然在变，但刘欣
对职业的初衷从未改变。

2021年，任城区妇幼保健院
又迎来了三级妇幼保健院创建
工作评审验收，9年前医院进行
二甲等级评审的一幕幕仿佛电
影一般在眼前环绕，不过这一次
她已不再稚嫩。“从手套口罩怎
么戴，到医疗垃圾怎么处理，每
一个环节和细节都不容有失。”
她和同事们持续强化医院各区
域的清洁、消毒隔离、穿脱防护
用品的指导，完成相关消毒隔离
管理制度及流程督导检查。每一
件事都做得格外细心，凡事力求
尽善尽美，因为她知道，只有严
要求高标准，院内每一位医务人

员和患者的安全才能得到保障，
才能为医院离三级妇幼保健院
更近一步助力。

功夫不负有心人，4月上旬，
任城区妇幼保健院顺利完成三级
妇幼保健院创建评审验收，其中
疫情和院感防控得到省卫生健康

委专家组的表扬。“人不管干哪一
行，必须干一行爱一行，因为我们
是守护生命的天使，同时还要有
敬业精神和认真负责的态度。”刘
欣表示，对职业的忠贞职守，或许
一生平淡，但她会依旧保持初心，
用行动践行南丁格尔的誓言。
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